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Falando sobre experiéncias interculturais: o ‘salto’
cognitivo para o universo do outro’

Talking about intercultural experiences: the cognitive ‘leap’
into another universe

Ulrike Agathe Schroder

Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG

Resumo: Com base em andlises de sequéncias filmadas nas quais intercambistas
falam sobre suas experiéncias no exterior, mostraremos como eles conceitualizam tais
vivéncias no plano verbal, vocal e visual-corporal. Os dados provém do projeto
desenvolvido pelo Nucleo Estudos de Comunicagdo (Inter-)Cultural em Interacdo —
NUCOI (<http://lwww.letras.ufmg.br/nucleos/nucoi/>). Ao tomar como referencial
tedrico a Linguistica Interacional e a abordagem sobre a metafora cognitiva na sua
expressdo multimodal-gestual, ilustraremos como a coocorréncia de meios lexicais,
prosadicos, gestuais e mimicos formam caracteristicas estilisticas como pistas de
contextualizagdo por meio das quais 0s participantes da fala-em-interagéo
coconstroem suas experiéncias de forma criativa. Sendo assim, a experiéncia do
‘outro’ (otherness), bem como os ‘abismos’ entre as culturas e 0 momento do ‘salto’
para o outro universo incégnito sdo exibidos metaforicamente por elementos como
olhos vastamente esbugalhados, pulos entonacionais, alongamentos, inspiracées
audiveis, acentos focais extra fortes, expressfes lexicais e interjeicbes de
constrangimento e estupefacdo, bem como gestos que metonimicamente refletem
modelos culturais.

Palavras-chave: Modelos culturais. Prosédia. Metafora gestual. Linguistica
Interacional. Linguistica Cogpnitiva.

Abstract: Based on the analyses of different videotaped sequences in which exchange
students talk about their intercultural experiences abroad, | will show how they
conceptualize those experiences on the verbal, vocal, and visual plane. The empirical
data originates from the project Intercultural Communication in Interaction
(<http://www.letras.ufmg.br/nucleos/nucoi/>). By taking up the theoretical framwork of
interactional linguistics, as well as recent research in cognitive metaphor and gesture |
will show how the co-occurrence of lexical, syntactic, prosodic, and suprasegmental-
phonological as well as gestural and mimic elements form specific stylized features as
contextualization cues through which participants in talk-in-interaction co-construct and
frame their experiences in creative ways. Thus, the experience of ‘otherness’, as well
as gaps between the cultures and the ‘leap’ into the new unknown universe, is
displayed on the facial level by widened and fluttering eyes, accompanied by verbal
expressions of bewilderment and astonishment, and marked prosodically by pitch
jumps, lengthenings, or glides endowed with a strong emotional charge. Those
examples also illustrate the use of nonverbal hints such as facial expressions and
gestural devices which metonymically reflect underlying cultural models.

Keywords: Cultural models. Prosody. Gestural metaphor. Interactional linguistics.
Cognitive linguistics.
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1 Introducéo

Apesar dos efeitos hibridos da globalizagéo, os
individuos continuam experienciando sua chegada
em uma cultura nova como um confronto imediato
com novas realidades. Por isso, o objetivo deste
trabalho é voltar o olhar para a fala de intercambistas
sobre suas primeiras experiéncias em uma cultura de
chegada: como eles retrospectivamente coconstroem
suas experiéncias de ‘choques culturais’ no plano
verbal, vocal e visual?

Questdes desse tipo formam a base do nosso
Nucleo de Pesquisa Comunicagéo (Inter-)Cultural em
Interacdo — NUCOI — que foi fundado em 2012 na
UFMG?. A meta do projeto é a criacdo de um corpus
de videos e suas transcrigdes, que se baseiam em
interagBes entre participantes de culturas diferentes,
bem como entre participantes que tenham o mesmo
pano de fundo linguistico e cultural, para fins de
comparagdo. No centro das conversas, de maioria
eliciadas, estao topicos interculturais. Dessa forma,
busca-se revelar como se constituem processos
(auto-)reflexivos em dependéncia da lingua e da
cultura, e como eles aparecem nas interagfes sendo
construidos pelos participantes de forma reciproca e
multimodal no nivel verbal, vocal e visual. Depois das
filmagens, as interacfes séo transcritas no programa
EXMARaLDA® seguindo as convences de GAT 2
(SELTING et al., 2016). Com o passar do tempo, um
corpus crescente vem sendo gerado, o qual é
formado tanto pelos videos quanto pelas transcrigbes
correspondentes, dados os quais promovem a base
empirica para estudos na interface de trés campos de
pesquisa: (1) Linguistica Cognitiva e Cultural; (2)
Pragmatica Intercultural; e (3) Analise da Conversa e

Linguistica Interacional.

2 Referencial tedrico-metodolégico

Na discussédo tedrica atual, hd um crescente

didlogo entre a Linguistica Cognitiva (LC) e a Analise

2 0 site do projeto em portugués pode ser acessado em

<http://www.letras.ufmg.br/nucleos/nucoi/>.
3 http://exmaralda.org/en/
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da Conversa (AC), que parte do insight das duas
linhas de pesquisa de que, considerando as questdes
atuais, ja por bastante tempo, as respectivas
abordagens apresentam vertentes com visfes
limitadas: para a LC, esse déficit revela-se sobretudo
na critica veemente que recebe com relagdo a sua
metodologia frequentemente circular, ao seu alto grau
de abstracdo, ao seu individualismo metddico, bem
como a abstencéo de dados auténticos (SCHRODER,
2012,; CHARTERIS-BLACK, 2004,; DEIGNAN, 2005,
LANGACKER, 2016, CIENKI, 2016, SARDINHA,
2007, MOURA, 2005).

Por outro lado, abordagens funcionalistas no
campo da pragmatica e, de forma par excellence, a
AC vém sempre destacando seu interesse exclusivo
na determinacdo dos principios e mecanismos
formais por meio dos quais os participantes de
interacBes naturais em determinado acontecimento
social, coletadas através de um procedimento
radicalmente empirico, estruturam, ordenam e
coordenam sua prépria agdo, a dos outros e a
situacao de acdo em si (BERGMANN, 1994, SACKS;
SCHEGLOFF; JEFFERSON, 1974). Com isso, em
oposicdo a LC, o aspecto semantico foi
frequentemente excluido do seu objeto de estudo.

Porém, a partir dos anos noventa, também na
AC, comegaram a surgir vozes criticas relacionadas a
um interesse crescente voltado para uma (re-)
integracdo de questdes cognitivas, embora até hoje
essas questbes ainda sejam de fato apenas
raramente tratadas de forma explicita na discussédo
ou nas pesquisas empiricas (DEPPERMANN, 2012;
SCHMITZ, 1998). Evidéncia dessa nova tendéncia
sdo, entre outros, a analise do “oh” como ‘change-of-
state token’, conforme Heritage (2002), a proposta de
Auer (1996) com relagdo ao conceito de ‘gestalts
sintaticos’, a virada cognitiva que se deu nos estudos
sobre reparo (HAYASHI; RAYMOND; SIDNELL,
2013), os estudos multimodais sobre tokens de
afiliacdo (GOODWIN, 2007; STIVERS, 2008) ou a
andlise multimodal de elementos envolvidos no estilo
de fala enfatico (SELTING, 1994, 2013), para nomear
apenas alguns.
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Concomitantemente, a Linguistica Cognitiva,
por sua vez, busca superar as falhas da primeira
geragdo ao direcionar recentemente mais atencéo
para o0s aspectos multimodais, contextuais,
situacionais e culturais. Com relagdo a criacdo de
uma interface entre o0s estudos cognitivos e
interacionais, convém salientar a contribuicdo
decisiva dos estudos multimodais a Teoria da
Metafora Conceptual (TMC), especialmente no que
tange ao gesto metaférico, a qual leva em conta que
metaforas verbais mortas ainda podem ser (re-)
processadas ativamente, as quais Cienki e Mduller
distinguem entre awake e asleep metaphors (CIENKI;
MULLER, 2008), referencial aplicado por Periman e
Gibbs (2013) também ao gesto vocal. Adicionalmente,
Muller e Cienki (2009) distinguem entre metaforas
‘monomodais’ e ‘multimodais’, ao se referirem
respectivamente a metaforas que ocorrem apenas em
um modo, seja ele verbal ou ndo verbal, e aquelas
nas quais os dominios fonte e alvo sé@o representados
de forma coexpressiva em ambos os modos na
interacdo. Focalizando igualmente a comunicacdo
real, Mittelberg e Waugh (2009) revelam a
importancia da interpretacdo metonimica do gesto
COMo primeiro passo necessario para acessar, em um
segundo passo, dado objeto motivado
metaforicamente, fenbmeno bastante frequente na
interacdo em andamento. A seguir, observaremos a
importancia destas contribuicdes dos dois campos de
pesquisa para a andlise da coconstrucdo da
alteridade nos relatos das experiéncias interculturais

por intercambistas.

3 Andlise

3.1 O corpo para o alemao € uma coisa natural

A primeira sequéncia faz parte de uma
interacd@o intercultural composta por oito estudantes,
quatro brasileiras e quatro alemdas, no Brasil. Elas
falam sobre o conservadorismo e os bons costumes
com respeito a familia e as relacdes amorosas em

Minas Gerais:
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Sequéncia 1 — ((25:14-25:39))*

01 B3: 0:: nanorado e nanorada n&o dormem
juntos de sobre o nesno teto de
forma al GU: ma.

02 A ((ri))

03 B3: t1e na alemAnha ~NAO

04 na alemAnha “NA: o:, =

05 ="la::,

06 <<f> a ! SAU na por exenplo. >

07 a sAuna foi um choque cul t uRAL.

08 [ porque CORpo <<col oca suas méos na
sua testa> 6 gEnte; >]

09 [((risos)) ]

10 B3: o cOrpo pro alemfo é uma coisa
natut” IRALI.

11 [e real ]nente E.

12 A2 [é:. ]

13  B3: né?

14 agOra (--)pra CENte; =

15 =<<acc> a gente pode usar um bi qui ni

<<desenha umtri angul o com seus
dedos> DESse tamanho; >

16 [mas ] té& cotBRI:Ndo;

17 A4 [é mas:]

B3 inicia seu turno com uma ‘formulacéo de
caso extremo’  (extreme case formulation,
POMERANTZ, 1986), falando sobre valores e
costumes dos pais em Minas Gerais, que de jeito
nenhum iriam permitir a seus filhos que passassem a
noite junto ao namorado ou a namorada (LO1). A
seguir, ela postula duas vezes o oposto para a cultura
alemd em comparagcdo a brasileira (L02-04),
destacando sua afirmacgéo: (i) com o acento focal no
lexema-chave NAQ; (ii) com o pulo entonacional para
cima no inicio do turno; (i) com o movimento
entonacional descendente no acento ~NAO (LO3); e,
finalmente, (iv) com o alongamento duplo e o
movimento entonacional descendente-ascendente
quando repete a negativa: “NA o: (LO4). Esta
repeticdo e seu alongamento aponta para o nivel
cognitivo, em termos de Lakoff e Johnson (2003
[1980], 127), para a metafora conceptual MORE OF
FORM IS MORE OF CONTENT, para a qual os

* Todas as sequéncias podem ser assistidas no seguinte link:
https://drive.google.com/open?id=0B4065pgma9RCT3QtS1E1d
nF4ckE
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ran and ran and ran and ran”. Por outro lado, os pulos
entonacionais e movimentos também refletem um
padréo, tipico do estilo de fala enfatico brasileiro, que
ja foi identificado como modo de expressdao em
situacbes de estupefacdo e  atordoamento
(SCHRODER; CARNEIRO MENDES, 2016, 2017), o
qual pode ser descrito metaforicamente como
oscilacdo entre dois polos extremos ou dominios
consideravelmente distantes entre si. A estupefacéo
continua quando B3 relata sua experiéncia com a
sauna alema nas linhas 06-10. Aqui, novamente se
observa a coocorréncia de elementos prosédicos que
sublinham a experiéncia do choque cultural, a qual se
torna explicita nesse momento (LO7): densidade
acentual, acentos focais extrafortes, movimentos
entonacionais e mudancas de volume para
emocionalizar a experiéncia da alteridade.

Na linha 08, B3 insere o metacomentério
apelativo 6 gEnt e e encobre sua face com ambas as
maos, o0 que é ratificado pelos outros coparticipantes
por risos, indicando a afiliacdo deles. Este gesto
representa metonimicamente em um primeiro passo o
ato de ‘esconder’, e manifesta em um segundo passo
(MITTELBERG; WAUGH, 2009) a metafora SHAME
IS HIDING AWAY FROM THE WORLD (KOVECSES,
2003, 32). Em seu estudo diacrbnico sobre a
conceitualizagdo de VERGONHA em inglés, Heli
Tissari (2005) postula que a base esquematica para
esta metafora esta interligada ao fato de que, quando
as pessoas se sentem envergonhadas, elas
simultaneamente sentem vontade de se esconder,
desaparecer e diminuir, comportamento que

representa o oposto da postura ereta do orgulho.

3.2 Totalmente retardado

A préxima sequéncia provém de uma interagéo
entre quatro estudantes alemdes depois da
experiéncia de intercambio deles fora do pais. Um
deles relata um incidente xeno6fobo relatado a ele por
outra intercambista que também estava na Pol6nia no
mesmo periodo:

Sequéncia 2 - ((19:59-20:11))

Schréder, U. A.

01 A2: <<crepitante> da einmal in> (-) hat
(.) ne FREUNdi n erzahlt;
umaVvez em umaamiga me contou

02 <<crepitante, |en> da salen halt
zwei polen in: nenm> sem nar hinter
°h ((abre suas néos | ateral nmente,
0.3 seg.)) einem (.)
Af roaneri kaner;
|4 dois poloneses estavam sentados numa aula atrés de
um afro-americano

03 und (-) die haben ihn halt die ganze
zeit <<crepitante> als tAFfen
bel ei di gt und [sol che sachen, >]
e eles s6 0 ofenderam o tempo todo o chamando de
macaco e coisas desse tipo

04 A3: [ t°hhh

05 A2: das war ECHT;
isso realmente foi

06  A3: <<novi nento rapi do de cabega para
tras, ol hos vastanente esbugal hados>
KRA: SS; >
inacreditavel

07 A4 KRASS (.) w e trUckstandig.
inacreditavel totalmente retardado

Tomando em consideracdo a sequéncia
anterior, chama a atencdo que o evento chocante
aqui é reportado sem as pistas prosodicas que
tipicamente marcam um estilo de fala enfatico. Muito
pelo contrario, na Sequéncia 2, esse evento é
marcado por um estilo que pode ser descrito de forma
mais adequada como ‘detached style’ (CHAFE,
1982). De fato, é gracas a qualidade da voz crepitante
(creaky voice) usada pelo narrador da histéria, A2,
durante a maioria dos turnos nesta sequéncia (LO1,
02, 03), que se percebe um efeito de uma voz
inexpressiva e nao flexionada. Lee (2015) estudou
cinco tipos de voz crepitante baseando-se em
entrevistas. Uma categoria foi denominada de ‘uso de
VvOz crepitante para tomar posicdo’ (stance-taking).
Nesta categoria, observa-se uma mudanca do ‘autor’
para o ‘animador’ na terminologia do ‘formato de
producdo’ de acordo com Goffman (1981), uma vez
gue o animador ndao quer ser associado com o autor
do enunciado racista que ele esta citando. Destarte, a
VvOoz crepitante poderia ser vista outrossim como um
dispositivo no plano cognitivo e estar associada a
metafora analisada por Kévecses (2002, p. 213-225)
no nivel morfossintdtico, INVOLVEMENT IS
CLOSENESS e, consequentemente, LACK OF
INVOLVEMENT IS DISTANCE. A mesma relacao
facilmente pode ser transferida ao nivel prosédico sob

investigacdo aqui: o som mondétono e afbnico do
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relato de A2 incorpora o ponto de vista distante com
respeito ao comportamento observado, do qual ele
deseja se dissociar. Ndo se trata de uma reacgéo
enfatica, mas sim intelectual, ou seja, cognitiva.

A despeito disso, os coparticipantes ratificam a
histéria por meio de um forte envolvimento e do uso
de tokens de afiliacdo. A3 responde com um objeto
de som, uma inspiragdo audivel, exprimindo pavor e
estupefacdo (LO4). E seguido por um movimento
curto da cabeca para trds, acompanhado por olhos
vastamente esbugalhados, sobrancelhas levantadas
e o0 adjetivo intensificador KRA: SS (inacreditavel), que
é imediatamente repetido pela coparticipante A4, a
qual toma o préximo turno e adiciona seu comentario
wi e trUckstandig (totalmente retardado). Todas
estas caracteristicas em conjunto coconstituem um
‘response cry’ (GOFFMAN, 1981) para exibir
indignacdo e simultaneamente afiliagdo e afeto
compartilhados.

3.3 Foi horrivel mas também muito engracado

Na dltima sequéncia, dois intercambistas
alemées e uma sueca recém chegados ao Brasil pela
organizacdo Youth for Understanding para um
intercambio escolar debatem se ja enfrentaram
situacdes em que 0s costumes das pessoas S&o
aceitaveis no Brasil, mas ndo o seriam no seu pais de
origem ou vice versa. A participante sueca aponta o

que ela chama de ‘gay or black people jokes™:
Sequéncia 3 - ((70:57-71:46))

® Em nossa discussdo nesse artigo, ndo focalizamos o que
realmente aconteceu no momento da enunciagdo, e nem
julgamos o comportamento dos participantes. Porém, nds
supomos, a partir do contexto em que a sequéncia esta
encaixada e a partir da conversa integral que dura mais do que
uma hora no total, que esta ndo se trata de uma situagéo que
poderia simplesmente ser etiquetada como ‘racista’ a partir de
uma visdo ‘académica’, principalmente se considerarmos a
perspectiva dos participantes. Pelos dados aos quais temos
acesso por meio do video e das transcri¢cdes, as quais podem
ser acessadas no site do NUCOI, pela reagdo da sueca e pelas
informacgbes passadas antes e depois desta sequéncia, parece
que o aluno brasileiro que chamou o colega negro de “escravo”
na situacdo em que este ajudou a sueca a carregar a carteira,
tomou essa liberdade, pois o colega era amigo dele. O que
parece ‘racista’ a primeira vista para alguns pesquisadores, os
quais partem de uma perspectiva de fora, extracomunicativa,
ndo necessariamente parece racista para jovens ingénuos em
um contexto participativo de uma situagdo especifica, a partir da
visdo comunicativa deles, o que, por outro lado, também nédo
exclui a possibilidade de que o aluno que foi chamado de
escravo ndo tenha achado isso nada engragado. Simplesmente

33

01 S1: and they nake all of GAY jokes;
e eles fazem todas as piadas sobre gay

02 <<rindo> and they nake it ALL of;>
eelesfazem todas as

03 <<abrindo e fechando seus ol hos
rapi dament e> BLACK
[ peopl e j okes; >]
piadas sobre pessoas negras

04 AL [((ri)) ]

05 A2: [((ri)) ]

06 S1: it was °hh it was LIKE;
istofai tipo

07 (.) HERE (.) they're like (-)
<<aponta com o dedo a coni da>
t hEse; >
aqui eles sdo tipo esses

08 with the chairs with the TAbl e (xxx
XXX) ;
com as cadeiras com amesa

09 a:nd they're like (xxx),
eedessaotipo

10 so i took aWAY ny ny-
entdo eu tirei minha minha

11 (--) chair (-) table (TH NGS),
cadeiramesa coisas

12 (.) so i ASKED a guy to help ne
carry it bAck;
entdo eu pedi paraum carame gudar atrazé-lade
valta

13 <<acc> because it's REALIy heavy; >
pois é real mente pesada

14 and (.) he happens to agree tBUT-
e ele concordou mas

15 so lucas started call him t7SLAVE

hehehe-
ai lucas comegou a chamé-lo de escravo

16 AL [((ri)) ]

17 S1: [ <rindo> because he's bl Ack and
HELpi ng ne; ]
pois ele é negro e estava me gjudando

18 A2 [((ri))]

19 AL [((ri))]

20 Al: [ <<com ol hos vastanente
esbugal hados> and | was |ike;]
eeutavatipo

21 A2 [((ri)) ]

22 AL [((ri)) ]

23 S1:  [(.) Oh ny "GOD,]
oh meu deus

24 A2 [((ri)) ]

25 AL [((ri)) ]

26 S1: [he's calling TH'S guy °h h°h°h°; >]
ele ta chamando este cara

27 A2 [((ri)) ]

28 AL [((ri)) ]

29 S1: [°hh 11t was it was REALly funny so
i wAnted to | augh,]

ndo temos acesso a esses dados, sO sabemos que,
obviamente, na superficie da interacdo, esta situacdo ndo
causou nenhuma crise entre os interlocutores. Em oposi¢éo a
esta, a situagdo da Sequéncia 2 j4 foi muito diferente, o que
pode ser comprovado pela rea¢do do participante que, por sua
vez, relatou o mal-estar da colega dele que assistiu a ofensa
sendo feita de maneira direta e ndo em tom de ‘brincadeira’ ao
colega afro-americano.
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isto foi isto realmente foi engracado entdo eu queriarir
30 A2 [((ri))]
31 AL [((ri))]
32 S1: [but i cQUdn't do it because
tha:t's (.) so: (.) 'AWful;]
mas ndo consegui pois isso ét&o horrivel
33 AL [((ri)) ]
34 Si: [you can't (-) tell a black person
he’s a “SLA:VE;]
vocé ndo pode dizer para uma pessoa negraque elaé
escrava
35 A2 [((ri)) ]
36 Al [((ri)) ]
37 S1: [ because he was HELpi ng ne>;]
pois ele estava me gjudando
38 A2 [((ri)) ]
39 AL [((ri)) ]
40 Si: [1T was- ]
istofoi
41 Al [((ri)) ]

42 Si: (-) it was AWuUI ;
isto foi horrivel

43 (-) but it was TQOO very funny;
mas também foi muito engragado

Enquanto a sueca diz BLACK peopl e j okes
(LO3), no nivel ndo verbal, esta experiéncia do
choque cultural é reencenada metonimicamente pelos
olhos vastamente esbugalhados e flutuando como se
ela ndo conseguisse acreditar nos seus olhos quando
se vé em meio a esta nova realidade.

Ela estabelece o] espaco mental
(FAUCONNIER, 1985) ‘classroom’ (LO7) ao elaborar
o frame para sua histéria e comega a ‘zoom in’
(GUNTHNER, 2011), ao re-entrar no cenario para
envolver os coparticipantes em sua narracdo. Na
linha 14, ela anuncia o climax por meio do pulo
entonacional para cima colocado antes do conector
adversativo acentuado BUT, sem terminar a oragao.
Na linha 15, o climax da narragdo é sublinhado pelo
deslizamento descendente-ascendente no termo-
chave acentuado 17 SLAVE, seguido por um token de
riso curto que enquadra o] evento
metacomunicativamente como absurdo. Como
Jefferson (1979) j& advogou, risos frequentemente
ndo apresentam uma reacdo a um estimulo
humoristico, mas sim servem como pista contextual, e
no presente caso, O riso representa uma pista para
etiquetar a narragdo executada como inacreditavel.

Os dois alemaes imediatamente ratificam, por

sua vez, 0 comportamento da sueca através de risos.

Schréder, U. A.

Este riso continuo realga o coalinhamento deles com
a interpretacao da situacao pela falante e serve como
continuador.

Na linha 23, a sueca anuncia sua reagéo
interna pela construcao ‘like’, seguida pela interjeicdo
Ch ny “GOD; que reflete os pensamentos dela e
sua consternacao interna, gestualmente corporificada
pelos olhos vastamente esbugalhados. Contudo, nas
linhas de 29 a 32, ela admite que oscilou entre o
desejo de rir e, por outro lado, a consternacdo que
sentiu. Esta tensdo é exprimida pela coocorréncia de:
(i) um onset alto de riso curto no comeco da linha 29;
(i) a fala gaguejada e as vogais alongadas na linha
32; (iii) a oposicdo dos atributos REALIy funny -
so: (.) !'AWful; e (iv) o contraste entre os
verbos acentuados wAnted -~ cOUldn’t (L29 e
L32). Tais repeticbes verbais, pausas e
deslizamentos alongados podem ser vistos
novamente como expressdes multimodais da
metéfora descrita acima MORE OF FORM IS MORE
OF CONTENT (LAKOFF; JOHNSON, 2003 [1980],
127). Na sua concluséo, a sueca novamente opde as
duas emocgdes competidoras que ela sentiu: ter
experienciado esta situacdo como horrivel e
engracada ao mesmo tempo (L42-43).

Tendo abordado todos os detalhes da
sequéncia acima, seria interessante considera-la a
partr de wuma microandlise acerca de seu
desdobramento cognitivo de acordo com a Teoria da
Mesclagem (FAUCONNIER; TURNER, 2002): a
primeira enunciacdo de interesse, can't (-) tell
a black person he’s a “SLA:VE, (L34)
poderia ser vista como uma transferéncia de uma
situacao que ocorre no Brasil a um sistema de valores
culturais pertencente a Suécia (fendbmeno chamado
na Figura 1 de ‘regras do PC fortemente versus
fracamente codificadas’). Como defende Alfred
Schitz (1976 [1944]), por meio da experiéncia do
deslocamento, o estrangeiro comeca a experimentar
as limitacbes do seu ‘pensar como costumava’
(thinking as wusual) e a receita de um padrédo
costumeiro para pensar e atuar ndo funciona mais, os
sistemas de relevancia da pessoa comeg¢am a ser
abalados. A experiéncia intercultural emerge na

Signo [ISSN 1982-2014]. Santa Cruz do Sul, v. 42, n.75, p. 29-38, set./dez. 2017.
http://online.unisc.br/seer/index.php/signo



“Falando sobre experiéncias interculturais:”

mescla como espaco intercultural, mas aqui essa
mescla deve ser concebida como um processo em
andamento. E por isso que se observa um segundo
passo que se torna explicito quando a sueca termina
sua narragdo com a observagdo it was AW ul ;
(-) but

que esta afirmacgdo se refere ao seu local entre os

it was TOO very funny;, uma vez
dois mundos que ela esta habitando neste momento.
A experiéncia da alteridade e os abismos entre as
culturas ndo sdo fixos, mas levam a estados de
transgressdo, o que é incorporado pelos olhos
esbugalhados e flutuantes, uma reacdo que pode ser
interpretada metaforicamente como a experiéncia de
um tipo de ‘salto’ para o0 novo universo. Observa-se
em detalhe como tal experiéncia-chave pode induzir o
processo de transgressao ainda no estado inicial da
ambiguidade sentida, além disso, os pilares
fundamentais dos proprios sistemas culturais séo
colocados em movimento e comegcam a ser abalados,
embora ainda néo esteja claro para qual direcdo este
levar. Observa-se

processo vai este espago

intercultural como mesclagem de acordo com

Fauconnier e Turner (2002) na Figura 1.

INPUT 1

1.4ere [Brasil]
2. they [Brasileiros]

3. zay jokes
4. black people jokes
5. Tell a Black person
he’s a slave

6. Rerras do PC fracam.

INPUT 2

2. [Suecos]

3. [sem piadas gay]
4. [sem piadas sobre PN]
5. [never tell a Black perso
he’s a slave]

6. Reeras do PC fortem.

35

4 Consideracdes finais

Ao analisar trés exemplos diferentes de falas
interculturais, teve-se como
da

interacional de relatos de ‘choques culturais’ no plano

sobre experiéncias

objetivo mostrar momentos coconstrucéo

verbal, vocal e visual, e observa-los sob as
perspectivas, por um lado, da Andlise da Conversa e
da Linguistica Interacional, e por outro lado, da
Linguistica Cognitiva.

Um resultado decisivo foi que os trés modos de
comunicagdo coocorrem e coconstroem o significado
que estd embutido no contexto interacional. Isto
implica no fato de que questdes funcionais e
conceptuais sao interconectadas e encaixadas em um
contexto de narragdo, afiliacdo e estilo de fala
emocionalmente relacionados. Como vimos, por
exemplo, o gesto histérica e culturalmente encaixado
ENCOBRIR A PROPRIA FACE COM AS MAOS
PARA MOSTRAR VERGONHA esta relacionado a
experiéncia culturalmente especifica de um brasileiro
perante a nudez alemd na sauna e representa um
dispositivo metonimico-metaférico, adicionalmente
embutido em um contexto interacional, o qual serve

para obter o riso das
coparticipantes e para exagerar
do

intercultural, realgado pelo uso

0 efeito confronto

1. [Suécia]

hiperbolizado das pistas

prosédicas. Em contraposigéo,
0 exemplo da voz crepitante
mostrou

como um episédio

codificadas

! b
i : : ¢ Black person he's,
- olhos vastamente

' a slave !

esbugalhados | !
- olhos flutuantes
- pulos entonacionais x
- acentos extrafortes ;
- fala gaguejada speech |
- risos i

i
1
f
i

!
v
4

Figura 1: Mescla(s) do Espaco Intercultural

Signo [ISSN 1982-2014]. Santa Cruz

codificadas integral pode ser concebido em

termos metaféricos, uma vez

gue se observou a auséncia de

tom como um marcador

Espaco
Intercultural

metaférico para distancia e, com
isto, como outra espécie de
marcador de choque cultural

exprimido cognitivamente no
plano vocal.

Meios prosddicos e ndo verbais ddo acesso a

processos cognitivos de experiéncias interculturais e

mostram como tais experiéncias mudam a visdo de

do Sul, v. 42, n.75, p. 29-38, set./dez. 2017.
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mundo das pessoas. Sendo assim, também vimos até
que ponto uma compreensao dinamica da Teoria da
Mesclagem poderia servir como ferramenta para
revelar tais processos para o pesquisador.
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Anexo: Convencdes de transcricdo (GAT?2)

[ ] sobreposi¢do e fal a
[ ] simul t anea

°h/ h°; °hh/hh° ins-/expiracdo em
dependénci a da duracgéo

(.) m cro pausa estinada em
até 0,2 seg de duracgéo
apr ox.

(-) pausa curta estinada em
aprox. 0,2 — 0,5 seg de
dur acéo

(--) pausa internedi ari a

estimada emaprox. 0,5 —
0, 8 seg de duracgéo

(---) pausa | onga estimada em
aprox. 0,8 — 1,0 seg de
dur acao

(0.5)/(2.0) pausa nensurada em apr ox.

0,5/2,0 seg de duracgéo
(até o déci no de segundo)

e_ah cliticizacdes dentro de
uni dades
((ri)) descricao de atividades

nao verbais
descri¢cdo de atividades
aconpanhando a fala com
i ndi cacdo de escopo
duas sil abas
i nconpr eensivei s
(posso) ternmo presunido
= continuacgdo rapida e
i medi ata com um novo
turno ou segnento
(1 at chi ng)
al onganent o, de aprox.
0,2-0,5 seg.
al onganment o, de aprox.
0, 5-0, 8 seg.
al onganment o, de aprox.
0,8-1,0 seg.
? ruptura (cut-off) por
fechamento gl ota
Si | aba acento foca
sil aba acento secundario

<<ri ndo> >

(XXX XXX)
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1Si 1 aba acento focal extra forte

? novi nent o ent onaci ona
final alto ascendente

, novi ment o ent onaci ona
final ascendente

- novi nent o ent onaci ona
final nivelado
novi nent o ent onaci ona
final descendente
novi nent o ent onaci ona
final bai xo descendente

1 pul o entonaci onal para
ci ma

1 pul o entonaci onal para
bai xo

<<l > > frequénci a mai s bai xa

<<h> > frequéncia mais alta

en’ TAO novi nent o ent onaci ona
descendent e

en” TAO novi ment o ent onaci ona
ascendent e

en TAO novi nent o ent onaci ona
ni vel ado

en*TAO novi ment o ent onaci ona
ascendent e- descendent e

en~TAO nmovi ment o ent onaci ona
descendent e- ascendent e

<<f> > forte, alto

<<all> > al | egro, répido

<<l en> > | ento, devagar

<<cresc> > crescendo, aunentando o
vol unme

<<di n» > di m nuendo, di m nuindo o
vol une

<<acc> > accel erando, aunentando a
vel oci dade

<<rall> > ral |l entando, di m nuindo a

vel oci dade
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