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Resumo: Neste artigo, abordamos a questdo da leitura sob o ponto de vista da
complexidade. Considerando com Beaugrande (1997) que o texto € um evento
comunicativo cuja configuracdo envolve elementos de diferentes naturezas, incluindo
os participantes da interacdo, entendemos que as abordagens tradicionais da leitura,
mesmo as que se voltam para a interagdo, ndo amparam satisfatoriamente a
compreensao do fendbmeno. Com o intuito analisar de que modo aspectos que
caracterizam a leitura como atividade complexa se manifestam na compreensao
(con)textual em midias sociais digitais, apoiamo-nos nos trabalhos de Pellanda (2005)
e de Franco (2011) e tomamos por base a teoria autopoiética de Maturana e Varela
(1995), bem como as no¢des de emergéncia e incorporacao de Hanks (2008). Por meio
da analise de dois exemplos de interacao veiculados em ambiente virtual, observamos
que a leitura desencadeia a autopoiese dos leitores enquanto sistemas vivos.

Palavras-chave: Linguagem. Complexidade. Autopoiese. Leitura. Emergéncia.
Incorporagéo.

Abstract : In this article, we address the reading issue from the point of view of
complexity. Understanding, according to Beaugrande (1997), that the text is a
communicative event whose configuration involves elements of different nature,
including the participants of interaction, we think that traditional approaches to reading,
even those which are focused on interaction, do not satisfactorily bolster comprehension
of this phenomenon. In order to analyze how aspects that characterize reading as a
complex activity show at (con)text comprehension in digital social media, we leaned on
the articles by Pellanda (2005) and by Franco (2011) and we were supported by the
autopoietic theory by Maturana and Varela (1995), as well as by the concepts of
emergency and incorporation by Hanks (2008). Through the analysis of two examples
of interaction conveyed in virtual environment, we observed that reading triggers
readers’ autopoiesis as living systems.
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1 Introducéo

As abordagens tedricas sobre a leitura ha muito,
desde meados da década de 60, deixaram de
classifica-la como mero ato de decodificagdo. Em
oposicdo a essa visdo centrada no codigo, surgiram as
concepcdes focadas nos processos puramente
cognitivos, as quais, algumas décadas mais tarde,
também passaram a ser contestadas (rejeitadas)
quando a nocdo de competéncia linguistica
chomskiana foi posta em questao pela perspectiva que
situa a linguagem como um fenémeno social. As novas
abordagens que surgiram a partir desse periodo tém
procurado desde entéo dar conta da complexidade dos
aspectos envolvidos nesse fendémeno.

Embora levem em consideracdo os elementos
ligados a interacdo, algumas dessas novas
abordagens, segundo nosso entendimento, falham
ainda no reconhecimento da dimensdo dessa
complexidade, como as propostas conceituais que
sugerem sequéncias de estratégias supostamente
necessdarias ao exercicio efetivo da competéncia
leitora ou que definem pretensos pré-requisitos para a
concretizagdo de uma leitura critica, pois, ao vincular a
interacdo a fatores predeterminados, essas propostas
negligenciam a contingencialidade constitutiva da
atividade discursiva.

Por assumirmos a concepgao de texto proposta
por Beaugrande (1997), para quem, em qualquer que
seja a modalidade, os participantes figuram entre os
multiplos elementos envolvidos no sistema de
conexfes que configuram esse evento comunicativo,
consideramos que a tentativa de se descrever o
processo de leitura como uma sequéncia de a¢des pré-
definidas ou um conjunto de habilidades e aptiddes
genericamente requeridas soa sempre incompleta e
inadequada.

Por tomar a leitura como um fendmeno sujeito a
uma gama de indeterminagdes, a abordagem sugerida

por Franco (2011), de leitura como um sistema de agéo

1 Em “A World of Others' Words: Cross-Cultural Perspectives on
Intertextuality”, Bauman (2004) discute o0s conceitos de
entextualizacdo, descontextualizacdo e recontextualizagéo,
argumentando que o processo de entextualizacéo , isto &, a
organizag&o de um intervalo discursivo em um texto, potencializa
a descontextualizagdo do discurso exatamente por delimita-lo.
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complexa, parece-nos mais coerente com essa nog¢ao
de texto que adotamos. Para o linguista, ndo se pode
prever todas as interagdes possiveis no processo de
leitura, tanto em razéo de existirem multiplos agentes,
como leitor, autor, texto, contexto social, contexto
histérico, contexto linguistico etc., quanto em virtude
de ser o leitor, ele mesmo, um sistema complexo,
abastecido de frustracdes, expectativas, crengas,
conhecimento de mundo etc., alteraveis durante o ato
de leitura. Além disso, conforme ele explica, na
interagdo com o leitor, cada um dos outros elementos,
os demais agentes, também se convertem em
sistemas complexos.

Compreendemos que esse mecanismo de
processamento semantico complexificado
apresentado nessa abordagem de leitura é bastante
condizente com o modo como interagimos com 0s
textos que permeiam massivamente nossas praticas
diarias. Chamando atencdo exatamente para o
bombardeio de textos caracteristico de nosso
cotidiano, Marcuschi (2005) discute como somos
capazes de produzir sentido e construir coeréncia em
meio a selva textual labirintica constituida por aquilo
gue temos como escrita desde que acordamos até o
final do dia. Por nos alinharmos com o posicionamento
do autor, para quem a “dispersividade discursiva”, esse
modo desterritorializado e tentacular com que os textos
se integram as nossas praticas diarias, corresponde a
propria natureza do objeto textual, consideramos que
o desenvolvimento da nossa competéncia leitora nos
permite ndo apenas selecionar, mas associar,
diferenciar e reconstruir as informacbes que se
emaranham nessa paisagem vertiginosa representada
pelos inUmeros textos circulantes em nosso entorno.

A nosso ver, essas operacdes se tornam
possiveis a partir do movimento continuo de
descontextualizacdo e recontextualizacdo dos
sentidos que, de acordo com Bentes e Rezende
(2008), todo texto pressupbe. Apoiados nesse

postulado de Bauman (2004)!, os autores sustentam

Assevera que a descontextualizacdo, por seu turno, implica
necessariamente a recontextualizagdo , pois um intervalo é
destituido de um contexto discursivo apenas para ser
reconstituido em outro.
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gue os textos apresentam o potencial de circulagéo e
consumo em contextos distintos do contexto de
produgdo. Explicam que € esse movimento, de
descontextualizar para necessariamente
recontextualizar, que nos permite objetivar um
determinado trecho do discurso como uma unidade
textual discreta e entdo construir coeréncia para essa
unidade.

Ocorre que o desenvolvimento das tecnologias
digitais da comunicacéo nos fez olhar de modo mais
atento para esse movimento de
descontextualizacdo/recontextualizacéo. (0]
surgimento e a consolidacao daquilo a que Lévy (1999)
se refere como Cibercultura parecem conferir ao
movimento ainda mais instabilidade, uma vez que
apontam para uma espécie de compartiihamento
generalizado do contexto. Segundo o autor, a imersao
dos interactantes em um dildvio informacional,
implicada no ciberespaco, ndo permite “fechamento
semantico” ou “totalizacdo” dos sentidos, pois qualquer
texto € um fragmento de um hipertexto moével, em
evolugdo constante; qualquer mensagem esta
mergulhada no “banho comunicacional fervilhante de
vida” (p. 118) que resulta da “interconexao e [d]o
dinamismo em tempo real das memérias on-line” (p.
118).

Considerando nosso propoésito de discutir de
que modo aspectos que caracterizam a leitura como
atividade complexa se manifestam na compreenséo
(con)textual em midias sociais digitais, organizamos
este artigo em duas secdes. Na primeira, realizamos
uma breve discusséo tedrica em torno da abordagem
complexa da leitura diante do abundante, disperso e
ubiquo fluxo discursivo que caracteriza nosso
cotidiano, especialmente no ambiente virtual, em
seguida, abrimos um tépico, na secdo, para tecer
consideragbes sobre a nocdo de contexto,
irremediavelmente posta em relevo no debate sobre o
modo como a compreensao textual se constréi. Na
segunda, analisamos exemplos de interacdo no
ambiente das midias digitais a luz das reflex6es sobre
a complexidade no wuso da linguagem e,

especificamente, no processo de leitura.
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2 Complexidade, leitura e ambiente virtual

Conforme Pellanda (2007), os estudos ligados a
cognicao encontram hoje, nos novos pressupostos da
complexidade, um instrumental de abordagem mais
proficuo diante das emaranhadas teias de relagdes
gue caracterizam os diversos aspectos da realidade
humana. O paradigma da complexidade constitui-se,
segundo a autora, em torno de uma questéo crucial, a
de que a cognicdo € um processo Vvivo e inseparavel
do processo ontolégico.

Nesse sentido, Pellanda considera a atividade
de leitura, enquanto processo cognitivo, elemento de
autoconstrucéo e de construcao social
simultaneamente. Pondera, por outro lado, que o
extremo racionalismo e a consequente fragmentacéo
das dimensdes do humano, os quais fomentaram uma
visdo de conhecimento como expressdo da
racionalidade e do desvelamento de uma suposta
realidade aprioristica, amputaram da leitura essa sua
missdo duplamente constitutiva.

Rompendo com as fragmentacoes,
simplificac6es e generalizacbes de uma concepcéo de
leitura regida por uma l4gica formal, Pellanda (2005, p.
53) trata o fendmeno

como um processo de “fazer emergir” através
da atividade interna de recriagdo do texto com
autonomia (autoria) e, ao mesmo tempo,
resultante da interacdo de forma inseparavel
do proprio processo de viver e tornar-se. Nesse
sentido, a leitura seria um dispositivo da
cognicdo e do sujeito que nos perturbaria,
mobilizando-nos para que possamos nos
inventar de forma autdnoma.

Para a autora, essa ‘releitura da leitura” é
proporcionada por um paradigma que sustenta
relacdes em vez de propriedades e devires em vez de
realidades acabadas; sob esse paradigma, o texto
seria um evento dotado de um equilibrio dinamico e
potencialmente perturbador de nossas subjetividades.
A reflexdo de Pellanda sobre a questédo esta ancorada
na Biologia da Cognicdao, de Humberto Maturana e
Francisco Varela. Esses hi6logos chilenos cunharam o
termo autopoiesis (1995) para referir-se ao modo de
organizacdo de um ser vivo, que para eles seria um
sistema fechado, dependente das interagbes com

outros sistemas (0s outros, o meio, 0s objetos etc.), e
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em continua produgdo de si mesmo, reagindo as
perturbacbes externas. De acordo com essa
concepcao autopoética da vida, ndo ha segmentagéo
entre mecanismos cognitivos e ontoldgicos, uma vez
que o0s seres vivos se (re)constituem a partir das
atividades cognitivas desencadeadas por essas
perturbagdes. Os modos de reagir constituem formas de
“acoplamento estrutural”’, ou seja, ajustes operacionais
com vistas a manutencdo da organizacdo. Enquanto
sistemas que se autoproduzem, agimos desenvolvendo
de forma continua “coordenagdes consensuais de
acdes”. Como seres “linguajantes” (MATURANA, 2001),
tornamos recursivo esse processo de coordenacéo, isto
é, praticamos, ‘“coordenagdes consensuais de
coordenagBes consensuais de acdes”, agimos pela
linguagem sobre a linguagem e, assim, produzimos

sentido.

Pensando o texto nessa perspectiva, “como um
instrumento de perturbacdo que dispara em nos
mecanismos cognitivos e ontolégicos”, Pellanda (2005,
p. 59) apresenta a leitura como uma maneira de o leitor,
engajado na interacdo com esse instrumento,
reorganizar-se, (re)subjetivando-se e estabelecendo
com a realidade novas rela¢des. O dinamismo desse
movimento, que Pellanda reconhece como uma
“circularidade constante entre virtualizagcdo e
atualizacao” (p. 63) em espiral infinita, indica que um
texto jamais esta pronto, e que o que a leitura nos
oferece, portanto, ndo é a possibilidade de apreender
uma realidade representada, mas uma experiéncia
corporificada de (re)significacao.

Esse modo de compreender o processo de
leitura encontra amparo na teoria da complexidade
justamente por assentar-se na ideia de que tanto leitor
como texto sdo sistemas adaptativos complexos.
Segundo Franco (2011), a auto-organizacao resultante
da troca de energia entre as partes e com 0 meio
externo é que complexifica a totalidade do movimento.
“Como os sistemas ndo sao lineares, [nem o0s sujeitos
nem a linguagem,] causa e efeito ndo assumem uma
relacdo proporcional e também néo é possivel prever
precisamente quando um comportamento aleatério vai
ocorrer” (p. 39).
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O autor salienta que, estando suscetivel a

multiplas e imprevisiveis possibilidades de interacbes
e indeterminagdes, o fluxo de informacdes no processo
de leitura conduz-se de modo multidimensional. E
impossivel mapear sua trajetéria, uma vez que as
relacdes entre os diversos e contingentes elementos
se estabelecem adaptativamente num equilibrio
apenas precario. Para Franco, essa condigdo tornaria
a leitura um sistema de agcdo complexo por ser ele
aberto, porquanto “novas interacdes emergem com a
troca de informacdes dentro do sistema e com o
ambiente externo” (p. 41).
Caracterizando dessa forma um sistema complexo, o
autor nos leva a refletir sobre o aparente paradoxo de
admitirmos a premissa da concepgao autopoiética, a
de que um sistema adaptativo complexo, que tende a
auto-organizacdo quando desestabilizado, possa ser
entendido como um sistema fechado. O comentério de
Pellanda (2005) sobre a questdo concilia, a nosso ver,
um e outro modo de pensar a presenca da
complexidade em um sistema no que diz respeito a
interagdo com aquilo que se encontra fora dele. Um
sistema vivo, diz a autora, apresenta-se
simultaneamente  “como  sistema fechado a
informagéo, mas aberto a energia, na medida em que
as interacbes abrem o sistema para novos patamares
de organizacdo ascendentes” (p. 61).

Compreendemos assim que 0 que ocorre no
processo de leitura ndo é de fato entrada (recepgéo),
aquisicao, absorcdo de informacdo, mas perturbacéo
(perda de energia), desordem e rearranjo com vistas a
reversdo produtiva do desequilibrio. A auto-
organizacdo adaptativa € o que impede, portanto, que
0 movimento desencadeado no processo seja linear ou
previsivel.

A auséncia de linearidade, de uma ordenacgéo
candnica no processo de leitura é bastante enfatizada
por Marcuschi (2005) para questionar a existéncia de
uma distingao nitida e definida entre texto e hipertexto.
Segundo o autor, ao assumirmos a no¢do de texto
proposta por Beaugrande (1997), para quem todo texto
€ um evento comunicativo e interativo que emerge de
um sistema de conexdes entre elementos linguisticos,
cognitivos e sociais, percebemos que o hipertexto s6
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parece dicotdbmico a ideia tradicional de estrutura
textual estavel. A nédo linearidade, a imprevisibilidade,
a dinamicidade sao, pois, caracteristicas atribuiveis a
propria atividade de leitura enquanto processo de
atualizacao da virtualidade textual.

Esclarecida de antemdo essa questdo, as
peculiaridades da leitura em ambiente virtual que
interessam a nossa discussdo dizem respeito a
elementos que de fato interferem no processo, como a
profuséo informacional combinada a simultaneidade
interacional e a copresenca virtual de uma quantidade
incalculavel de participantes; ressaltamos, portanto,
gque nao sustentamos uma espécie de natureza
propria, de caracterizagdo intrinseca, dos textos
digitais.

A presenca desses elementos no ambiente
virtual, conforme entendemos, torna ainda mais
evidente o funcionamento cadtico da leitura, uma vez
que as alteracOes inesperadas e as consequéncias
produzidas em cascata dentro do sistema alcancam
proporcdes incomensuraveis neste tipo de interagédo, a
que ocorre entre os bilhdes de leitores que ocupam o
mesmo espaco (rede mundial de interconexdes) e 0s
textos que nele circulam.

A metéafora apresentada por Lévy (1999) para
conceptualizar a cibercultura corresponde a um diltvio
infinito de informac6es em um oceano sem fundo
sélido diante do qual ndo ha apenas uma Arca, mas
varias embarcacdes navegando a deriva, sem Noés
absolutos, sem sele¢fes universais, dangando entre si
e trocando sinais. A nosso ver, essa metafora auxilia a
compreensao do que afirmamos no paragrafo anterior
na medida em que alude ao surgimento de um novo
universal, uma universalidade que, nas palavras de
Lévy (p. 15), “se constroi e se estende por meio da
interconexdo das mensagens entre si, da sua
vinculagdo permanente com as comunidades virtuais
em criacao, que lhe dao sentidos variados em uma
renovacao permanente”.

Dessa forma, o que emerge em meio ao dilavio
sdo “pequenas totalidades”, de modo que nao se
afogam as espécies que sao eventualmente
negligenciadas em uma sele¢éo; elas permanecem na
corrente. Para o autor, essas “micrototalidades” se
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op&em a imposigdo de uma “conjun¢éo estabilizada do
sentido de uma pluralidade” (LEVY, 1999, p. 121); elas
apontam para o fato de que qualquer tentativa de
“fechamento semantico” se da “no horizonte de um
processo complexo [e resulta] do desequilibrio
dindmico da vida” (p. 121), ou, conforme entendemos,
de um equilibrio que é apenas precario.

Nesse sentido, reafirmamos a leitura como um
processo simultaneamente cognitivo e ontoldgico, o
qual gera em nés ideias, duavidas, inferéncias,
equivocos, num movimento cuja intensidade depende
em grande parte do nosso grau de engajamento, ao
passo que nos torna outros como consequéncia de
nosso empenho em reagir aos abalos para
restabelecer nosso equilibrio. Reiteramos, da mesma
forma, dois aspectos vinculados a essa concepcao, a
incompletude do texto e a imprevisibilidade do fluxo
interacional que com ele estabelecemos. Um e outro
aspecto exigem que nosso olhar se volte agora para a
nocao de contexto, elemento que condiciona tanto a
incompletude quanto a imprevisibilidade.

A exigéncia dessa recorréncia ao contexto
justifica-se, a nosso ver, pelas relacdes de mdutua
constitutividade que, de acordo com Hanks (2008),
essa instancia estabelece com a linguagem. Para o
autor, essas relagBes se organizam tanto pela
incorporacdo do discurso em uma dimensdo mais
ampla, que engloba determinacdes historicas e
socioculturais, quanto pela sua emergéncia em uma
dimensdao mais imediata, que abrange a situacao,
localizada e concreta, de producéo e recepcao.

Apoiando-se nessa concepcdo de contexto
construida pelo autor, Bentes e Rezende (2008)
discutem e procuram demonstrar a ocorréncia dos
diversos niveis de interpenetracéo entre o texto e essa
instancia, favorecendo em larga medida a
compreensao da proposta tedrica de Hanks. Com base
nas contribuic6es desses autores e nos postulados do
proprio Hanks, tecemos no préximo tdpico algumas

consideracdes a respeito dessa proposta.
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2.1 Considerac¢8es sobre a nocdo de contexto

Apontando o contexto como uma instancia da
qual depende fundamentalmente a producdo de
sentido que ocorre mediante o uso da linguagem,
Hanks (2008) discute como o0s estudos que
procuraram abordar o fenbmeno ou detém-se a uma
perspectiva microanalitica ou concentram-se apenas
em um nivel macro de andlise.

No primeiro grupo, o autor inclui a teoria dos
atos de fala, a teoria griceana das maximas
conversacionais, a teoria da relevancia, a
etnometodologia e a andlise da conversag¢do. Embora
reconheca as grandes contribuicbes que essas
abordagens ofereceram a nossa compreensao da
linguagem como interagcdo, Hanks argumenta que elas
tratam o contexto como uma estrutura radial em torno
do enunciado.

Segundo este ponto de vista, o contexto € um
concomitante local da conversacdo e da
interacdo, efémero e centrado sobre o
processo emergente de fala. Se se coloca
énfase principal sobre o uso efetivo da lingua
como atestado em situa¢des reais ou sobre
exemplos construidos, o quadro de referéncia
e de explicacdo resultantes sao as atividades
individuais de fala e as interag6es verbais nas
quais elas ocorrem (HANKS, 2008, p. 171).

Em razdo dessa reducgéo das estruturas sociais
aos comportamentos individuais, o autor se refere a
essas abordagens como individualistas, contrapondo-
as aquelas que se enquadram no outro grupo, das
abordagens em larga escala, em que ele inclui alguns
estudos da Analise Critica do Discurso. Hanks explica
que, sob esse outro ponto de vista, em vez de local e
efémero, o contexto € global e duradouro; o escopo
social e histérico tem maior peso que o ato localizado.
A estrutura radial das abordagens individualistas cede
lugar a sistemas de referéncia explicativos com base
em condi¢gdes sociais e histéricas, anteriores a
producdo do discurso; do mesmo modo, o foco sobre
as intencdes dos falantes é substituido pela atengéo as
determinacgdes de forcas sociais maiores.

Sustentando a complementaridade dos dois

tipos de abordagem, o autor considera estéreis
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alegagcbes de que um ou outro nivel priorizado por

esses estudos é mais fundamental para o contexto:

Os cenarios locais da enunciagdo e da
interacdo face-a-face sdo centrais para o
primeiro grupo e ausentes, ou pelo menos
marginais, no segundo. Inversamente, os fatos
coletivos, centrais para as definicdes sociais de
contexto, sdo marginais ou simplesmente
ignorados nas abordagens individualistas. Esta
polarizacdo da origem a exageros e deixa
escapar muitas oportunidades de pesquisa
produtiva. Ela torna obscuro como articular
diferentes niveis de contexto analiticamente,
ou até mesmo se tal articulagdo € um objetivo
adequado. Dado que o discurso responde ao
contexto em graus variados, e que nenhum
cenario social efetivo pode ser caracterizado
apenas sob micro ou macroperspectiva, as
duas estdo inevitavelmente contrapostas uma
a outra (HANKS, 2008, p. 173).

Nesse sentido, a proposta elaborada pelo autor
procura dar conta de duas dimens@es abrangentes do
contexto: a emergéncia, que designa os aspectos
discursivos implicados no curso dos processos de
producao e recepgao, como a interacdo, a copresenca
e atemporalidade; e a incorporagéo , que diz respeito
aos aspectos ligados ao enquadramento discursivo,
como a inscricdo do discurso em quadros
socioculturais mais amplos.

N&o se trata simplesmente de aglutinar as
abordagens focadas nas praticas enunciativas e as
abordagens em larga escala. A originalidade da
proposta de Hanks esta no fato de que a emergéncia
e a incorporagdo funcionam articulada e
simultaneamente. Hanks teoriza sobre a existéncia, na
primeira dimenséo (a emergéncia), de trés formacdes
contextuais: situacéo , que corresponde ao campo de
co-ocupacdo do espago/tempo, reciprocidade
perceptiva e monitoramento/cooperacdo mutuo(a)
potenciais; cenario , que designa um mero campo de
copresenca potencial, isto é, uma situacao, convertido
em um sistema de relevancia; e campo
semiotico/simbdlico/demonstrativo que
compreende um cenario cujas caracteristicas séo
transformadas por signos, pelas relagBes entre eles,
pela presenca dos objetos significados e por fungbes
de cooperacao, como a referéncia e a diretividade
colaborativa. Conforme esclarecem Bentes e Rezende
(2008, p. 40-41, grifos nossos),
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[...] a situagdo, o cenario e 0 campo semiético
sdo emergentes no sentido de que se
desenvolvem no tempo. A existéncia dessas
diferentes formacdes contextuais ndo implica
nem a existéncia de uma sequéncia temporal
entre elas, nem tampouco um conjunto de
relagbes de inclusdo. [...] as trés formagdes (ou
niveis) contextuais distintas(os) (situacéo,
cenario e campo  semibtico/simbolico)
encontram-se combinadas(os) entre si de tal
forma que, no curso da vida social, ndo ha
situagdo que ndo esteja ligada a um cenario e
ndo ha cenario que possa ser separado das
semioses. E essa relagdo ordenada de
envolvimento e de ligacdo entre os niveis que
0 autor denomina incorporagdo (embedding).
Para ele, estudar as relacdes entre a produgao

de linguagem e o contexto, é estudar essas
relagbes de incorporacéo social.

Ao descrever essas relacdes, Hanks (2008)
afirma que, quando ha incorporacéo entre formacdes
contextuais, a formacdo incorporadora herda
propriedades da incorporada (como o0 campo
demonstrativo herda as relagdes de relevancia do
cenario), mas apresenta outras propriedades, que
alteram, por sua vez, as propriedades herdadas (como
0 sistema semiético multifuncional do campo
demonstrativo reconstitui as relagfes de relevancia do
cenario por meio da tematizacao). O autor acrescenta
que, se algum aspecto da formagdo incorporada é
posto em foco, a formagéo incorporadora é o horizonte
relevante (quando ha, por exemplo, um problema de
relevancia no cenario, ele é tratado a luz do campo

demonstrativo em curso). Assim, “a incorporacao
textual nunca é um mero acréscimo ou entorno externo
para aspectos do discurso ou da interacao” (p. 185).
Hanks ressalta ainda que cenarios e campos
demonstrativos ndo existem num vacuo; projetam-se
necessariamente em novas incorporacdes, que sdo
realizadas pelo campo social . O cenario funda-se
embrionariamente em mundos além do mundo da
copresenca, pois “qualquer sistema de relevancia
ancora seu foco tematico dentro de uma histéria de
outros engajamentos com o objeto, de um horizonte de
outros objetos relacionados” (p. 189). Por seu turno, ao
ser incorporado, o campo demonstrativo torna o campo
social “atual, [...] localizado, por sua articulacao via
relevancia, simbolizagédo e evocacao indicial” (p. 189),
e sujeita seus elementos (atores e objetos) a ocupacgéo
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de um espaco de posicdes definidas, fornecidas pelo
campo social.

A nosso ver, essa formulacao de Hanks sobre o
contexto discursivo nos auxilia a pensar o modo como
a co-construcdo dos significados em um texto
pressupbe um sistema de relacbes muito mais
complexo do que a correlagédo direta entre os aspectos
globais e locais da producdo do discurso. A
incorporacdo, apresentada pelo autor como condi¢édo
objetiva segundo a qual os diferentes niveis de
emergéncia se configuram e, ainda, conforme a qual
esses niveis e a dimensao ndo intencional da pratica
comunicativa, o campo social, se co-constituem,
parece-nos, assim, um conceito relevante para o
estudo.

Ressalvadas as devidas distingdes de ordem
epistemoldgica, entendemos ser pertinente, quando
tratamos da compreensdo leitora, aproximar essa
visdo antropolégica de Hanks (2008) da concepcgao
autopoiética postulada por Maturana e Varela. A nosso
ver, as dimensdes contextuais emergéncia e
incorporacdo podem ser consideradas mecanismos
pelos quais os leitores, enquanto seres autopoiéticos,
reagem as perturbacdes provocadas pelo texto. A
autopoiese — ou as “coordenag¢des consensuais de
coordenagfbes consensuais de agdo”, expressao
usada por Maturana (2001, p. 130) para se referir ao
funcionamento da linguagem —, poderia ser associado
a interagdo constante entre esses dois “movimentos”

propostos por Hanks.

3. Compreenséo (con)textual e complexidade: a

leitura no ambiente das midias sociais

Segundo nosso entendimento, as reflexdes
desenvolvidas no tépico anterior acerca da
complexidade constitutiva das atividades linguageiras
e, mais especificamente, do processo de leitura
requerem como corolario uma discusséao que, ilustrada
por situagBes de uso da linguagem, torne os conceitos
mais claros.

A amostra que selecionamos para analisar
compde-se de dois exemplos de interacdo no meio

digital. A preferéncia por textos originarios desse
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N

ambiente deveu-se principalmente a possibilidade de
acessar 0 processo via comentarios dos leitores.
Analisamos a seguir esses dois exemplos de interagao —
gue nomeamos de Interacéo 1 e Interagéo 2.

3.1. Interagéo 1

A interacdo 1 desenvolve-se em torno de uma
tirinha retirada do site de humor Um sabado qualquer
(http://www.umsabadoqualquer.com/?desde-o-

comeco), o qual, conforme descrito pelo préprio autor,
“explora o lado cdmico da existéncia, a partir do exato
momento em que Deus, experimenta ‘criar o mundo™.
A proposta, explica o autor do site, ndo € ofender
nenhuma crenca religiosa, mas “oferecer, de forma
pacifica, a sua versédo bem humorada para o principio
do mundo”. A tirinha apresentada na interagéo 1 é a de
namero 4 de uma série intitulada “Nos bastidores
da Arca’, composta por 8 tirinhas. A série retrata, a
partir da proposta humoristica do site, como se deu o
famoso episodio biblico do dilGvio. Segundo é relatado
no Livro do Génesis, Noé construiu uma arca a pedido
de Deus com o intuito de abrigar dois animais de cada
espécie para, depois de um dilGvio que duraria 40 dias,

darem prosseguimento a evolugcdo das criaturas

terrestres. Para tanto, segundo € narrado na histéria
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biblica, Deus da a Noé varias diretrizes para a
construgdo da arca: medidas de largura, extenséo, etc.
No episodio a seguir, o autor da tirinha retrata
essa passagem hiblica estabelecendo um didlogo com
a construcdo do cavalo de Trdia, instrumento
idealizado pelo guerreiro grego Odisseu, que foi
utilizado para vencer Tréia em uma guerra ocasionada
pelo rapto da princesa Helena, mulher de Menelau, por
Paris, principe troiano. Conta-se na obra lliada de
Homero que, como os gregos ndo podiam entrar em
Troia, Odisseu propds aos gregos que construissem
um grande cavalo de madeira onde eles pudessem
ficar escondidos. Esse cavalo seria
usado para presentear os troianos, como indicacao de
gue desistiam da guerra. Ao aceitar o presente, 0s
troianos introduziram o grande cavalo em seu territorio.
A noite, quando muitos dos guerreiros inimigos
estavam embriagados e dormindo, os gregos sairam
de dentro do cavalo e assim venceram seus inimigos,
recuperando a mulher de Menelau, Helena.

A partir do exemplo mencionado, discutimos
como os leitores reagem a perturbagéo causada pela
leitura do texto. A fim de organizarmos nossa analise,
reunimos em blocos os comentarios que seguem a

tirinha. Cada um desses blocos apresenta um conjunto

Figura 1 - Nos bastidores da Arca, episodio 4

El, ESPERA
un POLCO..,

Fonte:https://www.facebook.com/umsabadoqualqueroficial/?target_post=1192069454143597&ref=story_permalink. Acesso em: 06 de fev. 2016
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peculiar de indicios de como essa perturbacao
acontece nos leitores enquanto sistemas vivos.

A leitura da figura 1 provocou nos leitores uma
perturbagéo que desencadeou uma série de tentativas
de reorganizacdo sistémica a partir de diversos
mecanismos sociocognitivos. A todo momento o0s
individuos tentam fazer novas relagdes com o texto,
realizando autopoiese, conforme veremos nos
comentérios divididos em blocos. Os comentarios sdo
identificados por Al, A2, A3 etc., para o 1° bloco; B1,
B2, B3 etc., para o0 2° bloco; e C1, C2, C3 etc., para o

3° bloco.

Al gente eu ndo entendi KkkKk sou muito
lesada

Curtir - Responder - 22 - 22 de outubro de 2015
as 11:55

A2 Deus achou que Noé estava construindo a
Arca errado, mas eram 0s gregos construindo
o cavalo pra invadir Troia. Ai ele pediu
informacgédo xD

Curtir - Responder - 93 - 22 de outubro de 2015
as 15:03

A3 Vlw, eu tbm nao tinha entendido kkkkkk
Curtir - Responder - 1 - 22 de outubro de 2015
as 12:09

Al muito bem sacado viw

Curtir - Responder - 2 - 22 de outubro de 2015
as 12:19

A4 Agora sim

Curtir - Responder - 1 - 22 de outubro de 2015
as 12:26

A5 Tmb sou lezada! Kkkk Agora sim

Curtir - Responder - 22 de outubro de 2015 as
13:49

A6 E porque faltou um ponto de interrogacéo
guando ele pergunta se € Noé o nome dele.
Curtir - Responder - 1 - 22 de outubro de 2015
as 19:24

A7 Ele nao perguntou se ele se chama noe, ele
mostrou dizendo que queria falar com
noe(saber onde esta)

Curtir - Responder - 5 - 22 de outubro de 2015
as 20:03

A8 Ele errou o lugar. Ele [deus] acha que estao
construindo errado, era pra ser a arca, até ele
[deus] perceber que nado esta no lugar certo.
Era para ele estar na cidade de outra lenda.
Curtir - Responder - 12 - 22 de outubro de 2015
as 10:57

A9 cara, que tirinha dificil ... se caisse no
ENEM eu rodava

Curtir - Responder - 1 - 22 de outubro de 2015
as 19:25

A10 Achei que ele estivesse fazendo apologia
ao Cavalo de Troia.

Curtir - Responder - 22 de outubro de 2015 as
16:57 - Editado

A1l Sim, é o Cavalo de Tréia. Mas Deus se
enganou, queria ir ver o Noé.

Curtir - Responder - 1 - 22 de outubro de 2015
as 16:57
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A10 Ah sim! Agora entendi. Obrigada! Rs
Curtir - Responder - 1 - 22 de outubro de 2015
as 16:59

No primeiro bloco, conforme vimos, o foco da
discussédo é a compreensdo do efeito de humor na
tirinha. Percebemos em Al, A3, A5 e A10 que nem
todos conseguiram compreender esse efeito, 0 que leva
alguns sujeitos a levantar aspectos do texto a fim de que
os demais percebam o propdsito constitutivo do humor.
Essa cooperacdo indica o efeito perlocucionario
provocado pela tirinha nesses leitores. Ao tentar
negociar sentidos para a tirinha, A2, A8 e A11 recorrem
aos elementos que emergem da enunciacao,
incorporando a eles aspectos subjacentes a instancias
discursivas mais remotas, por exemplo, a histéria da
guerra de Troia, incorporada a explicagcdo de que os
gregos construiram esse cavalo de madeira e a
confuséo na identificagdo do personagem Noé.

Ainda nesse bloco, outro aspecto que nos
chamou a atencdo € a discussdo entre A6 e A7,
voltada para o aspecto gramatical que implicou na
gueixa de A6, mas que foi logo esclarecida por A7.
Notamos que entre os préprios comentarios, isto é, na
interacdo entre o0s sistemas autopoiéticos, existe uma
perturbacdo, o que reforca o argumento de que nao
existe uma linearidade constitutiva do texto.

Em outro bloco, os sujeitos leitores encaminham
a discussdo contextualizando-a com conhecimentos
advindos da prépria mitologia grega, com o intuito de
construir comentarios engragados que dialoguem com
o texto principal. Conforme vemos no bloco:

B1 Deus se metendo nas areas de Zeus! kkkkk
Curtir - Responder - 11 - 22 de outubro de 2015
as 16:51

[...]

B2 Zeus deve ter pirado na batatinha!

Curtir - Responder - 5 - 22 de outubro de 2015
as 11:02

[...]

B3 E Atena aparece de bragos cruzados do
lado de Deus e fala:

"Algum problema?" (Foi Atena que mandou
Ulisses construir o Cavalo de

Troia).

Curtir - Responder - 23 de outubro de 2015 as
11:29

B4 Atuando em jurisdicao errada...

Zeus num vai curtir Deus metendo o nariz em
area errada....

Hahahahahah

Curtir - Responder -22 de outubro de 2015 as
13:10
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Nesse segundo bloco de comentarios, existe
um didlogo com o texto principal a fim de desencadear
humor. Nesses comentarios, percebemos que além de
compreender o efeito de humor da tirinha, os leitores
valem-se de conhecimentos da propria mitologia grega
para estabelecerem um dialogo com o texto principal, por
vezes, como B3, dando ideias para o que poderia ter
acontecido no desenrolar da narrativa. Compreendemos,
em conformidade com os conceitos construidos por
Hanks, que, na tentativa de “contextualizar” a tirinha,
0s leitores recorrem aos processos de emergéncia e
incorporacéo, buscando reorganizar o discurso a partir
do conhecimento das duas histérias retratadas na
tirinha.

No terceiro bloco, existe um aparente desvio do
tépico da tirinha. Entretanto, o que realmente acontece
€ que os leitores trazem para a discussdao a
propaganda do posto Ipiranga, muito conhecida pela
circulacdo via TV. Segundo a propaganda amplamente
veiculada, o posto Ipiranga é o lugar onde se
encontram as respostas para todas as perguntas dos
viajantes. Logo, essa informagdo é incorporada a

discussdo que se desenvolve nos comentarios da

tirinha:
C1 Procura la no posto Ipiranga que ele deve
estar la
Curtir - Responder - 1 - 22 de outubro de 2015
as 11:26
Cc2 "Pergunta no Posto Ipiranga!”
kkkkkkkkkkkkkkkkkkkk
Curtir - Responder - 22 de outubro de 2015 as
12:44

C3 Pergunta la no posto Ipiranga.

Curtir - Responder - 2 - 22 de outubro de 2015
as 12:36

C4 Pergunta la no Posto Ipiranga...!

Curtir - Responder - 1 - 22 de outubro de 2015
as 11:59

A partir dessa interacéo pudemos perceber que,
como afirma Marcuschi (2005), o processo de leitura
nao € linear, pois, por meio de uma relagcédo
hipertextual, determinadas expressfes ou usos dentro
dos textos construidos a partir da tirinha levaram as
discussdes dos comentarios apresentados para outros
caminhos que desestabilizam o processo e contribuem

para a atualizacdo textual. Esse exemplo ilustra como,

2 Em fungdio do espago reduzido, mostramos aqui apenas
trechos do artigo que consideramos mais relevantes para apoiar
a discusséao.

Demétrio, A. K. B.; Alves, L.E. P.; Costa, M. H. A.

em situacdes reais de interacdo, o texto se apresenta
como um construto linguistico, social e cognitivo, como
assevera Beaugrande (1997).

Salientamos que, a todo momento, 0s sujeitos
engajados nesse processo buscaram reorganizar-se
dentro desse movimento dinamico, realizando
autopoiese. Tal realidade também corrobora as
afirmacdes de Pellanda (2005), ao reconhecermos no
exemplo discutido essa “espiral infinita” construida

pela constante (re)significacéo.

3.2. Interagéo 2

A Interacdo 2 consta de parte do desenrolar de
uma polémica surgida nas redes sociais que chega a
envolver, também, a chamada midia tradicional
impressa. A partir da publicacdo de um artigo no blog
que administra
(http://blogdosakamoto.blogosfera.uol.com.br/),
Leonardo Sakamoto provoca? uma série de leituras
“ndo autorizadas” que levam a alguns efeitos
perlocucionarios inesperados. No artigo, cujo titulo é
“Trés formas para convencer os pobres que aumentar
o salario minimo é ruim”, o jornalista critica os que
utilizam a midia como forma de manipular a populagao
contra o aumento do salario minimo. E o que mostra o

paragrafo seguinte:

Toda a vez que chega a época de debates
sobre 0 minimo, especialistas descabelam-se
na midia com o impacto desse aumento nas
contas publicas. Muitas vezes essas analises
sdo produzidas em uma linguagem que poucos
conseguem entender, ou seja, em codigo para
atingir aqueles que sabem decodifica-lo, ou
seja, um grupo economicamente seleto, ou
seja, outras pessoas, mas ndo vocé. Ha todo
um discurso criado e difundido para aceitar
tudo como esta.

O foco desencadeador da polémica localiza-se
no trecho a seguir, em que o articulista passa a listar e
desconstruir as estratégias discursivas que visam a
manutencao do status quo. A celeuma se cria em torno

do comentério jocoso a proposta de desvincular as
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aposentadorias do aumento do salario minimo.
Falando ironicamente da  perspectiva  dos
especialistas, para quem a preocupacdo do governo
deveria ser “a manutencdo da mdao-de-obra para o
capital”, o enunciador aproxima a realidade brasileira
do universo de “Admiravel mundo novo”, uma forma de

mostrar o ridiculo da proposta.

Separei alguns exemplos que ja havia trazido
aqui ao longo do tempo:

1) “O governo deve desvincular a
Previdéncia do aumento do salario minimo.

Os aposentados ndo podem receber
aumentos na mesma progressdo que a
populacdo economicamente ativa.”

Em outras palavras, quem pode vender sua
forca de trabalho merece comer, pagar aluguel,
comprar remédios. O governo tem que se
preocupar em garantir a manuteng&o da méao-
de-obra para o capital — o resto que se dane.
Para que gastar com quem ja ndo é util a
sociedade com tanta divida publica para ser
paga? Melhor seria instituir de vez que,
chegando a tal idade, os idosos pobres
deveriam se destinar a instituicdes parecidas
com aquelas do livro “Admiravel Mundo Novo”,
de Aldous Huxley, para serem reciclados. Mais
rapido e clean. De repente, pode-se até
chamar uma blogueira de moda jabazeira para
sugerir decoragdo para o ambiente de abate
dos mais velhos, incentivando — com isso — a
liberdade de expresséo.

O que se seguiu a essa publicacdo pode ser
resumido por outro texto, do mesmo autor, um quadro
em que ele expressa a cronologia da hipertextualidade
que se criou em torno de seu discurso anterior. Em seu
dizer metaférico, “um grande passeio pela natureza

humana na web”.

Dez impactos imediatos causados por uma
mentira difundida pela rede

Leonardo Sakamoto03/02/2016 13:44
Um jornal impresso de Minas Gerais estampou
em sua manchete de capa uma foto minha e
uma declaracdo atribuida a mim — mas que
nunca dei — de que “aposentados séo inlteis a
sociedade". Dentro, uma entrevista — que
também nunca concedi — com varias
barbaridades contra os aposentados que eu
nunca falaria. Ao que tudo indica, alguém
pegou um post meu do ano passado, inverteu
o sinal de tudo e o transformou em entrevista.

O que acontece no periodo entre uma
difamacdo ser langada na rede e o jornal, no
caso 0 “Edicao do Brasil", soltar uma nota
informando que a entrevista era falsa?

Desta vez, tive a curiosidade de registrar passo
a passo 0 que acontece. Agora trago um
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grande passeio pela natureza humana na web.
Isso pode ser (til quando disserem a vocés
algo do tipo: “Ah, relaxa, é s6 a internet! Néao
da em nada."

" CIENTISTA POLITICO DIZ
QUE APOSENTADOS S

%

1) Pessoas que ndo conhecem as ideias deste
autor comegam a compartilhar o texto,
indignadas.

2) Mensagens espumando de raiva chegam
até mim. Muitas de aposentados. As mais
leves, desejam muita dor e sofrimento.

3) As conhecidas redes de édio e intolerancia,
mesmo sabendo que aquilo ndo condiz com o
pensamento deste autor, se apropriam do
contetido e comecam a dispara-lo como se ndo
houvesse amanhd. Surge o primeiro “esse
desgracado é vendido para o governo federal",
afirmando que me pagam para falar mal de
aposentados.

4) Alguém relaciona a entrevista falsa ao
nazismo e diz que o nazismo e o socialismo
sd0 a mesma coisa. E que ser de esquerda
significa querer acabar com os mais velhos.
“Nazista € gente boa perto desse animal”, € um
exemplo desses elogios. Alguém sugere a
hashtag #Heil_Sakamoto.

5) Chegam as ameacas de morte.

6) Dou uma explicacéo simpatica no Facebook,
dizendo que nunca disse aquilo e aponto para
0 texto que escrevi defendendo o aumento do
salario e que foi desvirtuado por ignorancia ou
ma fé. Ha pessoas que ndo acreditam (“se esta
se justificando é porque fez") e outras
simplesmente ignoram o claro sentido do texto

e continuam me xingando.

7) Leitores frequentes do blog, que concordam
com ele ou ndo, tentam convencer 0s amigos
na rede de que aquilo ndo faz sentido e a
acusacdo é falsa. Mostram o texto original de
onde foi inspirada a falsa entrevista, explicam
a distorcdo de tudo. Parte dos amigos dos
leitores, em faria, ignoram as explicagOes,
dizem que nada disso importa.
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8) O primeiro colega jornalista entra em contato
para repercutir a matéria. O texto atinge, em
pouco  tempo, cerca de 15 mil
compartilhamentos.

9) O préprio jornal reconhece que nao dei a
entrevista a eles. Alega que ela foi respondida
por uma pessoa que se fez passar por uma
assessora minha para prejudicar a mim e ao
jornal (justificativa que eles deram em nota que
substituiu a entrevista falsa). Claro, nunca me
ligaram para checar qualquer informagéo antes
de coloca-la na capa.

10) Mas ndo importa mais, ndo depende mais
do jornal. As redes de 6&dio ignoram e
continuam divulgando o contetddo original.
Como um desmentido néo é lido com a mesma
voracidade que uma acusacdo, e como as
pessoas so6 leem titulo e foto na internet antes
de comentar, a porrada continua. Na verdade,
o conteddo ndo mais importa, nem o
desmentido, nem a informacgdo. Passo a ser
obrigado a provar de que néo falei aquilo e ndo
o contrario. E raiva, apenas raiva que flui.

Olhando para a rede de intrigas que se criou em
torno do artigo do jornalista, podemos dizer que esse
€ um fenbmeno comum no ciberespacgo; € o dillvio
eterno de informacdes em que se perdem os que
tentam guiar sua arca em diregéo a certeza essencial,
mas que apenas conseguem construir certezas
provisorias, ja que “o Todo esta definitivamente fora do
alcance” (LEVY, 1999, p. 161).

A questdo intrigante para nés sao as
interpretacdes que se fizeram do paragrafo irdnico, o
ponto de desequilibrio gerador dos diferentes tipos de
“ajustes operacionais” realizados. Se pensarmos em
termos de emergéncia e incorporacéo, 0s mecanismos
que, de acordo com Hanks (2008), atuam
dinamicamente para ajustar o contexto ao texto,
podemos imaginar, por exemplo, que a ironia, 0
recurso usado pelo enunciador para ridicularizar o
discurso dos especialistas alvo de sua critica, nao foi
percebida em fungéo do possivel desconhecimento do
conteddo da obra “Admiravel mundo novo” por parte
dos leitores.

Seguindo outra orientacdo, com base numa
hipétese distinta, poderiamos pensar que a explicagédo
seria dada pelo préprio tipo de experiéncia com a
leitura na web. Como denuncia o proprio autor, “as
pessoas sO leem titulo e foto na internet antes de

comentar”. O tipo de perturbagéo sofrida pelo leitor na
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Web seria diferente do que ele teria em outro
ambiente. Aqui podemos lembrar o que afirma Franco
(2011): “Por considerarmos o homem, neste caso o
leitor, um sistema complexo, sabemos que ele carrega
suas proprias experiéncias e conhecimento de mundo,
e, portanto, ndo podemos prever com exatidao como
sera sua interagdo com o texto.” Diriamos que o proprio
papel social (em termos de GOFFMAN, 2011)
desempenhado na web, o leitor enquanto comentarista
de blog, interferiria no tipo de relagdo com o texto.

E, falando em papel social, refletimos ainda
sobre outro tipo de leitor, que a nosso ver teria
apresentado outra forma de reagir a perturbacao
provocada pelo texto irbnico; seria o profissional de midia,
que, segundo denuncia o articulista Sakamoto, publicou
em um jornal impresso uma foto sua (do Sakamoto) e
uma falsa declaracdo que lhe foi atribuida, conforme é
mostrado na imagem. O tipo e a sequéncia de
coordenacgbes de coordenagfes de acdo que se teria
desenvolvido no episddio em questéo fica de certo modo
opaco para nds, que tentamos interpretar o processo a
partir dos trechos a que tivemos acesso. Podemos
entender, porém, que o papel social, aliado a outras
inimeras experiéncias vividas pelos atores (em termos
goffmanianos) deve ter interferido de modo decisivo para
que o trecho irbnico tenha sido descontextualizado e
recontextualizado de modo a “dizer” o contrario do que
pretendia o autor.

E os leitores do jornal que n&o aceitaram a
explicacdo e continuaram sem rever suas
interpretacdes? Considerando-se a perspectiva da
complexidade, sdo multiplos os fatores que interagem
e apontam para mdultiplas probabilidades de
acoplamento.

Tentando agora olhar de modo mais geral para
este bloco de interagbes que envolve os trechos aqui
expostos, um trecho rizomatico (LEVY, 1999), podemos
dar conta de uma perturbacao primeira, o paragrafo
irbnico, que gera coordenacfes de coordenacdes de
acOes resultando em leituras “desautorizadas”, as quais,
por sua vez, geram perturbacdo no autor-leitor, o
jornalista Leonardo Sakamoto. Este, finalmente,
demonstra sua tentativa de responder a perturbagao, ao
escrever 0 segundo texto aqui discutido: “Dez impactos
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imediatos causados por uma mentira difundida pela
rede”. Para nés, a elaboracdo dessa lista recheada de
ironias, uma marca de seu estilo, pode ser entendida
como uma tentativa de reorganizar o sistema, de produzir

um fechamento.

4. Consideracdes finais

Neste artigo tivemos como propésito discutir a
leitura a partir de alguns trabalhos que ja promovem
reflexBes sobre essa temética e com base em teorias
que apontam para a complexidade nos estudos da
linguagem. Considerando que nosso foco de estudo é
0 texto visto como um evento comunicativo que se
configura e reconfigura cada vez que se atualiza via
processo de leitura, entendemos que ndo ha como
separar esses dois temas. Assim, a discussao que
desenvolvemos aqui mesclou ideias advindas de
campos tedricos distintos, mas que, a nosso ver, tém
em comum uma visao ndo previsivel, ndo estatica e
nao linear dos fenébmenos da linguagem. Aproveitando
os insights de Pellanda (2007) e Franco (2011),
admitimos a leitura como um fendmeno complexo e
selecionamos, para tentar demonstrar isso, duas
interacdes via web.

Conforme explicitamos, nosso intento, ao
selecionar para a andlise textos que retratam interagdes
na Internet, foi tentar demonstrar como a compreensao
leitora, que ficaria de certo modo a mostra nos
comentarios, pode ser considerada um processo
recorrente de coordenagdes de coordenagdes de agoes.
Devemos aqui admitir que a ideia de explicar o processo
de leitura pelo viés da complexidade ja fora aventada por
Pellanda (2007). De nossa parte, entendemos que um
didlogo poderia ser estabelecido entre as nogGes de
autopoiese, de Maturana e Varela, e as de emergéncia e
incorporacdo, propostas por Hanks.

Analisando dois tipos de interacdo desencadeados por
géneros muito distintos -uma tirinha humoristica e um
artigo de opini&o -, pudemos perceber que em ambos
0s casos a leitura pode ser vista como um movimento
recursivo de tentativa de reorganizacdo dos sistemas
cognitivos em resposta as continuas perturbacfes

sofridas pelos interactantes. Entendemos que, durante
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essa recursdo continua, 0s mecanismos de
emergéncia e incorporacédo funcionaram para produzir
constantes ajustes na compreensdo, embora nem
sempre produzindo o0s sentidos esperados ou
“desejados”.

Como conclusao de ordem pratica, chamamos
a atencdo para a necessidade de se reverem as
nocdes de texto e de leitura em sala de aula. A
pergunta que fica é: Se ler é interagir com outros
sistemas, € dar respostas as perturbacfes que
sofremos e provocamos, sera possivel promover o
desenvolvimento da compreensao leitora por meio de
sequéncias didaticas rigidas, que exigem respostas

predeterminadas?
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