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RESUMO

Introducdo: PET-Salde é uma estratégia de
educacdo pelo trabalho que integra ensino,
servico e comunidade. Em 2022, a 10® edicdo
abordou o tema “Gestdo em Saude e Assisténcia
a Satde e suas interfaces”, articulando os
Servicos do Sisttma Unico de Sadde e
Instituicbes de Ensino Superior, para preparar
futuros profissionais de salde para atuagdo na
gestdo e assisténcia a saide. Objetivo: relatar as
acOes desenvolvidas pelo PET-Saude Gestdo no
monitoramento dos indicadores do Previne
Brasil em &mbito municipal. Método: estudo
descritivo, do tipo relato de experiéncia,
realizado pelo PET-Salde Gestdo, de agosto de
2022 a julho de 2023. As atividades envolveram
0 monitoramento de sete indicadores do
Programa Previne Brasil das unidades de satde
de um municipio do sul do Brasil e elaboragéo de
materiais explicativos com as teméticas dos
indicadores. Resultados: o monitoramento
auxiliou 32 unidades de saude e incluiu a
elaboracdo de 7 cards e uma cartilha que foram
repassados para as equipes de saiide. Em relacéo
ao indice sintético final, observou-se uma
melhora de 6,62 e 7,03 nos 2° e 3° quadrimestres
de 2022, para 8,03 no 1° quadrimestre de 2023,
refletindo no aumento dos beneficios financeiros
destinados ao municipio, qualificando os
servigos ofertados na Atengdo Priméaria a Saude.
Concluséao: os resultados alcangados refletem a
integracdo entre os bolsistas e profissionais da
salide, mostrando que a atuagéo conjunta garante
uma visdo holistica e complementar para
alcancar um sistema de saide mais solido e de
qualidade, além de proporcionar uma formagéo
diferenciada aos envolvidos.

Palavras-chave: Atencdo Primaria a Salde;

Gestdo em Saude; Indicadores de Salde;
Educagdo em Saude.

ABSTRACT

Introduction: PET-Saude is a work-based
education strategy that integrates teaching,
service, and community. In 2022, the 10th
edition focused on the theme "Health
Management and Health Care and their
interfaces,” articulating the services of the
Unified Health System and Higher Education
Institutions to prepare future healthcare
professionals for roles in health management and
care. Objective: to report the actions developed
by PET-Salde Management in monitoring
indicators of Previne Brazil at the municipal
level. Method: a descriptive study, in the form
of an experience report, conducted by PET-
Health Management from August 2022 to July
2023. The activities involved monitoring seven
indicators of the Previne Brasil Program in health
units in a municipality in southern Brazil and
developing explanatory materials on the themes
of the indicators. Results: the monitoring helped
32 units and included the elaboration of 7 cards
and a booklet distributed to health teams.
Regarding the final synthetic index, an
improvement was observed from 6.62 and 7.03
in the 2nd and 3rd four-month periods of 2022,
to 8.03 in the 1st four-month period of 2023,
reflecting the increase in financial benefits
destined to the municipality, qualifying the
services offered in Primary Health Care.
Conclusion: the achieved results reflect the
integration between the scholarship recipients
and healthcare professionals, showing that joint
action ensures a holistic and complementary
approach to achieving a more robust and high-
quality healthcare system, as well as providing a
distinctive form of training for those involved.

Keywords: Primary Health Care; Health
Management;  Health Indicators;  Health
Education.

RESUMEN

Introduccion: PET-Salde es una estrategia de
educacion a través del trabajo, que integra
ensefianza, servicio y comunidad. En 2022, la
10° edicion abord6 el tema "Gestion en Salud y
Atencion a la Salud y sus interfaces”, articulando
los Servicios del Sistema Unico de Salud y las
Instituciones de Educacidon Superior para
preparar futuros profesionales de la salud para
desempefiarse en la gestion y atencién a la salud.
Objetivo: relatar las acciones desarrolladas por
PET-Salde Gestion en el monitoreo de los
indicadores del Previne Brasil a nivel municipal.
Método: estudio descriptivo, tipo relato de
experiencia, realizado por el PET-Salde Gestion
de agosto de 2022 a julio de 2023. Las
actividades incluyeron el monitoreo de siete
indicadores del Programa Previne Brasil de las
unidades de salud de un municipio del sur de
Brasil y la elaboracion de materiales explicativos
sobre los temas de los indicadores. Resultados:
el monitoreo ayudé a 32 unidades e incluyé la
elaboracion de 7 tarjetas y un folleto que fueron
entregados a los equipos de salud. En relacion al
indice sintético final, se observé una mejora de
6.62'y 7.03 en el 2°y 3° cuatrimestres de 2022, a
8,03 en el 1° cuatrimestre de 2023, reflejando en
el aumento de los beneficios financieros
destinados al municipio, mejorando los servicios
ofrecidos en Atenci6on Primaria de Salud.
Conclusién: los resultados alcanzados reflejan la
integracion entre los becarios y los profesionales
de la salud, mostrando que la accién conjunta
asegura una vision holistica y complementaria
para alcanzar un sistema de salud mas sélidoy de
calidad, ademas de proporcionar una formacion
diferenciada a los involucrados.

Palabra Clave: Atencién Primaria de Salud;
Gestion en Salud; Indicadores de Salud;
Educacion para la salud.
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INTRODUCAO

A consolidacéo e o fortalecimento do Sistema Unico de Satide (SUS) séo caracterizados
por medidas que visam, além da atencdo em saude, a reorientacdo do ensino e do trabalho na
area da satide.! Nesse sentido, a articulacéo de politicas de educacéo e salide permite aprimorar
as reformas curriculares nos cursos de graduacdo da area da saude, na medida em que as agoes
realizadas no cotidiano possibilitam reflexdo entre os diferentes atores envolvidos —
profissionais, docentes e estudantes. Nessa direcdo, todos exercem importante papel na
formacdo em salde, favorecendo intervencgdes capazes de promover uma maior aproximagao
das necessidades reais da populacdo nas quais os profissionais estdo inseridos.?

A partir dos anos 2000, diversas iniciativas surgiram com o propdsito de alinhar a
formagdo em salde as demandas do SUS.® Nesse contexto, destaca-se entre as politicas
indutoras da reorientacdo da formacdao profissional, o Programa de Educacédo pelo Trabalho
para a Saude (PET-Saude), uma estratégia de educacdo pelo trabalho, que integra ensino-
servigo-comunidade, formando uma triade que potencializa a producdo de conhecimento, a
qualidade do servico prestado e a formacgdo. Em 2022, com o lancamento da 102 edicdo do
PET-Saude, com o tema “Gestdo em Saude e Assisténcia a Satde e suas interfaces”, foi
possivel articular servicos do SUS e Institui¢cbes de Ensino Superior (IES), com a finalidade
de preparar os futuros profissionais de salde para atuagdo qualificada em processos de
trabalho em satide, no que tange & gestéo e a assisténcia a sadde.*

Nesse sentido, o processo de trabalho em satde é compreendido como um conjunto de
acOes realizadas por profissionais que tém como foco os individuos, as familias e os grupos
sociais como objeto de trabalho. No &mbito municipal, a gestdo dos servicos de salde
desempenha um papel estratégico na consolidacdo dos processos de trabalho das equipes e na
reorientagdo de um modelo de satide voltado para as necessidades da populagio.®

E fundamental implementar mecanismos que monitorem as condicdes necessérias para
a execucado dos processos de trabalho, uma vez que 0s servigos prestados pelas equipes estdo
diretamente ligados ao suporte administrativo, a adequada estrutura e a organizacdo das acoes,
em conformidade com os principios do SUS.®

Assim, a formacdo de profissionais da salide desempenha um papel primordial na
promocdo de mudancas no SUS e, em especial, na politica de Atencdo Primaria a Saude
(APS), uma vez que reconhece a importancia dos trabalhadores e de seus processos de trabalho
na definicéo e reformulacdo dos modelos de atencéo e gestdo do SUS. Compreende-se que a
capacitacdo adequada dos profissionais da salde € essencial para o fortalecimento da APS e
para a melhoria dos cuidados de satide ofertados a populagio.®

Dentre as estratégias para o cuidado na APS, esta o monitoramento dos indicadores do
Previne Brasil, instituido em 2019, estabelecido como novo modelo de financiamento de
custeio da APS. A proposta tem como principio aprimorar 0 acesso das pessoas aos Servicos
da APS e fortalecer o vinculo entre a populacéo e as equipes de salde, sendo que esse modelo
estd baseado na implementacdo de mecanismos que promovam a responsabilidade dos
gestores e profissionais de saude pelas pessoas que assistem.” Diante do exposto, o objetivo
deste estudo é relatar as acGes desenvolvidas atraves do PET-Salde Gestdo no monitoramento
dos indicadores do Previne Brasil em &mbito municipal.

METODO

Trata-se de um estudo descritivo, do tipo relato de experiéncia, realizado pelo grupo
PET-Saude Gestdo da Universidade de Santa Cruz do Sul (UNISC) em parceria com a
Secretaria de Saude (SESA) do municipio de Santa Cruz do Sul (SCS) no periodo de agosto
de 2022 a julho de 2023.
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Localizado no Vale do Rio Pardo, na regido central do Rio Grande do Sul (RS), o
municipio de SCS destaca-se como a quinta economia do Estado e uma das dez maiores
cidades do RS, com aproximadamente 126 mil habitantes.?

Com relacdo aos servigos de salde ofertados a populacdo, SCS possui uma rede
estruturada, sendo que sob gestdo dos servicos da SESA estdo: Estratégia de Agentes
Comunitarios de Saude (EACS), Unidades Basicas de Saude (UBS), Estratégias de Saude da
Familia (ESF), Divisdo de Saude Bucal, além dos Programas Bem-Me-Quer, Melhor em Casa
e Primeira Infancia Melhor (PIM). A rede de urgéncia/emergéncia é composta pelo Centro
Materno Infantil (CEMAI) e o Servigo de Atendimento Movel de Urgéncia (SAMU) sob
gestdo municipal e a Casa de Saude Ignéz Irene Moraes (Hospitalzinho) e Unidade de Pronto
Atendsimento (UPA) Esmeralda operam sob administracdo terceirizada com o Hospital Ana
Nery.

Os Servicos de Atencdo Especializada compreendem o Centro Municipal de
Atendimento a Sorologia/Servico especializado em IST/HIV/AIDS (CEMAS/SAE), o Centro
de Atencdo Psicossocial (CAPS I1), Centro de Atencdo Psicossocial da Infancia e
Adolescéncia (CAPSia), Centro de Atencdo Psicossocial para Alcool e outras drogas (CAPS
AD I11), Unidade Municipal de Referéncia em Saude do Trabalhador (UMREST), Centro
Regional de Referéncia em Saude do Trabalhador da Regido dos Vales (CEREST/Vales) e a
Vigilancia em Salde com os departamentos da Sanitaria e Ambiental, Imunizacdes e
Epidemioldgica, além da Central de Regulacio e Assisténcia Farmacéutica.®

Com o objetivo de potencializar as praticas de salde individuais e coletivas para
aprimorar a formacéo dos estudantes de graduacdo dos cursos da saude, foi firmada a parceria
entre a UNISC e a Prefeitura Municipal de SCS, articulada ao PET-Salde Gestdo em Salde e
a Assisténcia a Saude e suas interfaces.

De acordo com a regulamentacdo do PET-Salde, foram organizados trés grupos
tutoriais: (G1) Gestdo dos Processos de Trabalho em Saude; (G2) Os Cuidados da Saude
Mental; e (G3) Vigilancia em Saude e Promocéo da Satde. Cada um dos grupos foi composto
por dois tutores, que sdo professores vinculados a universidade, dois preceptores, que sdo
profissionais vinculados aos servicos de saude, e 8 bolsistas estudantes de graduacdo da area
da saude, totalizando 36 participantes. O G1, por sua vez, foi dividido em 2 subgrupos de
quatro bolsistas cada, sendo um grupo inserido no Setor Administrativo da SESA e outro na
Central de Regulacao e Agendamento. O subgrupo inserido no Setor Administrativo da SESA
foi formado por académicas dos cursos de Biomedicina, Fisioterapia, Odontologia e
Psicologia, sendo que a ultima, atuou por 11 dos 12 meses de projeto e foi substituida por
bolsista da Nutricdo.

As atividades desenvolvidas por este grupo de bolsistas ocorreram semanalmente, duas
vezes por semana e iniciando com o aprimoramento do conceito e funcionamento dos
indicadores de saude, por meio de materiais disponibilizados pelo Ministério da Satde (MS)
e video-aulas. A partir disso, foi realizado o levantamento das ESF e UBS do municipio que
utilizavam o sistema de monitoramento dos indicadores por meio de planilhas compartilhadas
em aplicativos de colaboragdo em nuvem (Drive e programa Microsoft Excel).

Cada ESF e UBS possuiam uma planilha de forma individualizada, na qual preenchiam
os dados referentes aos indicadores de satde do Previne Brasil, composta por 7 indicadores
padronizados pelo MS, conforme disposto no Quadro 1.
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Quadro 1 — Indicadores de desempenho que compdem o Programa Previne Brasil

realizadas, sendo a 12
até a 122 semana de
gestacdo;

Populagao IBGE***

INDICADORES NOME METODO DE CALCULO

INDICADOR 1 Proporcéo de N° de gestantes com pelo menos 6 (seis) consultas pré-natal,
gestantes com pelo sendo a 1" até a 12" semana de gestagdo 100
menos 6 ; (SeIS) ® de gestantes com Cadastro municipal SISAB** X n° nascidos vivos
consultas  pré-natal pré-natal na APS  |°Y SINASC****

mulheres com coleta
de citopatol6gico na
APS;

INDICADOR 2 | Proporgédo de N° de gestantes com sorologia avaliada ou teste rapido
gestantes com para HIV* e Sifilis x100
realizacdo de exames [N“ de gestantes Com] ox [(‘adastro municipal snsAB"] x n° de nascidos
para sifilis e HIV*; pré-natal na APS Populagao IBGE***  “vivos SINASC***+

INDICADOR 3 | Proporgao de N° de gestantes com pré-natal e atendimento odontologico
gestar_wtes com na APS x 100
2§g:tg?§nto [N“ de gestantes com] [(‘adastro municipal SlSAB**] “vv n"(dc ““-‘Ci‘!‘“

r gico pré-natal na APS Populagio IBGE*** vivos SINASCH****

realizado;

INDICADOR 4 | Proporcéo de N° de mulheres de 25 a 64 anos que realizaram

coleta de exames citopatologico nos tltimos 3 anos

x100
N° de mulheres com idade entre) , ( Cadastro municipal SISAB** x%

20 ¢ 64 anos cadastradas ¢ mulheres com 25 a 64 anos por
vinculadas na APS estudo de estimativa populacional

INDICADOR 5

Proporc¢éo de criancas
de 1 (um) ano de
idade vacinadas na
APS contra Difteria,
Tétano, Coqueluche,
Hepatite B, infec¢des

causadas por
haemophilus
influenzae tipo B e
Poliomielite
inativada.

N de criangas que completaram 12 meses de idade, no quadrimestre
avaliado, com 3" doses aplicadas de poliomielite inativada e
pentavalente

I° de criancas com 12 meses)
completos no SISAB** no  [ou
quadrimestre avaliado

otencial de cadastro x n” de nascidos vivos
Populagiio IBGE*#*  no SINASC®***

INDICADOR 6

Proporcdo de pessoas
com hipertensdo, com
consulta e pressdo
arterial aferida no
semestre;

N? de pessoas com hipertensio arterial com consulta em
hipertensdo arterial e aferigio de PA***** nos Gltimos

6 mus-.s- _ : x100

(  N°de pessoas com } ¢~ Cadastro municipal SISAB** ~

hipertensio arterial no| OU | x % Pessoas com hipertensio
i SISAB** | arterial na PNS#**#®#x*

.

INDICADOR 7

Proporcdo de pessoas

com diabetes, com
consulta e
hemoglobina glicada
solicitada no

semestre;

Pessoas com diabetes, com consulta em DM **#*#%%
e solicitagdo de exame de hemoglobina glicada nos

ultimos 6 meses <100

¢~ Cadastro municipal SISAB**~
x % Pessoas com diabetes
I')Ng***** *

( N° de pt_:ssoas com Wm
diabetes no SISAB**

.

*HIV: virus da imunodeficiéncia adquirida; **SISAB: sistema de informagdo em sadde; ***IBGE: instituto
brasileiro de geografia e estatistica; ****SINASC: sistema de informagfes sobre nascidos vivos; *****PA:
pressao arterial; ******PNS: plano nacional de salde; ******DM: diabetes mellitus.
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Os sete indicadores integram os critérios de cofinanciamento da APS, com pagamento
de acordo com o desempenho alcancado em cada quadrimestre. As informacdes do
desempenho sdo inseridas na base de dados do SISAB, compondo um Indicador Sintético
Final (ISF), que indica o alcance da cobertura de atendimento pareado aos indicadores de cada
municipio do territorio nacional.® Cada indicador possui um parametro, uma meta e um peso.
O parametro representa o desempenho ideal a ser atingido. As metas, por outro lado, séo
valores de referéncia acordados na Comissao Intergestores Tripartite (CIT) e servem como
base para medir a qualidade da APS. O peso € o multiplicador de cada indicador, podendo
variar de 1 a 2, com a soma total dos pesos dos sete indicadores sendo 10.°

Para o célculo, sdo considerados para todos os indicadores, um numerador e um
denominador. A maioria dos numeradores dos sete indicadores sdo compostos pelo nimero
de pessoas monitoradas, de acordo com o trabalho das equipes municipais. Para o célculo do
denominador, utiliza-se o denominador informado ou denominador estimado, sendo este
altimo, podendo ser o potencial do registro municipal, o proprio registro municipal ou a
estimativa do IBGE.®

Para a realizacdo do monitoramento dos resultados das planilhas, foram divididas as
ESF e UBS homologadas no municipio de SCS entre o grupo de bolsistas, sendo que cada
bolsista se responsabilizou por monitorar, semanalmente, os dados das unidades que Ihes
couberam. Paralelo ao monitoramento individual das unidades destinadas a cada bolsista,
ocorreram discussdes através de reunides com tutoria e preceptoria para refletir
estrategicamente o andamento do trabalho.

Os dados referentes aos indicadores 1, 2 e 3 relacionados ao pré-natal foram
monitorados por meio das planilhas e também junto ao sistema BETHA Cloud, onde foram
analisados os dados pertinentes as consultas realizadas pelas gestantes, como as de pré-natal,
testes rapidos e consultas odontoldgicas. Os demais indicadores (4, 5, 6 e 7) foram
monitorados diretamente na planilha compartilhada com as equipes de salde, em que se
analisou se as consultas de coleta do citopatoldgico, afericdo da hipertensdo arterial,
hemoglobina glicada e vacinacdo estavam completas ou sendo realizadas. Em caso de
auséncia de preenchimento de dados nas planilhas, as unidades eram contatadas através do e-
mail oficial do PET-Saude Gestdo, no qual eram informadas sobre a importancia em manter
a planilha permanentemente atualizada. Ainda, caso necessario, era realizado contato
telefénico com o enfermeiro/a da unidade para constante atualizacéo.

Para a efetividade do monitoramento dos indicadores, foram elaborados materiais
explicativos e interativos e disponibilizados as equipes de saude, para melhor entendimento
dos profissionais atuantes nas ESF e UBS. Os materiais (cards e cartilha) estavam
relacionados com as tematicas dos sete indicadores, e forneceram informacGes detalhadas
sobre cada um deles.

Os cards continham orientacGes sobre como realizar o correto registro e cadastramento
dos pacientes no sistema de informacdo BETHA Cloud, que trata-se de um sistema
terceirizado de gestdo de salde e prontuario eletrdnico, que se comunica com o e-SUS
(plataforma de informatizacdo de gestdo de salde) e permite 0 acompanhamento do itinerario
terapéutico dos usuarios do SUS, sendo utilizado em toda a rede de APS, rede de Atengéo
Especializada, Assisténcia Farmacéutica, Rede de urgéncia e emergéncia (UPA, CEMAI,
Casa de Saude Ignez Moraes) e Central de Regulacdo e Agendamento. Esse sistema
informatizado permite organizar os atendimentos de modo a evitar que haja congestionamento
de pacientes, e também identificar os usuarios agendados para atendimento por demanda
eletiva, e 0s que aguardam atendimento por demanda espontanea. Esta organizacdo facilita
acOes como solicitacdo de servicos, consulta de informacdes, emissdo de documentos, além
de compilar os procedimentos realizados, que serdo exportados para o SISAB. Além disso,
também foi informada no material a Classificagdo Estatistica Internacional de Doengas e
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Problemas Relacionados com a Salude (CIDs), codigos necessarios para as informacdes serem
devidamente registradas no sistema (FIGURA 1).

Figura 1 — Card orientativo disponibilizado aos profissionais da saude

IS

Orientacoes
Indicador 3

Previne Brasil

\/ Ao menos um atendimento odontolégico individual,
realizado pelo cirurgiao-dentista, durante a gestacao.

\/ Verificar se a gestante ja possui uma consulta de pré-natal
com meédico ou enfermeiro.

Pode-se utilizar a teleodontologia no pré-natal
\/ odontolégico para a busca ativa e monitoramento das
gestantes (teleconsulta cédigo: 03.01.01.025-0)

Colocar CID de gravidez (Z321 - gravidez " %3

P . Ld
confirmada e Z34 - supervisao de gravidez £ U \

( ?‘E 3 normal).
SAUDE Sato
BUNISC

J& a cartilha elaborada foi um instrumento mais completo sobre as informac6es do
Previne Brasil, contendo, detalhadamente, ilustracfes e exemplos praticos do passo a passo
de cada indicador, necessario para que aquele paciente fosse contabilizado para o sistema
(FIGURA 2). Além disso, a cartilha proporcionou uma compreensdo clara das metas e
critérios estabelecidos pelo programa, facilitando o trabalho dos profissionais de salde na
coleta e registro de dados, para garantir a precisdo das informacdes inseridas no sistema,
assegurando que todos os requisitos fossem atendidos. A cartilha também serviu como um
guia de consulta rapida para resolver davidas, promovendo uma padronizacdo dos
procedimentos. Deste modo, os materiais disponibilizados tinham como finalidade instruir
e/ou relembrar os profissionais de saide como devem proceder com o cadastro nos diferentes
indicadores de salde.
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Figura 2 — Cartilha Previne Brasil

BRASIL

Cartilha para profissionais da
APS de Santa Cruz do Sul

A operacionalidade da sistematizacdo dos dados realizada pelo grupo de bolsistas teve
como objetivo a melhora dos indices dos Indicadores do Previne Brasil, levando em conta sua
importancia para controle da salude da populacdo e dos recursos repassados pelo municipio
conforme os resultados atingidos semestralmente.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A APS constitui-se como a principal porta de acesso da populacdo brasileira a
assisténcia em saude, que busca atender as necessidades da comunidade. Trata-se, ainda, de
um servico que envolve a descentralizacdo no tratamento de enfermidades, diminuindo os
custos governamentais associados a complicacGes, além de promover continuidade e
coordenacio do cuidado.'® Entretanto, esse nivel de atencdo representa um desafio para a
gestdo, uma vez que, além de envolver areas especificas da gestdo em salde (gestdo de
pessoas, gestdo de materiais e processos e gestdo financeira), encarrega-se de prover
assisténcia universal, integral, equanime e eficiente para atender as caréncias de salde da
populagéo.!

Diante da necessidade de monitorar e avaliar as politicas de saude, tanto em niveis
macro quanto micro, como meio de compreender processos e problemas e subsidiar decisdes
politicas na alocacdo de recursos do SUS, foi implementado o Programa Previne Brasil, a
partir da Portaria n°® 2.979, de 12 de novembro de 2019, em que uma das modalidades de
repasse financeiro ocorre por desempenho vinculado a avaliacdo de sete indicadores
relacionados a satde da mulher, pré-natal, satide da crianca e doengas cronicas.®

A implementacédo de indicadores de salde € de extrema importancia para 0S processos
de monitoramento e avalia¢do, pois fazem parte dos contextos em que 0s servicos de satde
estdo inseridos, tornando-se fundamental para entender o funcionamento de um sistema de
salde e as demandas da populacdo, assegurando as necessidades locais e a qualidade dos
servicos prestados.*?

Desse modo, as atividades do PET-Saude Gestéo tiveram enfoque no monitoramento e
melhoria dos indicadores do municipio de SCS, buscando auxiliar as 27 ESF e 5 UBS
instituidas no municipio, totalizando 32 unidades. Para o0 monitoramento, foram considerados
os sete indicadores estabelecidos pelo MS, descritos anteriormente. Todo o processo de
monitoramento dos sete indicadores teve o propdsito de melhorar o ISF do municipio de SCS.
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Diante disso, foi realizada a comparacao dos ISF de 2022 e 2023 para analisar o desempenho
do municipio nos respectivos anos. Os resultados podem ser observados na Tabela 1.

Tabela 1 — indices sintéticos finais do municipio de SCS.

ANO Q1 Q2
2022 6,62 7,03
2023 8,02 -

Q1: 1° quadrimestre; Q2: 2° quadrimestre

Ao realizar a comparacao do ISF dos indicadores do primeiro e segundo quadrimestre
de 2022 com o primeiro quadrimestre de 2023, percebeu-se uma melhora consideravel, visto
que no inicio do monitoramento o indice final do primeiro e segundo quadrimestre de 2022
foi 6,62 e 7,03, respectivamente, enquanto no primeiro quadrimestre de 2023, o ISF foi 8,02.
Considerando que o ISF méaximo € dez, o municipio de SCS obteve um bom resultado, uma
vez que a partir do resultado do ISF é determinado o valor do incentivo financeiro do
pagamento por desempenho para o municipio. Esse resultado pode estar associado a
monitorizacdo dos indicadores realizada pelo grupo de bolsistas, articulada a assisténcia das
equipes de saude.

Durante a experiéncia, observou-se que os principais desafios no monitoramento dos
indicadores estavam relacionados ao grande fluxo do publico atendido pelas unidades de
salde e também pela rotatividade dos profissionais da rede. Esses fatores refletiram
diretamente na capacidade de manter a planilha devidamente atualizada, ocasionando baixa
dos dados dos indicadores. Entretanto, vale destacar que todas as unidades demonstraram
apoio ao monitoramento dos indicadores realizado pelo PET-Saude Gestdo e dentro da sua
realidade colaboraram para uma comunicacdo mais efetiva, acolhendo as sugestdes feitas
pelas bolsistas, para constante atualizacdo das planilhas.

Em relacdo aos materiais explicativos relacionados aos indicadores do Previne Brasil,
foram elaborados sete cards e uma cartilha, os quais foram repassados para todas as unidades
e profissionais por meio de e-mail, com intuito de promover o melhor entendimento dos
profissionais que atuam nas ESF e UBS sobre o correto cadastro de pacientes no sistema
BETHA Cloud. Tal acdo foi baseada nas Tecnologias de Informagdo e Comunicacao (TIC’s),
que sdo empregadas com a finalidade de auxiliar e aprimorar a prestacdo de servigos,
facilitando a tomada de decisfes. Nesse &mbito, as TIC's desempenham um papel importante
na administracdo e prestacao de servicos das institui¢ces de saude, pois simplificam e tornam
viavel o processo de disseminacéo de informacdes e conhecimento.®

A insercdo do PET-Salde na monitorizacao dos indicadores se mostrou uma estratégia
bem-sucedida para alcancar uma melhora nos indices sintéticos finais dos indicadores, o que
reflete no aumento dos beneficios financeiros destinados ao municipio de SCS, qualificando
os servicos ofertados na APS. As atividades realizadas propiciaram uma vivéncia real sobre
0s processos de trabalho envolvendo a gestdo da salde, oferecendo uma visdo mais abrangente
e pratica sobre como a Atencao Primaria funciona.

Nesse contexto, com a proposta do PET-Salde em realizar transformagdes no modelo
tradicional de formagdo profissional em salde e buscar desenvolver nos estudantes
competéncias que vao além do conhecimento técnico-cientifico, incorporando outras
habilidades de natureza social, ética e comunicativa,'* essa experiéncia permitiu aos discentes,
uma percepcao sobre o &mbito da gestdo da satde, assunto que ainda é pouco discutido ou até
mesmo inexistente nos curriculos dos cursos da satde. Além disso, essa vivéncia destacou a
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importancia da precisao e consisténcia das informacdes para tomada de decisdes, reforcando
a necessidade de uma formacdo mais completa e integrada.

Assim, o presente relato de experiéncia € relevante, uma vez que traz o envolvimento
dos académicos da salde na area da gestdo, desmistificando que a atuacdo do profissional da
salide ndo esté voltada somente para a assisténcia em salide, mas sim em todos 0os campos da
oferta de servicos de salde. Dessa forma, o PET-Saude contribuiu para a formacdo de
profissionais mais comprometidos com a realidade da satde, sendo uma estratégia indutora
para promover mudancas no processo da formacgdo em salde.

CONCLUSAO

Os resultados alcancados foram reflexo da integracdo entre os bolsistas com 0s
profissionais da salide, demonstrando que a atuagcdo em conjunto garante uma visao holistica
e complementar para alcangar um sistema de satde mais solido e de qualidade. E, apesar dos
desafios, essa integracdo proporcionou uma formacdo diferenciada, fomentando o
protagonismo dos bolsistas em estratégias importantes para a qualidade dos servicos de saude
e, sobretudo, mostrou a importancia do trabalho coletivo e que a aproximagéo entre
preceptores, tutores, estudantes e demais profissionais corrobora para a compreensao e
modificacdo da realidade da atencéo a saude.
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