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Nas tltimas décadas deste seculo, as economias vém sendo marcadas por
um acelerado processo de mudancas estruturais. Um elemento central destas
mudancas sdo as inovagdes tecnoldgicas - as novas formas de produzir e de
organizar a producio, que determinam grandes alteracoes sobre as formas do
emprego e os requerimentos de qualificagio.

Dado que tais impactos nio constituem, essencialmente, fenomenos de
nova natureza, nem sao exclusivos deste periodo de transformacées, dedicamos
este texto a forma como foram percebidos e analisados em momentos
semelhantes ao que hoje vivenciamos. Para tanto, recorremos a autores classicos!
como Ricardo, Marx e Marshall que trataram, ao longo do século XIX, de varios
dos aspectos que hoje tanto nos interessam.

[I. TECNOLOGIA E EMPREGO

Na questio do emprego, estamos assistindo a um claro descompasso
entre a percepcao dominante na populacio e a de muitos economistas.
Enquanto a populagdo, segundo as ultimas pesquisas de opiniao (IBOPE),
coloca o desemprego e seu principal subproduto, a violéncia, como suas duas
maiores preocupacoes, nao faltam economistas que tratam do problema com
eufemismos ou apresentam solucGes simples para a questio. Principalmente,
que assinalam a eficiéncia do nosso mercado de trabalho na reconversio da mao-
de-obra afetada pela reestruturacio produtiva em curso.
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Entre as afirmacées mais freqiientes, encontramos variagdes em torno das

seguintes:’

. Nio temos um problema de emprego, mas de qualidade dos empregos
criados.

. A nossa taxa de desemprego é baixa, o que demonstra que nao temos
desemprego estrutural; os demitidos pela industria estao sendo absorvidos pelo
comeércio e pelos servigos.

. O que impede a maior criagao de empregos no Brasil € o custo elevado
da mio-de-obra, principalmente por conta dos encargos sociais.

Nosso objetivo é refletir sobre as razdes desse desencontro de opinides
1 respeito da gravidade da situagdo do emprego. Nao cremos, em principio, que
¢cle possa ser atribuido ao oportunismo ou a desonestidade intelectual.
'rovavelmente, tem mais a ver com as bases tebricas em que se apolam aqueles
cconomistas.
| Fatos novos requerem teorias novas, é certo. Mas, a seqiiéncia abertura
comercial - acirramento da concorréncia - inovagdes tecnolégicas - aumento de
produtividade - desemprego, ndo constitul propriamente uma novidade.
Afinal, ¢ um dos fendmenos mais recorrentes da economia capitalista nos
Gltimos duzentos anos.

Tanto isso é verdade, que nessas duas décadas de globalizacao nao surgiu
qualquer contribuicio tedrica sobre o desemprego, conjuntural ou estrutural,
que possa ser vista como uma superagio do que de melhor se escreveu
nileriormente sobre o assunto, inclusive no século XIX.

Pelo contrario, talvez mesmo devido ao preconceito reinante contra o
pensamento econdmico classico, assunto ao qual voltaremos, retoma-se o
debate sobre velhos problemas a partir de argumentos ha muito discutidos e
reieitados. Em outras palavras, parece que, pelo menos na questao do emprego,
estamos regredindo do ponto de vista tedrico.

O que configura hoje, como desde o inicio do século passado, uma visao
slimista sobre os efeitos da inovacio tecnolégica sobre o emprego, pode ser
esumido assim: o aumento de produtividade num setor, produz sempre, de
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uma forma ou de outra, inclusive através de menores pregos, aumentos reais de
renda e, portanto, aumentos de gastos que, por sua vez, resultardo em nova
demanda de trabalho, naquele setor ou em outras atividades, de modo a
compensar os postos perdidos pelo aumento inicial de produtividade.’

O mesmo raciocinio aparece em versio oficial sobre as conseqtiéncias do
processo de abertura da economia brasileirar

Durante esse processo ocorrerdo perdas de postos de
trabalho e, mesmo, desemprego, de um lado; de
outro, algumas empresas e, por vezes, boa parte de um
ramo inteiro da industria poderdo ndo se adaptar i
concorréncia internacional e desaparecer. Isso, no
entanto, deve ser analisado do ponto de vista do
conjunto da economia.

Em primeiro lugar, é preciso estabelecer uma distingio
entre perdas agregadas; o fechamento de uma fibrica
que leve algumas centenas de trabalhadores ao
desemprego, ainda que tempordrio, é certamente Ul
ocorréncia indesejavel, mas que ndo permite a 1lagio
de que a economia ou a sociedade estario,
globalmente, piores, em termos de bem-cstar. Ao
contririo, o evento mais provavel é que a fibrici
fechada, devido a concorréncia, estard permitindo
que milhares de consumidores comprem o mesmo
produto a precos mais baixos, elevando sua rendi
real, permitindo que outros bens de consumo sejain
adquiridos (dado o excedente que se materializou) ¢
contribuindo, assim, para um aumento global do
proprio emprego. Ao nivel agregado, portanto, 0§
efeitos sao incertos, sendo mais provavel a manutengio
do nivel de emprego, dados os efeitos positivos i
concorréncia sobre o poder aquisitivo da populagio
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Diante de argumentos semelhantes, Ricardo diria, ai por volta de 1820,
que se é verdade que a inovacio tecnoldgica ¢ a forma mais eficaz de enfrentar
1 concorréneia externa, o aumento de produtividade resultara em prejuizo para
os (rabalhadores, cuja participagio no produto tende a cair. Para que 1sto nao
aconteca, é preciso que a produgdo cresga maits que a produtividade o que, para
cle, parecia ser algo bastante dificil de ocorrer sustentadamente. Em ocorrendo,
(odos se beneficiam, apesar das “inconveniéncias” decorrentes da reconversao
de uma atividade para outra. Mas, se o dinamismo (investimentos) da economia
nio for suficiente para compensar o aumento de produtividade, quais as saidas
que cle via para os trabalhadores?

Neste caso, Ricardo previa que parte dos ganhos do capital 1ria ser gasta,
nio como capital, quer dizer, como novos investimentos, mas como renda,
como consumo dos capitalistas e que tal consumo seria fortemente desviado
para o aumento da criadagem (“servigos pessoais’). |

Na segunda metade do século XIX, com a difusio das novas tecnologias
que marcaram a 2a. revolucio industrial, principalmente nas dreas de energia e
comunicacdes, a reconversio da mio-de-obra ja ndo podia ser vista como uma
“inconveniéncia” apenas, mas como algo quase impossivel para grande parte dos
(rabalhadores, condenados ao “desemprego estrutural”, o que levaria Marx
(0p.cit.) a observar que:

suas possibilidades sdo infimas. Atrofiados pela
divisio do trabalho, esses pobres diabos valem tio
pouco fora de seu dmbito de atividade, que s6
encontram acesso em ramos de trabalho inferiores e,
por 1sso, superlotados e mal pagos.

A histéria confirmou as apreensdes de Ricardo e de Marx. De fato, com
excecio das décadas do pbs guerra (1950-75), as taxas de crescimento da
economia capitalista sempre foram insuficientes para “compensar’ 0 aumento
da produtividade. A emigracio em massa e as varias formas do que antigamente
s¢ chamava de trabalho improdutivo, foram as principais “saidas” para os
problemas do emprego. |

[issa pequena incursio no pensamento do século passado é suficiente
nara perceber que a primeira afirmacio -nao temos um problema de emprego,
mas de qualidade dos empregos criados - soaria como um “nonsense”
naquele contexto. Na melhor tradi¢io do pensamento econdmico, nivel e

2 6
qualidade do emprego nunca foram analisados como fenémenos distintos.

6 Uina excecio entre os prandes economistas ¢ Keynes que, talvez porque nio estivesse preo upaco
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Qual, entio, a base tedrica que esta por tras daquelas afirmacoes? Trata
se de uma concepcao (neoclassica), de como funciona o mercado de trabalho
que, apesar de muito peculiar, voltou a dominar a analise econémica.

Nesta representacdio do mercado de trabalho, "oferta”™ e "demanda™ de
mao-de-obra sdo entendidas como duas variaveis independentes que se equilibran
atraves do salario, desde que este possa flutuar livremente. Desta forma, nio
pode haver desemprego por definicao. Se ele ocorre, é porque existem fatores,
principalmente institucionais (legislacdo trabalhista, contratos coletivos,
sindicatos...) que estio impedindo o mercado de chegar ao equilibrio. Sio as
chamadas “rigidezes™, e seria preciso, portanto, ~flexibilizar” a contratagio de
mao-de-obra para eliminar o desemprego.

Assim, na base da argumentacio esta uma curva de demanda por mao-de
obra, que expressa uma relacao inversa entre salario e emprego. O que explici
esta relacdo inversa? Podem ser duas suposices. A mais antiga, a de que existiria
um “fundo de salarios”, uma quantidade fixa de capital disponivel (meros de
subsisténcia) para a contratacio da maio-de-obra. Mais empregos implicaria,
entdo, em dividir o “fundo” por mais gente. Posteriormente, supoc-se
existéncia de uma fungio de producdo, que seria a possibilidade técnica de
combinar capital (equipamentos) com maio-de-obra, de diversas, infinitis
maneiras, conforme o preco e a "produtividade marginal® de cada fator. Fm
“equilibrio”, o pre¢o da mao-de-obra, o salario, depende de sua “produtividade
marginal”, seja la o que 1sto possa significar.

Ja o que estaria por tras da curva de oferta de mao-de-obra ¢ ainda mais
misterioso. Uns falam da “desutilidade do trabalho”, apesar das pesquisas
mostrarem que os desempregados, mesmo os que vivem de seguro-desemprego,
apresentam maior propensao ao stress, ao enfarte, e a outras somatizagoes,

Pois bem, o importante a assinalar é que nada do que ¢ essencial a ess
representacao do mercado de trabalho é desconhecido desde os classicos, mas
sim, que sempre foi considerado pela melhor tradigio, ou equivocado, como no
caso do “fundo de salarios” ou, no minimo, como pouco relevante para
entender as determinacoes do nivel e da qualidade do emprego.’

[sso porque, tratar “oferta” ¢ “demanda” de mao-de-obra como duas
lorcas independentes, ja confina a analise, de partida, a um plano superficial, €

verdaderro desafio sempre consistiu em entender os Processos atraves dos (LTS
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. demanda de mio-de-obra molda a forca de trabalho - “the demand for men
regulates the production of men” (Adam Smith) - e investigar o que a sociedade

pode fazer a respeito.

Além disso, a tal curva de demanda por mdo-de-obra, nunca mereceu
muito crédito no pensamento econdmico: “It is very doubtful if this conception
can be given any precise meaning which is capable of useful application”
(Hicks)."

Aquela curva induz a pensar que, se os saldrios sio baixos, ¢ porque a
srodutividade é baixa. Na boa tradicio, o sentido da determina¢ao entre
srodutividade e salarios a ser explorado é o inverso. As atividades de baixa
srodutividade sobrevivem porque existem pessoas dispostas a trabalhar por

121X0S Salarios:

..0s empregadores ... se apegam amitude aos velhos
métodos, que exigem apenas trabalhadores nao
qualificados...e que podem ser contratados por baixos
salirios... Nio h4 necessidade social mais urgente do
que tornar essa classe de mao-de-obra escassa ¢,

portanto, cara’

Desta perspectiva, a énfase recai sobre o dinamismo ¢ a estrutura da
cconomia e nio sobre a diminuicio do custo da mao-de-obra (flexibilizacao dos
contratos de trabalho).

Mas, por conta da teoria da moda, a literatura do “mainstream”
(principalmente a produzida pelos organismos internacionais) apresenta o que
ocorre nos EEUU e na Buropa, como alternativas. A tinica escolha a ser feita e
entre maior desigualdade com menor desemprego, como nos EEUU, ou menor
desigualdade com maior desemprego, cOmo no caso europeu. A mensagem €
clara. Caso os paises avancem na desregulamentagio dos seus mercados de
trabalho, também poderio alcangar um maior nivel de emprego como os
americanos, ainda que s custas da multiplicagdo de “low-wage & dead-end jobs®,
mas economizando em gastos com seguro-desemprego € outros encargos
sOC1als.

Enfim, se a questio do emprego, tanto no que se refere ao nivel quanto
i qualidade, voltasse a ser pensada como funcdo do desenvolvimento da
cconomia, e nio como algo sujeito as mesmas determinagdes da comercializacao

8 Citado por Stirati, op. cit, pg. 188,

O Marshall, A, “Principios de Feonomia
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do chuchu, acredito que nio haveria tanta discrepancia entre as preocupagoes
da populacio e as declara¢oes de muitos economistas.™ |
As consideragbes feitas até aqui ajudam a entender também o otimismo
contido nas demais afirmacdes sobre a situacio do emprego no Brasil, mas cabe
acrescentar alguns poucos comentarios a respeito de cada uma delas.

A nossa taxa de desemprego € baixa, o que demonstra que nao temos
desemprego estrutural; os demitidos pela indstria estio sendo absorvidos
pelo comércio e pelos servigos.

Embora seja trivial para os que acompanham os dados sobre o desemprego,
nao custa explicar que, com excecdo de um ou outro ano atipico, como for 1995,
a taxa de desemprego aberto (PME-IBGE) sempre aumenta nos primeiros meses
do ano para cair ao longo do segundo semestre. Logo, se se quiser emitir algum
juizo sobre a evolucio do nivel de emprego, faz mais sentido controlar esta
sazonalidade e comparar a taxa de cada més com a do mesmo més no ano
anterior ou comparar as medias anuais,

Dadas as condicdes restritivas da PME-IBGE para enquadrar uma pesson
na condicao de desempregado - e ndo vai aqui nenhuma critica a PME-IBGE
como indicador de conjuntura - taxas de desemprego aberto proximas a 6%
devem ser consideradas como muito elevadas. Basta observar que o tema
“desemprego” ganha destaque na imprensa quando a taxa se aproxima desse
nivel. Deve ser lembrado também que nem nos piores anos de recessio a taxi
meédia de desemprego aberto do IBGE ultrapassou de muito os 7%.

Quanto 4 “compensacio” dos empregos perdidos na industria pela
expansio do comércio e dos servigos, ela nao pode ser vista simplesmente como
evidéncia de que nao temos desemprego estrutural ou como evidéncia do bom
fluncionamento do nosso mercado de trabalho, embora indique, sem duvida,
(que se trata de um mercado bastante flexivel.

Na verdade, apesar da elevagio temporaria dos rendimentos relativos nas
atividades protegidas da concorréncia externa, os salarios no comercio ¢ nos
servigos continuam a ser bem inferiores aos pagos pela industria, principalmente
para a matoria que so tem tido acesso a estas atividades como “assalariados sem
carteira .

(O Mara um exame mais detalhado, ver Medeiros, C, e Salm, C,, "O Mercado de Trabalho em
Debate”, Novos BEstudos JLRRATDL, N™ A9, jul, 1994
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O que impede a maior criagio de empregos 0o Brasil ¢ o custo
clevado da mio-de-obra, principalmente por conta dos encargos sociais.

Uma forma oportuna de abordar esta questdo polémica ¢ saber como que
¢cla ¢ percebida no exterior. Para tanto, contamos com dois 1nqueritos 5::11_31’&
(atores condicionantes da competitividade em cerca de cinqlienta paises, Cujos
ecultados foram analisados recentemente pela Fundacio Dom Cabral.”

Ainda que, na média, a avaliagio feita do fator trabalho/populaciao no
brasil nio nos coloque em posicio vantajosa quanto a competitividade (como
ocorreu, alias, com todos os demais fatores avaliados), ela difere bastante entre
os sub-fatores considerados.

O que pesou de maneira particularmente desfavoravel nas avaliagoes fc:}.i
a qualificacio da mado-de-obra, tanto no que tange a conhecimentos gerais
amplos, quanto a conhecimentos técnicos amplos, além dos itens que compoem
as relacées de trabalho.

No entanto, varios aspectos receberam avaliagdo positiva ou, pelo menos,

nio-critica. Estes aspectos foram os seguintes:

. demograficos
. institucionais (legislacio trabalhista, sindicatos)
custo da mio-de-obra
desemprego aberto (como indicador de flexibilidade do mercado de

(rabalho)
. qualificacio enquanto conhecimentos técnicos especificos (educagao

profissional basica)

A julgar por estes resultados, a afirmagdo sobre o peso excessivo dos
encargos sociais também parece estar desfocada, assim como a énfase que vem
«ndo dada a educacio profissional basica e & desregulamentagdo do mercado
de trabalho.’

O que emerge desses relatorios € que ainda sOomos per{:ebidcﬁ como um
pais de mao-de-obra abundante e barata, ¢ muito por conta disso, como

|1 Fundacio Dom Cabral, “O Brasil e a América Latina na Competitividade Mundial”, 1996. ff)a
dois estudos aqui comentados sio, “The World Competitiveness Yearbook 1996 (IMD) ¢ "The
(ilobal Competitiveness Report 1996 (WEF). Vale registrar que ambos sdo tl'ﬂh:."l”'l':'.‘lﬁ bastante
deficientes mas, ainda assim, tteis como informagio sobre a imagem do pais no exterior. Qual a
possivel influéneia dos relatdrios nas dec lshes de investimento estrangelro, ¢ colsa que 11£infﬁ';1h:*n|un.
12 Com excecio da jornada de trabalho, cuja regulamentagio ol avahada como excessivamente

el
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sugerido por Marshall, despreparado para enfrentar os desafios da abertura
comercial.

Nio gostariamos de concluir estas consideracdes sobre o desemprego
tecnologico, sem listar algumas das prioridades de pesquisa na area da
Economia do Trabalho nos EEUU. Os economistas de la, embora sofram
mesma influéncia do “mainstream”, nem por isto deixam de valorizar os temas
que mais preocupam a sociedade americana, como os seguintes:

- Qual a importdncia relativa das novas tecnologias, da concorréncii
externa e do enfraquecimento dos sindicatos na explicagio da piora na
distribuicio de renda?

. O salario minimo pode prejudicar a criagio de empregos? Ele seguc
sendo importante na defesa dos segmentos mais vulneraveis, como 0§
trabalhadores rurais, mulheres sem 1nstrucio, etc.?

. Quais as razdes para as deficiéncias do sistema educacional americano,
principalmente quando confrontado com os sistemas ecuropeus e asiaticos’

- Quais as implicacdes negativas para o futuro da economia americana,
do crescimento dos empregos temporarios, " part time e terceirizados?

. Em que medida os sindicatos americanos tém contribuido para a
introducdo de novas praticas nas relacdes de trabalho, com vistas a flexibilidade
funcional e aumento de produtividade?

- Quais as conseqiiéncias do desemprego, da desigualdade crescente ¢ da
degradacao das oportunidades ocupacionais sobre a criminalidade e a saude!

Por esta agenda, somos levados a pensar que a formacido tedrica niao ¢
necessariamente a inica e nem a principal explicacio para o descompasso entre
as preocupacoes da populagdo e o trabalho dos economistas.

[I. TECNOLOGIA E QUALIFICACAO

Desde o inicio desta década a crise do sistema educacional tem estado,
acertadamente, no contexto das discussdes sobre os impactos do processo de
abertura da economia brasileira. Depois de duas décadas em que os problemag
da educagio praticamente s6 inquietavam aos educadores, eis que o fraco
desempenho do sistema educacional brasileiro passa a ser criticado também po
politicos, empresarios ¢ sindicalistas. O motivo de tal preocupagio ja €
sulicientemente sabido: a mternacionalizacio da economia pressupoe a adogao
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mio dos avancos da micro-eletrdnica, determinam novos perfis ocupacionais
para os quais a escolaridade basica completa e de qualidade aparece como uma
condicdo necessaria.

Mais ainda, os requisitos de escolaridade que agora estao postos para
todos os trabalhadores, inclusive os do rés-da-fabrica, indicam um movimento
de revalorizacio da educacio geral, na medida em que a base da qualificagio
nrofissional, nesses novos padrdes, ndo estaria localizada unicamente nos cursos
vocacionais e nos sistemas de formacio profissional. Em outras palavras,
diferentemente da base técnica anterior, para a qual a qualificagio do trabalhador
¢ possivel independentemente de sua trajetoria escolar, agora, € a escola de
educacio geral que, através do desenvolvimento das habilidades intelectuats e
do dominio dos conhecimentos cientificos basicos, criara a base sobre a qual se
fard, posteriormente, a qualifica¢ido profissional.

Nesse sentido, o debate em torno da crise do sistema educacional, em seus
diferentes niveis e modalidades de ensino, ganha contornos mais amplos, na
medida em que diz respeito ndo s a ja secular preocupag¢ao com a formagao para
a cidadania, mas também 2 insercio no mercado de trabalho de acordo com os
novos padrdes de desempenho e de produtividade.

A partir destas constatacdes, e tendo como exemplo os paises desenvolvidos
que, apesar da qualidade de seus sistemas de ensino vém fazendo reformas
cducacionais que visam melhor adequa-los as novas exigéncias da Economia, no
yrasil algumas iniciativas vém sendo tomadas na area educacional. O discurso
oficial aponta, nesse conjunto de iniciativas, para dois eixos basicos: a melhoria
da qualidade do ensino em todos os niveis do sistema e a adequagdo da rede
niiblica de ensino técnico-vocacional ds novas demandas colocadas pela esfera

produtiva,
f

[ nesse contexto que se situam medidas tais como a avaliagdo ao final
Jos cursos de nivel superior (o chamado “provido” ou “vestibular de saida”™), a
waliacio sistematica do ensino basico, a distribuicdo de “kits” de educagio a
distincia na rede de ensino fundamental e a proposta de reforma do ensino
(éenico de nivel médio.

No plano conceitual, como j assinalamos na parte referente ao emprego,
estamos vivendo uma época em que o que conta ¢ a “ultima palavra”, mesmo
quando as formulacdes dominantes estejam longe de superar consagradas
reflexdes anteriores. Este parece ser o caso também do pensamento sobre os
impactos da mudanca tecnoldgica sobre a educagio dos trabalhadores, relagio
cuia base conceitual ja esta firmemente estabelecida hd mais de um seculo. Dai
que consideramos importante recuperar o que pensaram sobre o tema dois

prandes economistas do século passado, Marx ¢ Marshall.
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Esta recuperacio é importante ndo apenas porque sempre podemos
aprender com a histéria das 1déias, mas porque ela & particularmente util na
medida em que aqueles classicos da Economia refletiram sobre um momento
da economia capitalista muito semelhante, sob varios aspectos, ao que estamos
vivenciando hoje: grande velocidade nas inovacdes tecnologicas™ , mundializagio
da economia' e emergéncia de novas economias, como a americana e a alemd,
que desafiavam a posi¢io hegemoénica da Inglaterra, tal como, nas duas tltimas

décadas, o Japdo ameacou a lideranca econémica dos Estados Unidos.

O contexto que serve de referéncia as reflexdes de Marx € ainda aquele em
que se observam mudancas na producdo industrial que irao constituir ©
conjunto de transformacdes que determinou a Segunda Revolugio Industrial,
Serd a partir de meados do século XIX que a experiéncia acumulada com as
maquinas simples, tipicas da primeira revolucio industrial, associada ao avango
cientifico (a quimica, a eletricidade, etc.) permitira o aperfeicoamento dag
maquinas e as transformag¢bes no processo de produgiao, que se torna
progressivamente automatizado.

Quanto a qualificacdo da mao-de-obra, a importincia da destreza manual
e das habilidades especificas comecam a declinar quando a divisio (manufatureira)
do trabalho vai sendo substituida pela divisao do trabalho entre maquinas, que
assim vao formando um sistema, cuja integracdo e articulagao estara cada vez
mais a cargo da ciéncia e da tecnologia. Nesse processo, a velha divisao do
trabalho, com suas especializagbes estreitas, deixa de apresentar vantagens ¢
passa a ser, da Otica da racionalidade técnica, um “anacronismo”, para usar
expressao de Marx, ou mesmo um estorvo.”

Desta forma, Marx se apoia numa perspectiva que ja se delineava, com a
introducio de novos processos de producio que pressupunham ou permitiamn
novas formas de organizacio do trabalho, substituindo os processos
manufatureiros analisados por Adam Smith. Dai, no que se refere a divisio do
trabalho e seus impactos no perfil e na qualificagio dos trabalhadores, a reflexao

T

|3 Cabe lembrar que a época vivenciada por Marx e Marshall sio marcadas tambeém por inovagoes
tecnolOgicas que inclusive, como hoje, atingiram significativamente as comunicagoes.

14 Nio podemos esquecer que a década de 1880 marca o inicio da era do “imperialismo”,
15 Iimbora do ponto de vista da “racionalidade econdémica”, segundo Marx, subsistira sempre a

tendéncia a desvalorizar a forca-de-trabalho através de novas formas de divisdo e implantagao de
tarelas passivers de serem executadas por trabalhadores nio-qualificados e, portanto, "baratos”
Asstim, Marx antecipa aquilo que sera a realidade da producio fabril no século XX, sob o fordismo
laylorismo, Mas este aspecto, ainda que da maior importincia e também atual, nio ¢ essencial ao

ponto aqui desenvolvido. Ver a respeito, Koblitz, Arthur €.V, "Desenvolvimento do Processo de
Produgio Capitalista em Marx: do Artesio ao Trabalhador Versatil™, monografia de graduagao, 11
UERT. 1996
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de Marx tem como ponto de partida a comparagio entre a manufatura e a
orande industria, ou a induastria automatizada, produto dos avangos que
configuraram a Segunda Revolucio Industrial.

As divergéncias entre o pensamento de Smith ¢ o de Marx, no que se refere
i divisao do trabalho e a qualificacio do trabalhador se localizam sobretudo na
perspectiva que cada um deles tem sobre a divisio manufatureira do trabalho.
Para Smith, a desqualificacio do trabalho & um processo inexoravel,
inerente ao capitalismo e que, portanto, tende a permanecer e a se
aprofundar'®. E é por isto que, diz Marx, “para evitar a degeneracdo completa
do povo em geral, ortunda da divisio do trabalho, recomenda Adam Smith o
cnsino popular pelo Estado, embora em doses homeopaticas™. (MARX,K., 1982,
n.415)

Ja para Marx, a divisio manufatureira do trabalho é historicamente
localizada, e tendia a ser superada na grande indistria, com a introdugio
da automacao.

Na producio mecanizada desaparece este principio

subjetivo da divisao do trabalho. Nela o processo por

inteiro é examinado objetivamente em s1 mesmo, em
suas fases componentes eo problema de levar a cabo
cada um dos processos parciais ¢ de entrelagi-los
é resolvido com a aplicagio técnica da mecidnica,
da quimica, etc., embora a teoria tenha sempre de
ser aperfeicoada pela experiéncia acumulada em
grande escala. (MARX, K., 1982, p. 433/434, grifos

nossos)

E é a partir dessa diferenca basica entre os processos manufatureiros
(isolamento das tarefas parciais) e fabril (a continuidade das tarefas/etapas da
producio) que Marx vai enfatizar a POsSIBILIDADE de mudanga radical na
orpganizacio do trabalho, isto é, na distribuicio/alocacio dos trabalhadores nos
postos de trabalho tipicos da produgio mecanizada.

Na descricio da divisio do trabalho fabril, Marx distingue inclusive a
cmergéncia de dois grupos distintos de trabalhadores, os qualificados, encarregados
da manutencao das maquinas, e que deverao deter inclusive algum conhecimento

L6 Quanto a isso, o proprio Marx aponta em “O Capital” que ®... em meados do século XVIIT algumas
manufaturas empregavam de preferéncia individuos meio idiotas em certas operagoes stmples que
constituiam segredos de fabricagio, (MARX, K. Op.cit., p.414)
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cientifico, ja que serdo os responsavels maiores pelo funcionamento da fabrica,
¢ os demais, os “trabalhadores principais” e os “trabalhadores auxiliares™ que,
respectivamente, operam e ~alimentam”™ a maquina.

A distincao principal ocorre entre trabalhadores que
estio realmente ocupados com as maquinas
ferramentas ...e seus auxiliares ..(inclusive) os que
alimentam as madquinas com o material a ser
trabalhado. Ao lado dessas duas classes ha um pessoal
pouco numeroso, que se ocupa do controle de toda
a maquinaria ¢ a repara continuamente (engenheiros,
mecanicos, marceneiros, etc.) E uma classe de
trabalhadores de nivel superior, uns possuindo
formacao clentifica, outros dominando um oficio;
distinguem-se dos trabalhadores de fabrica, estando
apenas agregados a eles. Sua divisio do trabalho ¢

puramente técnica. (MARX, K., 1982, p. 480/481)

O elemento fundamental que Marx vai destacar nessa divisdo fabril do
trabalho, que agora esta relacionada a base técnica, ou a tecnologia empregada,
¢ que, diferentemente da divisio manufatureira, ela permite uma flexibilidade
na distribuicio dos trabalhadores dentro do conjunto ou do sistema de
maquinas. Se, por um lado, elimina-se a especialidade, o desenvolvimento de
uma habilidade especifica que caracteriza uma determinada etapa da producio,
por outro, essa nio-especializacio significa a possibilidade do trabalhador
operar diferentes maquinas em diferentes etapas do processo de produgio,
antecipando o que hoje se denomina como POLIVALENCIA.

[ aqui, Marx explicita as razdes dessa possibilidade. Na manufatura, a
fixagao do trabalhador num determinado posto de trabalho decorre da
fragmentacio do processo de producio em etapas distintas e concorre
significativamente para o alcance da destreza que garante a quantidade ¢ a
qualidade da producao; a passagem de um trabalhador parcial para outro posto

de trabalho significaria entdo uma quebra nesse processo, até que ele, no novo
posto, ¢ o seu substituto no anterior, chegassem ao nivel de “especializagio™ ¢
destreza necessario.

Para trabalhar com mdquinas, o trabalhador tem de

comegar sua aprendizagem muito cedo, a fim de

adaptar seu proprio movimento a0 MmMovimento
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uniforme e continuo de um autémato. Quando a
maquinaria como um todo forma um sistema de
miquinas diferentes, operando simultineas e
combinadas, exige a coopera¢do nela baseada uma
distribuicio das diferentes espécies de grupos de
trabalhadores pelas diferentes espécies de maquinas.
Mas,a producio mecanizada elimina a necessidade
que havia na manufatura, de cristalizar essa
distribuicdo, anexando permanentemente o0 mesmo
trabalhador a uma mesma fungcio. Ndo partindo
do trabalhador o movimento global da fabrica, mas
da maquina, pode-se mudar o pessoal a qualquer hora
sem interromper o processo de trabalho. (MARX, K.,
1982, p. 481, grifos nossos)

Como se observa, Marx trata de maneira absolutamente diferenciada as
miaquinas tipicas do periodo manufatureiro e da Primeira Revolucao Industrial,
daquelas que, resultantes da Segunda Revolu¢do Industrial, introduzem de fato
0s processos automatizados. Para as primeiras, reconhece a necessidade de um
preparo especifico desde cedo, que sé habilitaria o trabalhador a operar um
determinado tipo de maquina. Dai que a fixacdo do trabalhador num posto de
(rabalho se mostra como elemento indispensavel a producio.

Com os processos automatizados o trabalhador pode ser liberado dessa
ex1génela, porque a “especializacio” ja ndo sera um requisito do processo de
producao, que podera permitir, sem perda de qualidade e de produtividade, a
passagem pelas diferentes etapas desse processo. Para Marx, longe de figurar
cOomo uma perda, este seria um ganho para o trabalhador.

Por isto, € a partir do mecanismo, 1sto ¢, do sistema de maquinas, que
Muarx vai tratar com especial atencdo aquilo que considera uma das contradigoes
do sistema capitalista, expressa inicialmente no carater positivo que confere a
¢ssa ndo-especializagao. O transito do trabalhador pelas diferentes etapas do
processo de produgdo, que significaria a primeira vista um passo a mais no
processo de desqualificagcio descrito por Smith, é destacado por Marx numa
outra dimensdo, na qual a perda da vinculagio a uma etapa especifica da
produgao seria determinante de uma tendéncia a requalificacio da forga-de-
(rabalho.

O que caracteriza a divisdo do trabalho na fabrica ¢ o
fato de o trabalho perder ai todo o cariter de
espectalidade.
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A partir do momento em que cessa todo
desenvolvimento especial, a necessidade de
universalidade, a tendéncia a um desenvolvimento
integral comeca a se fazer sentir. A fabrica liquida
as especializacées e o idiotismo do oficio. (MARX, K.,
1982, p. 481)

Sob este aspecto, a questio malor, para Marx, ndo estaria na estruturagio
de uma educacio escolar que suprisse as lacunas deixadas pelo trabalho - como
um “antidoto” ao idiotismo do oficio, desenvolvendo as “faculdades” ou
potencialidades nao desenvolvidas no trabalho simplificado - mas na reconversio
desse trabalho 4 condic¢io de trabalho livre, emancipador, fonte de prazer ¢ de
realizacdo para o operario.

E isto poderia ser alcancado em decorréncia da propria natureza di
industria moderna. Assim como na producao social, cujo fundamento ¢ o
artesanato, os oficios se cristalizaram e duraram milénios, o que, entretanto, nao
impediu que fossem substituidos por formas mais atualizadas de atividades
produtivas, na indistria moderna, seu processo historico de desenvolvimento
passaria naturalmente pela adocio da rigidez da organizagdo manufatureira do
trabalho que tenderia, entretanto, a ser superada.

a indiistria moderna nunca considera nem trata comno
definitiva a forma existente de um processo de
producao. ...sua base técnica é revoluciondria, enquanto
todos os modos de producio anteriores cran
conservadores. ...Por meio da maquinaria, dos
processos quimicos e de outros modos, a indistri
moderna transforma continuamente a base técnica
da producio, as fungées dos trabalhadores ¢ as
combinacées sociais dos processos de trabalho.
Com 1isso, revoluciona constantemente a divisao do
trabalho dentro da sociedade e langa massas de capital...
e de trabalhadores de um ramo para o outro. Exige,
por sua natureza, variacio do trabalho, 1sto ¢,
fluidez das funcées, mobilidade do trabalhador
em todos os sentidos. (MARX, K., 1982, p. 557/558

rifos nossos)

Quanto a 1sto, Marx faz observacoes quanto aos possivers eleitos
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negativos, para os trabalhadores, dessa constante recombinaciao de funcdes e
variacio do trabalho - a instabilidade nas funcbes presentes e a 1nseguranca
quanto ao futuro, seriam alguns deles. Todavia, reafirmando a tendéncia a
requalificacio da forga-de-trabalho, que considera como uma “ler natural”, da
maior destaque aos riscos postos para a propria indastria, quando ela se
contrapbe a essa “lel natural’, 1sto e, ao fato do processo de evolugao
lecnologica conduzir inevitavelmente a necessidade, para o capital, de contar
com trabalhadores o mais versateis possivel.

Assim, quando apesar do uso da maquinaria moderna (ou da automacao),
1 indtstria “insiste em reproduzir a velha divisio do trabalho com suas
peculiaridades rigidas™ e ndo segue sua propria caracteristica, acaba por desgastar
desnecessariamente a forca-de-trabalho ¢ criar condigdes desfavoraveis a
cstabilidade social, que podem inclusive chegar a nivels preocupantes. Com

isto, a indastria moderna

..torna questio de vida ou morte reconhecer, como
lei geral e social e da produgdo, a variagao dos
trabalhos e, por consequéncia, a maior versatilidade
possivel do trabalhador, e adaptar as condi¢des a
efetivacio normal dessa lei. Torna questdo de vida ou
morte substituir a monstruosidade de uma populagao
operdria miseravel, disponivel, mantida em reserva
para as necessidades flutuantes da exploracao
capitalista, pela disponibilidade absoluta do ser
humano para as necessidades varidveis do trabalho;
substituir o individuo parcial, mero fragmento
humano que repete semprc uma operagao parcial,
pelo individuo integralmente desenvolvido, para
o qual as diferentes fungées sociais nao passariam
de formas diferentes e sucessivas de sua atividade.

(MARX, K., 1982, p. 558/559, erifos nossos)

Dessa forma, Marx aponta tanto para a inexorabilidade da superagao da
rigidez na alocagdo/distribuigdo dos trabalhadores num determinado processo
de producio, quanto para o fim das especializa¢Oes que atam esses trabalhadores
1+ um determinado tipo de produgio. E isto ndo significa um aprofundamento
do processo de desqualificacdo previsto por Smith; ao contrario, Marx esta
prevendo um tipo de operdrio cujo perfil ocupacional e respectiva qualificagio

permitam que acompanhe a dindmica propria do capitalismo.
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E é isto que explica a observacdo de que a indiastria moderna precisari
cubstituir “o individuo parcial, mero fragmento humano que repete sempre
uma operacio parcial”, este sum um produto do processo de desqualificagio do
trabalho, pelo “individuo integralmente desenvolvido”. A tecnologia, a0
(ransformar as combinacdes sociais do processo de trabalho, produz novas
combinacdes dos movimentos fundamentais que compdem o processo d¢
nroducio. O desenvolvimento integral do individuo diz respeito a essas novas
combinacdes, para as quais o trabalhador deve estar apto.

A questio da educagio do trabalhador surge, entio, com base nessa
endéncia a requalificagio. A educagio & vista por Marx como um elemento
fundamental a realizacido dessas transformagbes mas, ainda assim, encontrara a
oposicdo ou a resisténcia do capital, ndo s6 pela negagdo de que essa tendéncia
scia inerente ao proprio processo de desenvolvimento capitalista, como pela
determinacio de limites 4 educagio do trabalhador.

Por isso, Marx prevé que, diante da recusa do capital em reconhecer 4
Jecessidade de uma maior flexibilidade na distribuigao dos trabalhadores ¢ de
contar com operarios versateis, somente pela luta politica os trabalhadores
conseguiriam o acesso a uma educagio adequada. E afirma ainda que a educagao
adequada a esse trabalhador de fungdes multiplas nio seria a das escolas
profissionais tradicionais, cuja importincia estd restrita a etapa inicial desse
srocesso, mas sim a educagao tecnologica, que o habilitaria a variedade de
(uncoes que caracterizariam essa nova fase da producio capitalista.

As escolas politécnicas e agronémicas $ao fatores
desse processo de transformacao, que se desenvolveran
espontaneamente na base da industria moderng,
constituem também fatores dessa metamorfose s
escolas de ensino profissional onde os filhos dos
operdrios recebem algum ensino tecnolégico ¢ sio
iniciados no manejo pratico de diferentes
instrumentos de produgao.

A legislacio fabril arrancou ao capital a primeira
e insuficiente concessio de conjugar a 1nstrugio
primiria com o trabalho na fabrica. Mas, nao I
ditvida que a conquista inevitdvel do poder politico
pela classe trabalhadora trara a adog¢io do ensino
tecnologico, teérico e pratico, nas cs olas dos
trabalhadores. Também nio hi dividas de que @
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forma capitalista de produgio e as condigies
econémicas dos trabalhadores se opoem
diametralmente a estes fermentos de transformagao
e ao seu objetivo, a eliminacio da velha divisio

do trabalho. (MARX, K., 1982, p. 559, grifos nossos)

Resumindo, o que a indastria moderna precisaria reconhecer e encontrar
nos trabalhadores é a capacidade de adequacido a formas sucessivas e diferentes
de uma mesma atividade, decorrentes das variacdes possiveis do processo de
(rabalho. E o desenvolvimento dessa capacidade seria a finalidade das escolas
clementares e do ensino tecnologico, que devem visar, alem da familiaridade
com o instrumental basico de profissdes diversas, a eliminacdo da velha divisdo
do trabalho.

Em Marshall (1842-1924) encontramos alusdes diretas 4 educagio e a
aprendizagem industrial, postas entio como fatores indispensaveis ao aumento
da eficacia nas atividades produtivas. O pensamento de Marshall, um século
depois de Smith e abrangendo uma etapa posterior a Marx, também tem como
referéncia a Grande Industria, que se consolidava entdo na Inglaterra, e na qual
percebia que a interacao homem-maquina se efetivaria de forma mais produtiva
se precedida de um preparo adequado."

Em outras palavras, enquanto Smith se referia a processos simples, que
requeriam um minimo de educag¢io que comportava conhecimentos
rudimentares e privilegiava a formacdo moral, Marshall faz suas observacdes a
partir de um processo de producio mais complexo, do qual Marx acompanhara
a etapa inicial, e no qual se evidenciava, para ele, a demanda por uma qualificagio
profissional consistente, anterior ao desempenho das atividades produtivas.'

Observe-se que, a0 mesmo tempo em que percebe, em comparagido com
¢pocas anteriores, a aceleragdo do avanco cientifico e tecnoldgico, Marshall nao
considera o processo de stmplificacao das tarefas como um fato negativo:

As solidas qualidades do operario moderno que opera
uma maquina sao menos cotadas do que as do artesao

17 Segundo DEANE, a forca-de-trabalho na Inglaterra, ao final do século XIX, se caracterizava por
w1, na sua grande maioria, nao-qualificada, com a participagao de mulheres, criangas e imigrantes
irlandeses pobres e pouco educados. DEANE, PHILLYS - “A Revolugio Industrial”. Zahar Editores,
IRj, 1975.

|8 Ainda segundo DEANE, pesquisa realizada na Inglaterra em 1833 revela que apenas uma em
cada trés criangas inglesas em 1dade escolar recebia algum tipo de mstrugio diaria e, amnda assim,

de valor duvidoso.
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medieval. Isto é motivado, em parte, pelo nosso
hibito de considerar como banais as qualidades
comuns de nossa época, esquecendo-nos do fato de
que a expressio “trabalho ndo-especializado” esti
constantemente mudando de sentido. (MARSHALL,
A., 1982, p. 184)

O que Marshall procura evidenciar é o fato de que o trabalho industrial,
mesmo aquele considerado trabalho simples, requer uma etapa de preparagio,
de formacao, para que possa ser bem executado; essa boa execugio envolve "0
habito de responsabilidade, do cuidado e rapidez em lidar com maquinas ¢
materiais caros .

A maior parte do trabalho dedicado ao controle das
magquinas é considerada totalmente mecanica ¢ nao
especializada, nao dependente de nenhuma faculdade
humana digna de apreco. Na verdade, porém, ¢
provavel que nem um décimo da populagao atual do
mundo possua as faculdades mentais e morais,
inteligéncia e o dominio sobre si mesmo que essa
tarefa exige... a ndo ser depois de um treino constante
durante pelo menos duas geracoes; mesmo nuii
cidade industrial, s6 uma pequena parte da populagiao
€ capaz de executar tarefas que, 4 primeira Vvishi,
parecem ser rotinerras. ( MARSHALL, A., 1982, p. 184)

Marshall procura ressaltar, entdo, dois elementos fundamentais: o primeiro,
a especificidade do trabalho industrial, que requer uma capacidade de ajuste ao
ambiente fabril, 4 l6gica, aos principios e aos valores da sociedade capitalista.
() segundo, as transformacdes que se operavam nos processos de produgao,
conseqiiéncias da Segunda Revolugio Industrial onde, em detrimento das
habilidades motoras, ganham espaco as habilidades intelectuais, que considera

extremamente importantes para o operario da industria moderna.

Alguns tipos de trabalho manual exigem uma longa
pratica em uma unica série de operagoes, mas €sses
casos Ndo sio muito comuns ¢ se tornam cada ves
Mals raros, porque ©f maquinismos cstio se

cncarregando constantemente do trabalho que
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exige habilidade manual dessa espécie.
(MARSHALL, A., 1982, p. 184, grifos nossos)

A partir dai, a reflexao de Marshall se aproxima bastante daquela efetuada
por Marx, quando percebe que com a automagio, 0 progressivo esvaziamento
das tarefas mecinicas, ou das habilidades motoras, corresponde ao
desenvolvimento de um outro conjunto da habilidades abstratas e que,
exatamente por isto, tém uma aplicacio mais geral, 1sto ¢, ndo estao restritas a
uma determinada atividade ou ocupacio.

Marshall se refere entio a um “dominio geral” que é, ao mesmo tempo,
uma “habilitacio geral”, nio se ligando a tarefas especificas. E uma capacidade
de controle que nao se confunde com algo destinado a uma ocupacgio especial,
orque habilita o operario para um conjunto variado de ocupagoes industriais.

Marshall também coloca estas transformagdes como algo que decorre do

yroprio desenvolvimento do processo de producio.

Da mesma forma que um jogador de criquete aprende
com facilidade a jogar ténis, um operario especitalizado
pode, freqiientemente, mudar de oficio sem grande
perda de eficiéncia. A habilidade manual
especializada a ponto de ndo ser transferida de
uma ocupagio para outra estid se tornando um
fator de produgio de importincia cada vez
menor... O que faz com que os operdrios de uma
cidade sejam mais eficientes do que os de outra é
principalmente a superioridade na sagacidade e energia
de ordem geral, quendo sao especificas de nenhuma

ocupacio. (MARSHALL, A., 1982, p. 184/185, grifos
nossos)

E Marshall vai alem, quando afirma que esta “habilidade geral” pode ser
entendida também em termos da populacdo como um todo, ou seja, como uma
caracteristica fundamental de uma sociedade que se pretende industrializada.

As qualidades que fazem um grande povo industrial
sdo a capacidade de ter em mente muita coisa ao
mesmo tempo e cada coisa pronta a seu tempo, agir
rapidamente e saber resolver as dificuldades que se
possam apresentar, de se acomodar facilmente com
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qualquer mudanca nos detalhes do trabalho executado,
de ser constante e digno de confianca, de ter sempre
uma reserva de forcas para serem utilizadas, em caso
de emergéncia.

Essas qualidades ndo sio exclusivas de uma
determinada ocupacdo, mas sdo requeridas em
todas, ¢ se nem sempre elas podem ser transferidas
com facilidade de uma tarefa para outra da
mesma espécie, é porque precisam ser completadas
pelo conhecimento do material com que se vai
lidar e pela familiaridade com os métodos espe-
ciais. (MARSHALL, A., 1982, p. 185, grifos nossos)

Observe-se que, no conjunto, o pensamento de Marshall antevé uma
associacio cada vez mais intensa entre ciéncia e tecnologia, bem como a
aceleracio da dinimica das transformacdes nos processos de producio, o que
leva, assim como Marx, a explicitacdo de um conceito de POLIVALENCIA, que tem
como base uma educacio que habilite o trabalhador ao convivio com a
mudanca, a uma postura autdnoma e criativa, a qual se acrescentaria, quando
hecessario, o retreinamento ou a atualizacio. Da mesma forma, Marshall
antecipa o conceito de COMPETITIVIDADE NACIONAL, quando explicita que essas
novas “habilidades™ devem constituir uma caracteristica da populagio como
um todo.

Nesse sentido, Marshall também contradiz a suposta marcha nexoravel
do processo de desqualificacio do trabalho; para ele, a grande indGstria - ja
incorporando o conhecimento ctentifico em maiar escala, se especializa, no
sentido de que o operario industrial ndo serd um “pau-para-toda-obra” ", a
ponto de se restringir a um determinado tipo de atividade ou posto de trabalho,
incapaz sequer de responder as mudancas que nele ocorram.

E ¢ nesta perspectiva que Marshall descreve dois tipos basicos de

"habilidades™:

Podemos entio empregar a expressao “habilidade
geral” para designar as faculdades, os conhecimentos
de ordem geral e a inteligéncia, que sdo, em diversos

1O Founn fora expressao tsada por Phillys Deane, ao descrever o aperdrio mglés do micio do sed ulo
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