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Resumen 

Introducción: Este estudio cualitativo presenta una revisión integrativa de antecedentes 
empíricos sobre el fenómeno de la situación de calle en Colombia, a partir de la producción 
científica publicada en los últimos quince años. Objetivo: El objetivo fue identificar si existe 
un enfoque psicosocial en las investigaciones y en las políticas públicas dirigidas a esta 
población. Método: La muestra estuvo compuesta por 21 artículos académicos seleccionados 
por criterios de pertinencia temática, enfoque metodológico cualitativo y acceso abierto. 
Resultados: A partir del análisis, se construyeron seis categorías temáticas que permiten 
comprender las múltiples dimensiones implicadas: subjetiva, familiar, institucional, estructural, 
territorial y simbólica. Los resultados revelan que, si bien hay un crecimiento en la producción 
científica sobre el tema, persisten vacíos teóricos significativos, especialmente en cuanto a la 
integración explícita de perspectivas psicosociales en el diseño y análisis de políticas públicas. 
Se constata también una distancia entre las normativas institucionales y la realidad vivida por 
las personas en situación de calle. Conclusión: Estos hallazgos permiten responder al objetivo 
planteado y contribuyen al campo de estudio al evidenciar la necesidad de enfoques 
psicosociales integrales en la formulación de políticas públicas más humanizadas. 

Palabras-clave: personas en situación de calle; política pública; psicología social. 
 

Resumo 

Introdução: Este estudo qualitativo apresenta uma revisão integrativa de antecedentes 
empíricos sobre o fenômeno da situação de rua na Colômbia, a partir da produção científica 
publicada nos últimos quinze anos. Objetivo: O objetivo foi verificar se existe uma abordagem 
psicossocial nas pesquisas e nas políticas públicas voltadas a essa população. Método: A 
amostra foi composta por 21 artigos acadêmicos selecionados por critérios de pertinência 
temática, abordagem qualitativa e acesso aberto. Resultados: Como resultado, construíram-se 
seis categorias temáticas que permitem compreender as múltiplas dimensões envolvidas: 
subjetiva, familiar, institucional, estrutural, territorial e simbólica. Os resultados revelam que, 
embora haja crescimento na produção científica sobre o tema, persistem lacunas teóricas 
relevantes, sobretudo quanto à integração de perspectivas psicossociais no desenho e análise de 
políticas públicas. Também se evidencia uma distância entre os dispositivos institucionais e a 
realidade vivida pelas pessoas em situação de rua. Conclusão: Os achados permitem responder 
ao objetivo proposto e contribuem para o campo de estudo ao evidenciar a urgência de 
abordagens psicossociais na formulação de políticas públicas mais humanizadas. 

Palavras-chave: pessoas em situação de rua; política pública; psicologia social. 

 

Abstract 

Introduction: This qualitative study presents an integrative review of empirical 
research on homelessness in Colombia, based on scientific publications from the last fifteen 
years. Objectives: The aim was to determine whether a psychosocial approach is present in 
academic research and public policies targeting this population. Method: The sample consisted 
of 21 academic articles selected by thematic relevance, qualitative methodology, and open 
access. Results: The analysis led to the construction of six thematic categories that reflect the 
multidimensional aspects involved: subjective, familial, institutional, structural, territorial, and 
symbolic. The findings reveal that, despite an increase in scientific production on the topic, 
significant theoretical gaps remain, particularly in terms of explicitly incorporating 
psychosocial perspectives in the design and analysis of public policies. A disconnect is also 
noted between institutional frameworks and the living realities of people experiencing 
homelessness. Conclusion: The findings address the research aim and contribute to the field 
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by highlighting the urgency of incorporating psychosocial approaches in the development of 
more human-centered public policies. 

Keywords: homeless people; public policy; social psychology. 
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Introducción 

1. Introduciendo el tema: la situación de calle como un fenómeno complejo y urgente 

El término “homeless” en inglés y “situação de rua” en portugués, no siempre encuentra 
equivalencia en otros idiomas. “Sin hogar”, “situación de calle”, “habitanza de calle” o 
“habitabilidad de calle” sugiere tanto la falta de vivienda física como la pérdida del sentido de 
pertenencia en el entorno social. Según las Naciones Unidas (NU, 2015), la forma en que la 
situación de la calle se relaciona con la violación de los derechos humanos podría combatirse y 
erradicarse efectivamente si se aborda desde una perspectiva de derechos humanos. El Informe 
Mundial Sobre Asentamientos Humanos (NU, 2015), apunta que las personas que duermen en 
la calle, en lugares públicos, constituyen el segmento poblacional “habitantes de calle”. 
También se puede incluir a las personas que viven en instituciones de abrigo o de paso (NU, 
2015). Sin embargo, Ramos et al.  (2009) diferencian sobre la existencia de habitantes “de” la 
calle y habitantes “en” la calle. El habitante “de” la calle sería la persona de cualquier edad y 
género que hace de la calle su espacio de vida, es en donde duerme, trabaja, se alimenta, se 
interrelaciona con otros, etc. Los habitantes “en” la calle serían los que pasan parte de su tiempo 
en la calle y que habitualmente regresan a dormir a su hogar o a una institución de paso. Así 
que, Koller y Hutz (1996) sugieren nombrar tal fenómeno como “situación de calle”, y es este 
el término central adoptado en el presente trabajo, además de habitabilidad de calle (Castillo, 
2017). 

Carrascal y Londoño (2010) afirman que hay varias cuestiones que surgen de la realidad 
de vivir en las calles, de transformar lo público en privado que implica lo estético y lo moral, 
constituyendo un arreglo de complejidades difíciles de descifrar sin aportes teórico-prácticos-
metodológicos y, sobre todo, a través de una mirada y escucha sensibles. Los autores señalan 
que el sentido común compone ideas superficiales al fenómeno y esto termina constituyendo 
estigmas a la población de calle, que implican directamente en la salud, en la seguridad y en los 
derechos en general, que cuando son atendidos, dependen de una red fortalecida de servicios 
públicos, o que cuando no existen, dificultan muchas veces, fatalmente, en los modos de 
sobrevivir en las calles. Tales factores influyen negativamente en el derecho de ir, venir y 
permanecer (Silva, 2013), de relacionarse, de trabajar, de vivir dignamente, a la seguridad, a la 
vida (Constitución Política de Colombia, 1991) para personas que viven en habitabilidad de 
calle. 

Esta población presenta variadas formas de enfrentar a los riesgos diarios, con ausencia 
de trabajo formal, documentación, residencia, vínculos sociales estables, incluso sin acceso a 
los servicios de salud y atención, donde el cuidado generalmente significa la 
institucionalización. Correa (2007) afirma que, a menudo, por el prejuicio experimentado por 
muchas personas debido a sus singularidades en una sociedad heteronormativa y 
discriminatoria, que impone reglas sociales de normalidad y aquellos que no se someten a ella 
viven en condición de discriminación, esto termina convirtiéndose en un factor de riesgo para 
quién se encuentre en la situación de la vida en las calles. Así, las condiciones de vulnerabilidad, 
riesgo social y la falta de cohesión social aumentan la individualidad y potencian los 
dispositivos de exclusión, haciendo que una persona que se encuentra en condiciones de riesgo 
sea víctima de un sistema opresivo y señalando la vida en las calles como un no-lugar, pero al 
mismo tiempo, el lugar que queda.  

A saber, Strickland (2012) apuntó el sistema capitalista como factor que implica en la 
habitabilidad de calle, así como incrementa la desigualdad y la vulnerabilidad sociales de 
sujetos, familias y comunidades. En el sentido, por ejemplo, de los programas gubernamentales 
y organizaciones de la sociedad civil que ofrecen una variedad de proyectos asistenciales, 
preventivos y correccionales para atender la población en calle, con el objetivo de la 
higienización social para mantener el orden de las ciudades. Sin embargo, incluso viviendo en 
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una realidad contemporánea que disfruta de la modernidad, es decir, de mejores sistemas y 
herramientas que buscan la mejora en el mantenimiento de las políticas y servicios públicos, 
millones de personas siguen viviendo en las calles en el mundo entero. 

En este sentido, la existencia de un modelo económico que afecta directamente a lo 
social, por ser un sistema macro que induce una sociedad individualista en sus micro acciones, 
presenta un choque entre lo político, lo económico y lo social. Frente a eso, nos enfrentamos a 
consecuencias a menudo fatales que dan lugar a la discriminación y la exclusión de quienes no 
se unen al sistema; que incluso resisten al sistema. Tal resistencia puede atribuirse como una 
característica de la población de calle. Hay resistencia a las formalidades del sistema 
macrosocial, de los moldes capitalistas, de las maneras formales o socialmente naturalizadas de 
vivir y trabajar, por ejemplo. Por lo tanto, como consecuencia directa, resulta en el aumento de 
personas en situación de pobreza2 en Colombia, de 35.7% en 2019, a 42.5% en 2020; de 17.5 
millones de personas a 21.02 millones que viven por debajo de la línea de pobreza o en pobreza 
extrema, según dominio geográfico (Departamento Administrativo Nacional de Estadística, 
DANE, 2022). En tal cifra también se ubica el fenómeno situación de calle, con 34 091 de 
personas (DANE, 2021), a nivel nacional, que viven en condiciones miserables, de extrema 
pobreza, sometidas a la supervivencia diaria. 

Por cierto, el tema psicosocial se identifica como categoría de análisis en este trabajo, 
pues se percibe la importancia de una lectura social desde el ámbito de la psicología sobre las 
vidas en las calles, las políticas públicas direccionadas a las demandas de tal población y la 
existencia o no de un abordaje psicosocial en las producciones académicas en Colombia. Es en 
el campo de estudio, a veces marcado por la invisibilidad, a veces por la discriminación y la 
exclusión social, en donde es necesario discutir la red de asistencia existente actualmente, 
señalando otras formas de atención e intervención psicosocial que consideren a la persona en 
su singularidad, de las interrelaciones que se construyen en tal contexto y del papel fundamental 
de las políticas públicas frente a las demandas urgentes: 

 
Hoy en día, el profesional de la intervención e investigación psicosocial y comunitaria 
sigue mostrando un profundo compromiso con los problemas de la sociedad que le ha 
tocado vivir. Y este compromiso no sólo se observa en la especial atención que presta a 
la detección de necesidades en las poblaciones objeto de estudio, sino en su denodado 
esfuerzo por redefinir en términos positivos las propias experiencias de los individuos 
y comunidades a las que presta su ayuda y su asesoramiento (Blanco & Marín, 2007, p. 
14). 

 
Como se mencionó, el papel de las políticas públicas, específicamente de la Política 

Pública Social para Habitantes de la Calle 2020-2030 (Bogotá, 2020), es muy importante en el 
desarrollo de las garantías por los derechos de la población en situación de calle a nivel nacional. 
La pregunta sería ¿cómo se articula actualmente una política específica frente a las demandas 
de la población de la calle, en la calle? Considerando que se trata de una política recién creada, 
¿cuáles son los avances alcanzados y los desafíos que aún enfrentan sus operadores? 

Por lo tanto, pensando en la red de servicios públicos existentes, para atender las 
demandas de salud y bienestar, trabajo, educación, asistencia social, cultura, entre otros 
derechos básicos, también cobra importancia el papel de otras iniciativas que buscan la 
promoción de derechos e inclusión de tal población. En este sentido, el presente estudio 
cualitativo tiene el interés de presentar una revisión de antecedentes empíricos acerca del 
fenómeno de “situación de calle” en Colombia, de los últimos 15 años (2021-2007) de 

 
2 El DANE considera en situación de pobreza las personas que ganen menos de 327 mil pesos al mes (Concejo de 
Bogotá, 2021). 
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publicaciones científicas. Como objetivos específicos, se trata de a) indagar acerca de las 
políticas públicas dirigidas a las demandas de las personas en situación de calle en Colombia y 
b) la existencia o no de un abordaje psicosocial en las políticas públicas y en la producción 
académica sobre el tema. Para lograr este segundo objetivo específico, además del análisis de 
las bases de datos mencionadas, también se analizarán las últimas cinco ediciones (2021-2015) 
del concurso de experiencias significativas en atención psicológica y psicosocial del Colegio 
Colombiano de Psicólogos (COLPSIC). 

2. Metodología 

El presente estudio cualitativo tuvo como objetivo realizar una revisión integrativa de 
antecedentes empíricos sobre el fenómeno de la situación de calle en Colombia, a partir de la 
producción académica publicada en los últimos quince años (2007–2021), así como examinar 
la existencia o no de un enfoque psicosocial en las políticas públicas relacionadas con esta 
población. La revisión integrativa, en tanto estrategia metodológica, permite sistematizar y 
analizar críticamente investigaciones empíricas heterogéneas con el fin de identificar 
tendencias, vacíos teóricos y nuevas posibilidades de interpretación (Whittemore & Knafl, 
2005). De manera complementaria, esta técnica posibilita la articulación de resultados 
provenientes de distintas áreas del conocimiento, favoreciendo una lectura transdisciplinar del 
fenómeno (Botelho, Cunha, & Macedo, 2011). 

El proceso se estructuró en cinco etapas principales, conforme a los lineamientos de 
Whittemore y Knafl (2005) para revisiones integrativas: identificación del problema, búsqueda 
en bases de datos, selección de estudios relevantes, evaluación metodológica y síntesis de los 
hallazgos. La búsqueda de estudios se realizó en el Portal de Periódicos Capes y en el buscador 
de productos de Minciencias de Colombia, seleccionando trabajos que abordaran la 
habitabilidad de calle en el contexto colombiano. Los descriptores utilizados fueron: habitante 
de calle, Colombia, población callejera, personas sin hogar, políticas públicas. Los criterios 
de inclusión establecidos fueron: a) la presencia de uno o más de estos términos; b) estudios 
desarrollados en Colombia; c) investigaciones que presentaran datos o análisis desde una 
perspectiva psicosocial. En contrapartida, se excluyeron trabajos sin relación con el contexto 
nacional o sin enfoque psicosocial. 

En la base Capes se identificaron inicialmente 196 artículos, de los cuales se 
seleccionaron 32 tras aplicar los criterios. En Minciencias, a pesar de ciertas dificultades 
técnicas, se encontraron 2595 resultados para el período 2012–2019, de los cuales 29 
cumplieron los criterios. A esta muestra se sumaron dos experiencias relevantes del Concurso 
de Experiencias Significativas de Atención Psicológica y Psicosocial promovido por COLPSIC, 
lo que arrojó un corpus total de 63 documentos (61 artículos científicos y 2 proyectos de 
intervención). 

Posteriormente, se realizó un recorte temático específico, enfocado en identificar 
únicamente aquellos estudios que abordaran explícitamente el fenómeno desde lo psicosocial. 
Este criterio adicional permitió conformar una muestra definitiva de 21 investigaciones 
empíricas, provenientes de distintas áreas del saber, pero con un punto en común: el análisis 
situado del fenómeno situación de calle en Colombia, en diálogo con políticas públicas e 
intervenciones del Estado y la sociedad civil. 

3. Resultados y discusión 

3.1 Situación de calle en Colombia: una revisión sobre políticas públicas y temas 
psicosociales 

Presentamos una revisión de antecedentes empíricos como una manera estratégica de 
actualizar, organizar y discutir sobre los datos acerca del fenómeno en estudio, en el contexto 
colombiano, de los últimos 15 años de publicaciones científicas. A seguir se presenta una 
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muestra de 21 estudios con elementos que pueden servir para la construcción de un abordaje 
desde lo psicosocial en relación con el fenómeno situación de calle. 

En el Cuadro 1 adelante, la información se presenta de la siguiente manera: título de la 
revista indexada; autores; título del artículo; palabras-clave; principales aspectos 
metodológicos; datos más relevantes y conclusiones. En secuencia se presentan cuadros con 
estudios que discuten de alguna manera aspectos psicosociales, bajo las categorías creadas para 
análisis en el presente trabajo. 

 
Cuadro 1 
Especificidades psicosociales de las personas en situación de calle 

Publicación Autoría Título Palabras-clave Aspectos 
metodológicos 

Conclusiones 

Revista 
Facultad 

Nacional de 
Salud Pública 
(Medellín/CO) 

Gómez-
Vargas 
et al. 

(2021) 

Emociones
, creencias 
y actitudes 

del 
personal 

asistencial 
hacia 

habitantes 
de calle 
que usan 
drogas en 
Medellín, 
Colombia 

Estereotipo; 
Estigma; Grupos 

Profesionales; 
Personas Sin 

Hogar; 
Transtornos 

Relacionados 
con Sustancias 

Psicoativas 

Estudio 
cualitativo de 

enfoque 
hermenéutico y 

descriptivo, 
basado en el 
análisis de 

discursos de dos 
grupos focales 

con 32 
integrantes del 

Sistema de 
Atención al 
Habitante de 

Calle de 
Medellín. 

Se destacaron 
emociones, creencias 

y actitudes del 
personal asistencial 
hacia personas en 

calle que consumen 
drogas, con 

predominio de 
sentimientos 
negativos. La 

frustración aumenta 
cuando el 

acompañamiento se 
enfoca solo en la 
abstinencia, sin 

considerar la 
complejidad de la 
vida de la persona. 

Revista 
Colombiana 
de Ciencias 

Sociales 
(Medellín/CO) 

Salazar 
et al. 

(2021) 

Reconoci
miento 

social en 
habitantes 
de calle en 
Medellín, 
Colombia 

Relaciones 
interpersonales; 

Derecho; 
Capacidad; 

Reconocimiento 
social; 

Habitantes de 
calle 

Estudio 
cualitativo con 

enfoque 
hermenéutico-
interpretativo, 

basado en historia 
oral y análisis del 

discurso, con 
entrevistas a 12 
participantes: 6 

personas en 
situación de calle 

y 6 actores 
sociales. 

El análisis del 
discurso evidenció 

fallas en la 
socialización infantil, 

especialmente en 
mujeres, marcadas por 
el abandono paterno y 

la carga económica 
asumida por las 

madres. Los 
participantes 

reconocen sus 
derechos, aunque solo 
acceden a servicios de 
salud en situaciones 
críticas. Muchos se 
dedican al reciclaje, 

actividad que 
consideran 

desvalorizada, y 
expresan la necesidad 
de reconocimiento de 
su forma de vida. Los 
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roles sociales que 
asumen se relacionan 

con el cuidado, el 
reciclaje y la 
enseñanza. 

Revista 
Colombiana 

de Sociología 
(Bogotá/CO) 

Arias 
(2021) 

Bichas, 
ganchos y 
territorios 

de la droga 
en Bogotá: 
toporrepre
sentacione
s de una 
forma de 
esclavitud 

Bazuco; Ciudad; 
Consumo de 
Sustancias 

Psicoactivas 
SPA; Habitantes 

de Calle; 
Imaginarios; 

Sociología del 
Sujeto 

Estudio con 
enfoque 

multidimensional 
y escalar que 

caracterizó las 
relaciones entre 

consumo de 
bazuco, espacios 

de vida e 
imaginarios en 

Bogotá, mediante 
mapas mentales 

elaborados con 19 
personas en 

situación de calle 
entre 2010 y 

2014. 

El estudio destaca la 
necesidad de una 

mirada 
interdisciplinaria para 

comprender las 
formas de vida de los 
habitantes de calle y 

su relación con el 
consumo de drogas en 
Bogotá. Identifica que 

estas personas han 
construido formas de 
vida dentro de redes 

urbanas de ilegalidad, 
con jerarquías y 
territorialidades 

propias, evidenciadas 
en la figura de los 

“ganchos”. Se plantea 
repensar estas lógicas 
y las representaciones 

sociales que 
configuran su 

existencia. 

El Ágora 
(Medellín/CO) 

Moreno-
Carmona 

et al. 
(2021) 

Fortalezas 
para la 

socializaci
ón en 

habitantes 
de calle de 
la ciudad 

de 
Medellín 

Joven 
desfavorecido; 
Psicología del 

desarrollo; 
Ecología 
humana; 

Socialización 

Estudio 
cualitativo de 

caso que exploró 
la percepción de 
jóvenes sobre su 

realidad, 
mediante 

entrevistas 
semiestructuradas 

a tres 
participantes del 

programa de 
resocialización 
Granja Somos 

Gente. 

El estudio evidenció 
que los jóvenes en 
situación de calle, 
ante la ausencia de 

redes de apoyo, 
desarrollan recursos 

internos que les 
permiten reducir 

conductas de riesgo. 
A través de la 

conexión con la 
naturaleza y la 

atención psicosocial, 
resignifican su rol en 

el mundo, 
recuperando sentido 

de pertenencia y valor 
personal en el 

entramado social. 

Psicologia em 
Pesquisa (Juiz 
de Fora/BR) 

Vargas 
et al. 

(2019) 

Relaciones 
sociales y 
prácticas 

cotidianas 
del 

Habitantes de 
Calle; 

Relaciones 
Sociales; 

Estudio 
cualitativo 

etnográfico que 
analizó relaciones 

sociales y 

El estudio identificó 
que las personas en 
situación de calle 

desarrollan prácticas 
culturales e 
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habitante 
de calle en 
Medellín, 
Colombia 

Prácticas 
Cotidianas 

prácticas 
cotidianas de 16 

personas en 
situación de calle 

en Medellín, 
mediante 

entrevistas y 
observación 

directa. 

identitarias propias de 
su contexto, más allá 

de la mera 
supervivencia. La 
ruptura familiar 

aparece como causa 
principal de ingreso a 

la calle, aunque 
algunos mantienen 

vínculos esporádicos 
con sus redes de 

apoyo. 

Revista de 
Economía 

Institucional 
(Bogotá/CO) 

Alfonso 
et al. 

(2019) 

El ciclo 
mortal de 

los 
habitantes 
de calle en 

Bogotá. 
Teorías, 
olvidos, 

políticas y 
desenlaces 

fatales 

Adicción a 
Sustancias; 

Economía de las 
Minorías. Valor 

de la vida; 
Equidad; 
Justicia; 

Desigualdad 

Estado del arte 
reconstruido 

desde una 
perspectiva 

pluridisciplinar 
(Psicología, 

Derecho, 
Sociología). 

El estudio describe 
cómo el ciclo de vida 

en calle puede 
iniciarse en cualquier 

etapa y afecta a 
personas con 

trayectorias diversas, 
marcadas por 

disfuncionalidad 
familiar, violencia, 

exclusión educativa y 
redes criminales. La 

calle aparece como un 
espacio de aparente 

emancipación frente a 
sistemas opresivos, 
pero que finalmente 

confina a sus 
habitantes en circuitos 

de ilegalidad y 
sobrevivencia 

extrema. 

Health and 
Addictions 

(Alicante/ES) 

Vallejo 
et al. 

(2018) 

Factores 
de logro en 

procesos 
de 

resocializa
ción del 
habitante 

en 
situación 
de calle y 

consumido
r de 

sustancias 
psicoactiva

s en 
Medellín, 
Colombia 

Habitante de 
calle; Factores 

de logro; 
Resocialización; 

Adicciones 

Estudio 
cualitativo con 

entrevistas 
semiestructuradas 

a 15 personas 
resocializadas, 

analizadas 
mediante Atlas Ti 

6.0 desde un 
enfoque 

hermenéutico. 

El estudio resalta la 
importancia de 

fortalecer la 
autoestima y las 

habilidades 
emocionales y 

relacionales en los 
procesos de 

resocialización. 
Señala que la 
reducción del 
consumo y su 

seguimiento son 
claves para evitar 

recaídas, y destaca los 
logros educativos y 

laborales como 
elementos esenciales 
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para una reintegración 
efectiva. 

Revista 
Ciencias de la 

Salud 
(Bogotá/CO) 

Buitrago 
et al. 

(2018) 

Experienci
as de 

habitantes 
de calle 

que asisten 
al 

Programa 
de Salud 
Camad 
Rafael 
Uribe 

Uribe en 
Bogotá 

Investigación 
Cualitativa; 

Salud Pública; 
Personas Sin 

Hogar; 
Instituciones de 

Atención 
Ambulatoria; 

Centros de 
Tratamiento de 

Abuso de 
Sustancias 

Estudio 
cualitativo con 

enfoque 
comprensivo-
hermenéutico, 

basado en 
entrevistas 

semiestructuradas 
a 6 personas en 

situación de calle 
atendidas por el 
Camad Rafael 
Uribe Uribe. 

El estudio evidenció 
que, aunque el 

programa Camad 
promueve la 

prevención y el 
autocuidado, no 

mostró un impacto 
claro en la reducción 
del consumo crónico 

de sustancias 
psicoactivas. Esta 
falta de avances se 
relaciona con las 
dificultades que 

enfrentan las personas 
en situación de calle 

para sostener los 
tratamientos, así como 

con las limitaciones 
de los programas 

actuales para 
comprender e 
interpretar sus 

realidades cotidianas 
desde sus propias 

vivencias. 

Revista 
Latinoamerica
na de Ciencias 

Sociales, 
Niñez y 
Juventud 

(Manizales) 

Silva et 
al. 

(2018) 

Reconstruc
ción de 

experienci
as y 

percepcion
es propias 
de jóvenes 
habitantes 
de calle 

Sujeto Joven 
Desfavorecido; 

Representacione
s Sociales; 

Resocialización 

Estudio 
cualitativo con 

enfoque 
fenomenológico, 
que reconstruyó 
experiencias de 
20 participantes 

mediante técnicas 
experienciales 

como cartografía 
corporal y grupos 

focales para el 
análisis 

categorial. 

El estudio señala que, 
aunque las políticas 
públicas destacan la 

drogadicción y la 
sexualidad como 

riesgos para jóvenes 
en Medellín, no 

abordan a fondo las 
experiencias que los 
alejan de un proyecto 
de vida con sentido. 

Se identifica una 
fractura en su 

inclusión social, 
asociada a 

imaginarios que los 
perciben como 

incapaces de decidir o 
asumir 

responsabilidades, 
especialmente en 
relación con el 

consumo de drogas. 
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Revista 
Lasallista de 
Investigación 
(Caldas/CO) 

Baptista 
et al. 

(2017) 

Entre el 
hogar y el 

asfalto: 
relatos y 

experienci
a de vida 

de 
habitantes 

en 
condición 
de calle 

Habitante de 
Calle; 

Drogodependen
cia; 

Habitabilidad en 
la Calle 

Estudio 
etnográfico 

realizado entre 
2013 y 2014 con 
60 personas en 

situación de calle 
en Manizales, a 

través de talleres, 
charlas, 

entrevistas y 
cuestionarios, 
centrado en 

experiencias de 
vida en torno a la 
familia, la calle, 
las drogas y el 

hogar. 

El estudio evidenció 
la preocupación por la 

falta de acciones 
estatales eficaces ante 
el agravamiento de la 
situación de calle en 

Colombia. La vida en 
la calle delimita 

prácticas cotidianas 
marcadas por el frío, 

el hambre, la 
desolación y la 

indignidad. Aunque 
las descripciones 

verbales reflejan esta 
dureza, los cuerpos de 

quienes la habitan 
comunican aún más, 

revelando una 
compleja experiencia 

difícil de expresar 
plenamente en 

palabras. 

Medicina 
U.P.B. 

(Medellín/CO) 

Castillo 
(2017) 

Determina
ntes 

sociales 
del 

fenómeno 
de 

habitabilid
ad de calle 
en Bogotá 
D.C. Una 

aproximaci
ón desde la 

salud 
urbana 

Enfermería en 
Salud Pública; 

Sociología; 
Personas Sin 

Hogar 

Estudio 
exploratorio, 
descriptivo y 

transversal, con 
enfoque 

etnográfico, 
realizado en 2015 
con 4 personas en 
situación de calle 

en Bogotá, 
mediante 

observación 
participante en el 
Servicio Pastoral 
de Calle de las 

Hermanas 
Vicentinas y 

elaboración de 
categorías de 

análisis. 

El estudio plantea que 
una agenda pública 
efectiva debe incluir 
participación social, 

empoderamiento 
comunitario y 

recursos adecuados 
para reducir 

vulnerabilidades y 
enfrentar la inequidad. 

Destaca la 
importancia de 

espacios de 
resocialización y 

restitución de 
derechos, 

proponiendo abordar 
la situación de calle 

desde las perspectivas 
de la causalidad social 

de la salud y de la 
salud urbana. 

Psicoespacios 
(Envigado) 

Betancur 
& 

Arroyav
e (2016) 

Significad
os de las 
normas 

sociales y 
las figuras 

de 
autoridad 

en 
personas 

Figuras de 
autoridad; 

Habitante de 
calle; Normas 

sociales; 
Significados; 
Vida en calle; 

Psicología social 

Estudio 
cualitativo 

descriptivo con 
enfoque 

fenomenológico, 
que exploró los 

significados 
atribuidos por 62 

adultos con 

El estudio reveló que 
las personas con 

experiencia de vida en 
calle enfrentan 

dificultades para 
reconocer y aceptar 
las normas sociales 

convencionales, 
percibiendo la calle 
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adultas con 
experienci
a de vida 
en calle 

experiencia de 
vida en calle a las 
normas sociales y 

figuras de 
autoridad, 
mediante 

entrevistas 
semiestructuradas 

y observación 
para construir 
categorías de 

análisis. 

como un espacio de 
libertad frente al 

control institucional. 
Existe una 

ambivalencia: 
mientras rechazan las 

normas impuestas, 
cumplen las propias 

reglas de la calle, que 
les permiten 

sobrevivir en un 
entorno competitivo y 

hostil. 

Revista de 
Salud Pública 
(Bogotá/CO) 

Sánchez-
Suárez et 

al. 
(2016) 

Compartir 
y 

desconfiar: 
mirada de 

los 
venteros 
acerca de 
los niños 

en 
situación 
de calle 

Trabajadores; 
Jóvenes sin 

hogar; 
Confianza; 
Relaciones 

interpersonales; 
Antropología 

cultural 

Estudio 
cualitativo con 

enfoque 
etnográfico, 
basado en 

observaciones en 
el centro de 

Medellín y 12 
entrevistas a 

venteros 
ambulantes en sus 

lugares de 
trabajo, 

complementadas 
con registros en 
diario de campo. 

El estudio evidenció 
que, con el tiempo, se 
fortalece la confianza 

y el apoyo mutuo 
entre niños en 

situación de calle y 
venteros ambulantes. 
Los niños protegen a 

los venteros de 
amenazas externas, 

mientras estos 
reconocen un doble 
abandono: por parte 
de la familia y del 

Estado, situación que 
consideran poco 
visibilizada en 

estudios previos. 

Index de 
Enfermería 

(Granada/ES) 

Pulido et 
al. 

(2014) 

Violencia 
y agresión: 

Una 
mirada 

desde los 
niños en 
situación 
de calle. 

Medellín, 
Colombia 

Violencia; 
Agresión; Niños 

de la calle; 
Etnografía; 

Poder 

Estudio 
cualitativo con 

enfoque 
etnográfico, 
basado en 38 
entrevistas y 

diarios de campo, 
cuyo análisis se 

realizó junto a los 
participantes para 
asegurar el rigor, 
complementado 

con revisión 
documental. 

El estudio mostró que, 
para los niños en 

situación de calle, la 
violencia se percibe 
como injustificada, 

mientras que la 
agresión es vista 

como una respuesta 
con justificación. 
Identifican como 

agresores a figuras de 
poder como la policía, 

grupos de limpieza 
social y entidades 

estatales. Se resalta la 
necesidad de que 

programas y políticas 
distingan entre 

violencia y agresión 
para diseñar 

intervenciones más 
efectivas. 
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Revista 
Facultad 

Nacional de 
Salud Pública 
(Medellín/CO) 

Gonzále
z et al. 
(2014) 

Habitar 
bajo los 
puentes: 
vida y 

muerte; 
dos formas 

de 
comenzar 

algo 

Etnografía; 
Personas sin 
hogar; Salud; 
Enfermedad; 
Servicios de 

salud 

Estudio 
cualitativo-
etnográfico 
realizado en 
Medellín con 
habitantes de 
calle bajo los 
puentes de la 
quebrada La 

Piacha, mediante 
observación y 14 

entrevistas 
abiertas no 

estructuradas. La 
información fue 

analizada por 
codificación y 

categorización a 
través de un mapa 

mental. 

El estudio reveló que, 
para adultos y niños 
en situación de calle, 
la salud es esencial 

para vivir con 
dignidad, y su 

ausencia puede llevar 
a preferir la muerte. 
Conciben la salud 

como fuerza vital y 
equilibrio físico y 
emocional, pero 
reconocen que 
cuidarla es casi 

imposible debido al 
entorno, consumo de 
sustancias, soledad y 
discriminación. La 

enfermedad marca el 
inicio de la muerte, y 
esta última es vista 
como descanso y 

misterio, más que con 
temor. 

Psicogente 
(Barranquilla/

CO) 

Báez et 
al. 

(2013a) 

El discurso 
de la calle: 

Una 
mirada 

psicoanalít
ica al 

denominad
o habitante 

de calle 

Discurso; 
Habitante de la 
calle; Sujeto; 
Significante; 
Lazo social 

Se desarrolló un 
proyecto de 

investigación-
intervención 

fundamentado en 
la teoría 

psicoanalítica, 
con énfasis en la 
escucha analítica. 

Participaron 
personas en 

situación de calle 
de la localidad de 

Suba y 
funcionarios 
estatales. El 

análisis se centró 
en los discursos 
de los sujetos 
habitantes de 

calle, explorando 
sus significados y 

vivencias. 

El estudio reveló que 
la calle es vivida 

como una realidad 
intensa, donde se 

enfrentan el miedo a 
la muerte y la 

búsqueda desesperada 
de sentido. En ese 

contexto, los objetos y 
símbolos callejeros 

funcionan como 
formas de contención 

subjetiva. Se 
cuestiona la idea de 
que el habitante de 
calle carece de lazo 

social, mostrando que 
su discurso —al estilo 

de los matemas 
lacanianos— 

constituye una forma 
propia de vínculo y 

existencia como 
sujeto. 

CES 
Psicología 

(Medellín/CO) 

Báez et 
al. 

(2013b) 

Una 
propuesta 

para la 
concepció

n y 
abordaje 

Habitar en la 
Calle, Sujeto, 

Escucha, 
Inconsciente, 
Psicoanálisis 

La metodología 
está centrada, por 
una parte, en una 

alternativa 
enmarcada dentro 

de lo que sería 

Existe un sujeto que 
se implica en la 

decisión de habitar en 
la calle, que se asume 

como deseante y 
responsable del lugar 
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del 
habitante 
de la calle 
desde una 
perspectiv

a 
psicoanalít

ica 

una escucha 
desde los 
preceptos 

psicoanalíticos, 
que propenda por 
la emergencia de 

la palabra y el 
reconocimiento 
de un sujeto con 

un saber, de 
forma 

complementaria, 
la lectura 

sintomática de los 
documentos que 

dejan al 
descubierto el 
discurso que 

permite la 
emergencia del 

sujeto que habita 
en la calle. 

que ocupa, y que con 
ello da cuenta de la 
inscripción en un 
discurso que le 

permite el 
establecimiento del 

lazo social, 
entendiendo que una 
posibilidad de lazo es 

ubicarse desde el 
discurso de la calle, el 
cual se teje en torno a 

unos significantes 
particulares de dicho 
discurso y que solo 

reconocería aquel que 
en él se enmarca; 

significantes que hilan 
una cadena discursiva 
en la cual el sujeto se 
pondría a existir en 

ella, y a partir de allí 
hilvanar un decir y un 
hacer congruente con 

su existencia. 

Perspectivas 
Journal of 

Social 
Sciences (San 

J. de 
Cúcuta/CO) 

Bolívar 
& 

Gómez 
(2012) 

Prácticas y 
saberes en 
torno a la 
alimentaci
ón de los 

ciudadanos 
habitantes 
de calle en 

la 
localidad 
Mártires, 
Colombia 

Habitabilidad de 
calle; 

Alimentación; 
Saberes; 

Prácticas; 
Políticas 
públicas; 

Derecho a la 
alimentación 

Estudio 
cualitativo con 

diseño 
metodológico que 
incluyó revisión 

documental, 
entrevistas 

semiestructuradas 
y cartografía 

social, realizado 
con una muestra 
por conveniencia 
de 14 personas 
atendidas en el 

Centro 
Ambulatorio la 

Medalla 
Milagrosa, en la 

localidad de 
Mártires. 

El estudio evidenció 
que, aunque los 

habitantes de calle son 
reconocidos 

formalmente como 
ciudadanos, carecen 

de mecanismos 
efectivos para el 

ejercicio real de sus 
derechos, los cuales 

son vulnerados por la 
segregación y 

exclusión social. Se 
destaca la necesidad 

de fortalecer el 
conocimiento de 
derechos en esta 
población y de 
promover una 

corresponsabilidad 
social, vinculando 

seguridad alimentaria 
con ciudadanía activa, 

especialmente en 
contextos de 

vulnerabilidad. 

Revista 
Investigacione

Otálvaro 
& 

Accesabili
dad de la 
población 

Salud pública; 
Promoción de la 

salud; 

Estudio 
descriptivo de 

corte transversal 

El estudio concluye 
que, aunque existen 

normativas y 
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s Andina 
(Bogotá/CO) 

Arango 
(2009) 

habitante 
de calle a 

los 
programas 

de 
promoción 

y 
prevención 
establecido

s por la 
resolución 

412 de 
2000 

Prevención 
primaria; 

Habitante de 
calle; Atención 

primaria en 
salud; 

Accesibilidad a 
servicios de 

salud 

(Cross Sectional) 
realizado con 372 

personas 
atendidas en un 
programa para 
habitantes de 

calle en Medellín. 
Se aplicaron 

encuestas y se 
utilizaron bases 

de datos 
institucionales 

sobre asistencia 
médica, con 

análisis de datos 
en SPSS versión 

15.0. 

programas de 
promoción de la salud 

dirigidos a la 
población en situación 

de calle, su 
efectividad depende 

del fortalecimiento de 
la titularidad de 
derechos y de la 

capacidad de 
ejercerlos. Esto 

requiere procesos 
informativos y 

educativos, así como 
un acompañamiento 
psicosocial intensivo 
que haga la atención 
en salud más integral 

y efectiva. 

Revista del 
Departamento 

de Trabajo 
Social 

(Bogotá/CO) 

Correa 
(2007) 

La otra 
ciudad - 

Otros 
sujetos: los 
habitantes 
de la calle 

Desarrollo; 
Inclusión; 

Habitantes de 
calle; 

Caracterización 
demográfica; 

Socioeconómica
; Familiar 

Artículo basado 
en un estudio de 
caracterización 
demográfica, 

social, económica 
y familiar de 
habitantes de 

calle en Medellín. 
Se aplicaron 

encuestas cara a 
cara a 105 
personas 

seleccionadas 
probabilísticamen

te, con análisis 
estadístico 
descriptivo 
realizado en 

SPSS. 

El estudio identificó 
que la autoridad 

familiar es el principal 
factor de conflicto en 
los núcleos de origen 
de los habitantes de 

calle, influyendo 
directamente en su 
desvinculación del 

hogar. Otros aspectos 
como la 

comunicación o la 
afectividad resultaron 
menos problemáticos. 
Se sugiere diseñar una 

política social 
municipal integral, 

con enfoque 
preventivo y 

reparador, que articule 
acciones públicas y 

privadas y priorice la 
atención temprana. 

Nota. Elaboración propria. 

A partir de los resultados sistematizados, se infiere que la situación de calle en el 
contexto colombiano es un fenómeno atravesado por múltiples dimensiones de vulnerabilidad: 
familiar, económica, institucional y subjetiva (Alfonso et al., 2019; Castillo, 2017; Correa, 
2007; Otálvaro & Arango, 2009). Los estudios revisados coinciden en señalar antecedentes 
recurrentes como el abandono en la infancia, la ruptura de vínculos familiares y la exclusión de 
espacios educativos (Baptista et al., 2017; Salazar et al., 2021; Silva et al., 2018), así como la 
emergencia de circuitos de supervivencia que configuran prácticas culturales propias de la calle 
(Arias, 2021; Vargas et al., 2019). 
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Además, se destaca la construcción de sentidos de identidad, resistencia y 
resignificación por parte de quienes habitan la calle, lo que permite comprender esta condición 
no solo como exclusión, sino también como forma alternativa de existencia que desafía los 
modos de vida socialmente normativos (Báez et al., 2013a; Betancur & Arroyave, 2016; 
González et al., 2014). Metodológicamente, predominan los enfoques cualitativos de tipo 
fenomenológico, hermenéutico y etnográfico (Buitrago et al., 2018; Gómez-Vargas et al., 2021; 
Pulido et al., 2014), lo que reafirma la importancia de escuchar las voces de las propias personas 
en situación de calle para orientar la formulación de políticas públicas más sensibles y 
contextualizadas.  

A continuación, se presenta la Figura 1, que sintetiza visualmente las palabras clave más 
frecuentes en los estudios seleccionados, permitiendo observar los ejes temáticos más 
recurrentes en la producción científica reciente sobre situación de calle en Colombia. 
 
Figura 1 
Nube de palabras clave más frecuentes en estudios sobre situación de calle en Colombia (2007–
2021) 

 
Nota. Elaboración propia. 
 

En el Cuadro 2 y en los subsecuentes se presenta la muestra de estudios divididos por 
categorías de análisis. Es posible identificar el tema de las drogas como lo más frecuente en las 
investigaciones. Se entiende que existe una relación interpretativa directa entre las drogas y la 
población de calle, considerado como una cuestión transversal que afecta a la mayoría, pero no 
a todos (Alfonso et al. 2019; Arias, 2021). En tal muestra, no se identificó una construcción 
profunda sobre el tema de las drogas, habitantes de calle y aspectos psicológicos o 
psicosociales, tampoco de la red pública socio asistencial o de atención psicológica. Sin 
embargo, tal “vacío” en la producción del conocimiento acerca de tales temas sirven para 
futuras investigaciones en el campo de la psicología. 
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Cuadro 2  
Especificidades psicosociales acerca de la Categoría “Drogas” 

Marcador 
de análisis 

Autoría Título 

Drogas 

Arias (2021) Bichas, ganchos y territorios de la droga en Bogotá: 
toporrepresentaciones de una forma de esclavitud 

Gómez-Vargas 
et al. (2021) 

Emociones, creencias y actitudes del personal asistencial hacia 
habitantes de calle que usan drogas en Medellín, Colombia 

Moreno-
Carmona et al. 

(2021) 

Fortalezas para la socialización en habitantes de calle de la ciudad de 
Medellín 

Alfonso et al. 
(2019) 

El ciclo mortal de los habitantes de calle en Bogotá. Teorías, olvidos, 
políticas y desenlaces fatales 

Vargas et al. 
(2019) 

Relaciones sociales y prácticas cotidianas del habitante de calle en 
Medellín, Colombia 

Buitrago et al. 
(2018) 

Experiencias de habitantes de calle que asisten al Programa de Salud 
Camad Rafael Uribe Uribe en Bogotá 

Silva et al. 
(2018) 

Reconstrucción de experiencias y percepciones propias de jóvenes 
habitantes de calle 

Vallejo et al. 
(2018) 

Factores de logro en procesos de resocialización del habitante en 
situación de calle y consumidor de sustancias psicoactivas en Medellín, 

Colombia 

Baptista et al. 
(2017) 

Entre el hogar y el asfalto: relatos y experiencia de vida de habitantes 
en condición de calle 

Sánchez-Suárez 
et al. (2016) 

Compartir y desconfiar: mirada de los venteros acerca de los niños en 
situación de calle 

Báez et al. 
(2013) 

El discurso de la calle: Una mirada psicoanalítica al denominado 
habitante de calle 

Otálvaro & 
Arango (2009) 

Accesabilidad de la población habitante de calle a los programas de 
promoción y prevención establecidos por la Resolución 412 de 2000 

Nota. Elaboración propria. 

En el Cuadro 3, se identifican datos sobre el tema de la salud de personas en situación 
de calle, como son los riesgos y el alto índice de vulnerabilidad social, física, psíquica y 
relacional que sufre esta población; así como los límites y la falta de acceso a los recursos 
necesarios para una vida sana y digna para el desarrollo humano. Hay una relación directa que 
tales investigaciones establecen entre las drogas y la salud, desde el entendimiento que 
presentan de que las drogas ocupan un lugar central cuando el tema es la salud de la población 
en situación de calle, de la razón de estar en habitabilidad de calle y de las vulnerabilidades 
existentes cuanto a la salud física y mental. 

Cada estudio presenta una variedad de datos territoriales que sirven para caracterizar a 
esta población, así como señalar las debilidades que aún existen en la red de atención de salud 
disponible. Es interesante mencionar que, en general, la población en situación de calle 
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reconoce que tiene derechos, el derecho a la salud específicamente, sin embargo, no demuestra 
conocer los servicios de asistencia, ni cómo y cuándo acceder a ellos. Por lo tanto, existe un 
potencial de vulnerabilidad de la salud de personas en situación de calle en el contexto 
colombiano que dependen del servicio público de salud, en la lógica de protección y prevención, 
pero que ellos solo buscan atención en situaciones de riesgo o enfermedad extrema.  

También se identifican demás maneras de promover la salud en la calle, de las 
estrategias necesarias para que esta población tenga conocimiento sobre la red de salud 
existente, de las estrategias posibles frente a la alta tasa de mortalidad en la calle y de los altos 
riesgos a los que están diariamente expuestos. En general, el marcador de análisis “salud” 
destaca la relación con las drogas sin presentar categorías de análisis ni un abordaje psicosocial 
en profundidad. 

 
Cuadro 3 
Especificidades psicosociales de las personas en situación de calle - Categoría “Salud” 

Marcador 
de análisis 

Autoría Título 

Salud 

Alfonso et al. 
(2019) 

El ciclo mortal de los habitantes de calle en Bogotá. Teorías, olvidos, 
políticas y desenlaces fatales 

Buitrago et al. 
(2018) 

Experiencias de habitantes de calle que asisten al Programa de Salud 
Camad Rafael Uribe Uribe en Bogotá 

Vallejo et al. 
(2018) 

Factores de logro en procesos de resocialización del habitante en 
situación de calle y consumidor de sustancias psicoactivas en Medellín, 

Colombia 

Castillo (2017) Determinantes sociales del fenómeno de habitabilidad de calle en 
Bogotá D.C. Una aproximación desde la salud urbana 

González et al. 
(2014) 

Habitar bajo los puentes: vida y muerte; dos formas de comenzar algo 

Báez et al. 
(2013) 

El discurso de la calle: Una mirada psicoanalítica al denominado 
habitante de calle 

Bolívar & 
Gómez (2012) 

Prácticas y saberes en torno a la alimentación de los ciudadanos 
habitantes de calle en la localidad Mártires, Colombia 

Otálvaro & 
Arango (2009) 

Accesabilidad de la población habitante de calle a los programas de 
promoción y prevención establecidos por la resolución 412 DE 2000 

Correa (2007) La otra ciudad - Otros sujetos: los habitantes de la calle 

Nota. Elaboración propria. 

En el Cuadro 4, se identifican las investigaciones que presentan datos sobre el tema de 
las interrelaciones de las personas en situación de calle. Este tema se ve con mayor frecuencia 
en los trabajos académicos, ya que es un punto común de caracterización y análisis debido a su 
complejidad e importancia. Las interrelaciones, involucran sujetos y escenarios que pueden 
fortalecer o debilitar vínculos en torno a la situación de calle. El carácter heterogéneo de las 
formas de ser, estar y relacionarse en la situación de calle se percibe como un punto central o, 
al menos, importante para el análisis y el debate. La territorialidad y la constitución de redes 
que se conectan en escenarios urbanos caracterizan un entorno vivo, compuesto por corte 
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geográfico, perfil poblacional e identidades, pero, además, tiene una dimensión relacional 
heterogénea que expresa otras formas posibles de ser y estar en el mundo, desde las formas de 
autocuidado hasta las relaciones con los demás (Correa, 2007). 

     Los vínculos sociales e institucionales fragmentados, la soledad, el sentimiento de 
abandono y las dificultades inter relacionales, en general, fueron puntos identificados en 
estudios con personas en situación de calle en Medellín y Bogotá (Alfonso et al., 2019; Betancur 
y Arroyave, 2016; Castillo, 2017; Gómez-Vargas et al., 2021; Salazar et al., 2021; Vallejo et 
al., 2018; Vargas et al., 2019). Así como, en el estudio de Sánchez-Suárez et al. (2016), se 
identificó que, entre más tiempo en la situación de calle, más confianza se genera entre las 
personas en la misma condición y con las demás personas que no habitan las calles, pero que 
conviven de alguna manera (con los comerciantes, por ejemplo). 

Báez et al. (2013b) señalan que desde cuando la persona se percibe como deseante y 
responsable del lugar que ocupa, con ello da cuenta de la inscripción en un discurso que le 
permite el establecimiento del lazo social, entendiendo que una posibilidad de lazo es ubicarse 
desde el discurso de la calle, con un colectivo de sujetos en condiciones semejantes. A partir de 
las interrelaciones, del lazo social, se encuentra “la ex-sistencia de un sujeto” (Báez et al., 
2013a). 

Si bien existe una construcción crítica y reflexiva sobre el tema relacional en el 
fenómeno de la situación de calle, no fue posible identificar un abordaje psicosocial en 
profundidad sobre el tema de interrelaciones o lazo social en los estudios presentados en esta 
categoría de análisis. 

 
Cuadro 4  
Especificidades psicosociales de las personas en situación de calle - Categoría 
“Interrelaciones” 

Marcador de 
análisis 

Autoría Título 

Interrelaciones 

Gómez-Vargas et 
al. (2021) 

Emociones, creencias y actitudes del personal asistencial hacia habitantes 
de calle que usan drogas en Medellín, Colombia 

Moreno-Carmona 
et al. (2021) 

Fortalezas para la socialización en habitantes de calle de la ciudad de 
Medellín 

Alfonso et al. 
(2019) 

El ciclo mortal de los habitantes de calle en Bogotá. Teorías, olvidos, 
políticas y desenlaces fatales 

Vargas et al. (2019) Relaciones sociales y prácticas cotidianas del habitante de calle en 
Medellín, Colombia 

Silva et al. (2018) Reconstrucción de experiencias y percepciones propias de jóvenes 
habitantes de calle 

Vallejo et al. (2018) Factores de logro en procesos de resocialización del habitante en situación 
de calle y consumidor de sustancias psicoactivas en Medellín, Colombia 

Baptista et al. 
(2017) 

Entre el hogar y el asfalto: relatos y experiencia de vida de habitantes en 
condición de calle 

Sánchez-Suárez et 
al. (2016) 

Compartir y desconfiar: mirada de los venteros acerca de los niños en 
situación de calle 

Correa (2007) La otra ciudad - Otros sujetos: los habitantes de la calle 

Nota. Elaboración propia. 
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En el Cuadro 5, es posible identificar las investigaciones que presentan datos sobre el 
tema de los modos de subjetivación de las personas en situación de calle. Un tema transversal 
que se identificó en esta revisión, y que se entrecruza en la producción de subjetividades es el 
de los derechos y las vulnerabilidades. Es decir, la mayoría de los estudios que se presentan 
desarrollan reflexiones y teorías cruzadas para afirmar que, sin embargo, la realidad de la 
población en situación de calle carece de políticas públicas efectivas y de atención integral 
desde la red de servicios públicos. A través de un amplio proyecto transdisciplinario que 
abarque las variadas demandas de las personas en situación de calle, se tendría una implicación 
directa en la subjetividad de tales sujetos, desde la reducción de vulnerabilidades hasta el 
fortalecimiento de vínculos y empoderamiento. De esta forma, la subjetividad de las personas 
que viven e interactúan en las calles, que transforman las calles en su hogar, fuente de sustento, 
escenario de interrelaciones, punto de referencia, entre otros usos, aparece directa e 
indirectamente en los estudios presentados en esta revisión. La persona en situación de calle es 
estudiada e identificada como sujeto de derechos (Baptista et al., 2017; Castillo, 2017; Silva et 
al., 2018), de deseos (Alfonso et al., 2019; Moreno-Carmona et al., 2021) y de subjetividades 
plurales (Báez et al., 2013; 2014). 

De esta forma, fue posible identificar aspectos psicosociales asociados a las relaciones 
de las personas en situación de calle con las instituciones, con la comunidad, desde los efectos 
negativos asociados a riesgos, discriminación y exclusión hasta prácticas solidarias, acciones 
colectivas a favor de los derechos de esta población, el cariño y cuidado que se produce entre 
esas personas con sus mascotas, etc. Con esto, se identifican formas de subjetivación en las 
calles y de las calles, a través de la pluralidad de relacionarse, ser y estar en espacios públicos 
que también se vuelven privados, que también se constituyeron como hogar, fuente de sustento, 
escenario de interrelaciones, entre otros. 

Tantas características delinean no sólo los modos de subjetivación de las personas que 
habitan la calle, sino también las emociones y sentimientos entre personas que viven en tal 
realidad con las que no viven, pues la calle se convierte en un lugar de paso y permanencia para 
muchas personas. Y, tal permanencia es visible, tiene apariencias y atrae diversas 
intervenciones de la sociedad que a veces no quiere ver y a veces quiere intervenir. En esto, se 
establece una pasividad con relación a las personas e instituciones que no están interesadas en 
percibir las singularidades y modos de subjetivación en el fenómeno de la situación de calle, 
sino que atribuyen acciones e intervenciones para sacar las vidas de la calle - este lugar 
inhabitable -, sin darse cuenta de que esto implica en prácticas perversas de exclusión y 
dominación en la vida de las personas que no pueden ejercer la autonomía sobre el querer, el 
ser, el estar… 
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Cuadro 5 
Especificidades psicosociales de las personas en situación de calle - Categoría 
“Subjetividades” 

Marcador de 
análisis 

Autoría Título 

Subjetividades 

Moreno-
Carmona et al. 

(2021) 

Fortalezas para la socialización en habitantes de calle de la ciudad 
de Medellín 

Alfonso et al. 
(2019) 

El ciclo mortal de los habitantes de calle en Bogotá. Teorías, 
olvidos, políticas y desenlaces fatales 

Vargas et al. 
(2019) 

Relaciones sociales y prácticas cotidianas del habitante de calle en 
Medellín, Colombia 

Betancur & 
Arroyave (2016) 

Significados de las normas sociales y las figuras de autoridad en 
personas adultas con experiencia de vida en calle 

Sánchez-Suárez 
et al. (2016) 

Compartir y desconfiar: mirada de los venteros acerca de los niños 
en situación de calle 

González et al. 
(2014) 

Habitar bajo los puentes: vida y muerte; dos formas de comenzar 
algo 

Pulido et al. 
(2014) 

Violencia y agresión: Una mirada desde los niños en situación de 
calle. Medellín, Colombia 

Báez et al. 
(2013) 

El discurso de la calle: Una mirada psicoanalítica al denominado 
habitante de calle 

Báez et al. 
(2013) 

Una propuesta para la concepción y abordaje del habitante de la 
calle desde una perspectiva psicoanalítica 

Fuente: Elaboración propia. 

 
En el Cuadro 6, se presentan datos sobre el tema del estigma y especificidades 

territoriales en la realidad de las personas en situación de calle. Se identifica la promoción de 
una mirada sensible en el hacer-investigación sobre este fenómeno, a partir del uso de 
metodologías “cuerpo a cuerpo” (observación, etnografía, entrevistas, etc.) con personas en 
situación de calle, con profesionales que actúan en tal realidad, así como un enfoque socio 
territorial para percibir el lugar-calle como algo real, material y simbólico, que existe y que 
sirve como centro de atención respecto a los modos de ser y estar en el mundo en 
investigaciones con tal énfasis.  

El tema del estigma, atraviesa la vida y la salud de la población en situación de calle, 
vulnerando y debilitando desde las relaciones interpersonales hasta su relación con la sociedad 
y las instituciones públicas. En tales investigaciones, no se identificó una construcción directa 
o profundización de cómo dichos marcadores de análisis se relacionan con el tema psicosocial. 
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Cuadro 6  
Especificidades psicosociales acerca de la Categoría “Estigma y Territorio” 

Marcador de 
análisis 

Autoría Título 

Estigma y 
Território 

Arias (2021) Bichas, ganchos y territorios de la droga en Bogotá: 
toporrepresentaciones de una forma de esclavitud 

Gómez-Vargas et 
al. (2021) 

Emociones, creencias y actitudes del personal asistencial hacia 
habitantes de calle que usan drogas en Medellín, Colombia 

Silva et al. (2018) Reconstrucción de experiencias y percepciones propias de jóvenes 
habitantes de calle 

Baptista et al. 
(2017) 

Entre el hogar y el asfalto: relatos y experiencia de vida de 
habitantes en condición de calle 

Correa (2007) La otra ciudad - Otros sujetos: los habitantes de la calle 

Nota. Elaboración propia. 

En el Cuadro 7, se presentan datos sobre el tema de los derechos y las políticas públicas. 
Dificultades para acceder a algunos servicios públicos, falta de conocimiento por parte de las 
personas de calle sobre sus derechos, que enfrentan dentro de algunos servicios públicos, miedo, 
y otras emociones que sienten los profesionales que trabajan en la red pública, entre otros datos 
que conforman una realidad permeada por obstáculos en cuanto a los derechos de las personas 
en situación de calle en el territorio colombiano y debilidades en cuanto a las políticas públicas 
dirigidas a sus demandas.  

En dicho marcador de análisis, fue posible identificar el impacto que tienen las 
emociones, creencias y actitudes de los profesionales de la red pública en los usuarios que 
atienden, que se puede relacionar con aspectos psicosociales que inciden en las relaciones, 
autoestima y salud mental, incluso en la salud física de las personas en situación de calle, ya 
que dependen del apoyo y la garantía de acceso que brindan dichos profesionales. 

 
Cuadro 7  
Especificidades psicosociales acerca de la - Categoría “Derechos y Políticas públicas” 

Marcador de 
análisis 

Autoría Título 

Derechos y 
Políticas 
Públicas 

Gómez-Vargas et 
al. (2021) 

Emociones, creencias y actitudes del personal asistencial hacia 
habitantes de calle que usan drogas en Medellín, Colombia 

Castillo (2017) Determinantes sociales del fenómeno de habitabilidad de calle en 
Bogotá D.C. Una aproximación desde la salud urbana 

Bolívar & Gómez 
(2012) 

Prácticas y saberes en torno a la alimentación de los ciudadanos 
habitantes de calle en la localidad Mártires, Colombia 

Otálvaro & 
Arango (2009) 

Accesabilidad de la población habitante de calle a los programas de 
promoción y prevención establecidos por la resolución 412 DE 2000 

Correa (2007) La otra ciudad - Otros sujetos: los habitantes de la calle 

Nota. Elaboración propia. 
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Sobre lo que se encontró en la revisión de las últimas cinco ediciones del concurso de 
experiencias significativas en atención psicológica y psicosocial del Colegio Colombiano de 
Psicólogos (COLPSIC), son dos experiencias que implican la situación de calle. Una de ellas 
ocurrió en el 2018, nombrada “Servicio de Diagnóstico Dual de la Empresa Social del Estado 
Hospital Mental de Antioquia: Una Experiencia hacia el Desarrollo Humano”, desarrollada en 
Medellín y que propone “un modelo terapéutico frente a la comorbilidad del uso de sustancias 
con otro trastorno mental (patología dual) utilizando aportes del enfoque multimodal y la 
pedagogía de la presencia con más de 150 niños, niñas y adolescentes que antes se encontraban 
en situación de calle” (COLPSIC, 2018, p. 132). Dicho proyecto apunta a que se ha logrado un 
modelo “atractivo, divertido y pedagógico, donde se redujo la fuga y el abandono de los NNA, 
que los engancha para consolidar transformaciones perdurables y los motiva a cambiar los 
hábitos de vida en la calle por hábitos de vida saludables” (p. 133). 

 La segunda experiencia significativa analizada fue “Museos al aire libre de la memoria: 
Todas las vidas valen”, desarrollada en Bogotá, con intervenciones artísticas en 2020 y 2021 
como “una estrategia para atender la salud mental de víctimas del conflicto armado interno, 
víctimas de abuso de autoridad y otras víctimas de violencia en Colombia” (COLPSIC, 2021, 
p. 137). En tales intervenciones han participado “familias de víctimas, artistas urbanos y 
vecinos. En general, la población implicada es toda aquella que transita los puentes y tiene la 
oportunidad de interactuar con el espacio” (p. 138). Así, apuntan a que es posible lograr 
escenarios de atención con diferentes personas, siendo que la situación de calle sería una 
población implicada indirectamente cuando transitaban por allí. Tal trabajo no involucra 
habitantes de calle en sus análisis, apenas apuntan que harían parte de la población que de 
alguna manera se hace presente en los espacios de intervención.  

Lo que se puede concluir con relación a los últimos cinco años de experiencias 
significativas en COLPSIC es que solo hubo una propuesta de trabajo que realmente involucra 
a personas en situación de calle y que trabajó en un período puntual (2018) de manera más 
profunda, en este caso, con niños y jóvenes que consumen drogas. Si bien la situación de calle 
es un tema que carece de intervención psicológica y psicosocial, existe un vacío en cuanto a 
proyectos y acciones promovidas y reconocidas como experiencias significativas. De esta 
forma, los datos aquí presentados pueden servir como justificación para el desarrollo de este 
tipo de intervenciones en campo y, sobre todo, la posibilidad de desarrollar estudios actuales 
sobre este fenómeno, desde un enfoque psicosocial en el territorio colombiano. 

Con los datos presentados en este aparte, y divididos en seis categorías de análisis de la 
muestra total, es posible identificar una variedad de diseños investigativos según el propósito 
de cada estudio desarrollado en territorio colombiano. En investigaciones recientes, existe cierta 
profundidad analítica sobre la complejidad que impregna la realidad de la calle, puesto que el 
fenómeno en sí mismo es percibido como complejo y transdisciplinar. El marcador de análisis 
“Drogas” sobresale de los demás, ya que fue identificado en 12 investigaciones, de la muestra 
total de 21. En investigaciones más antiguas, hubo interés en producir datos sociodemográficos 
descriptivos sobre las personas en situación de calle. Este hallazgo puede relacionarse con el 
momento en que se desarrollaron dichos estudios, considerando que el período 2007 a 2015 fue 
importante para la realización de encuestas y estudios primarios para caracterizar a la población 
en situación de calle en Colombia. Tales datos investigativos conformaron los primeros 
lineamientos para la formulación de la principal política pública dirigida a las demandas de esta 
población. 

Los aspectos psicosociales señalados en algunos estudios formulan características, 
singularidades y, también, líneas generales sobre la relación entre las personas que viven en la 
calle, los servicios públicos que atienden a esta población y las políticas públicas focalizadas. 
El tema psicosocial aborda específicamente las debilidades y potencialidades emocionales 
(Alfonso et al., 2019; Baptista et al., 2017; Betancur y Arroyave, 2016; Moreno-Carmona et al., 
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2021; Salazar et al., 2021; Silva et al., 2018; Vallejo et al., 2018), las dificultades cognitivas, la 
relación con las drogas (Alfonso et al., 2019; Arias, 2021; Buitrago et al., 2018) y la 
inestabilidad relacional entre las personas en situación de calle, sus familiares, referencias 
sociales e institucionales (Baptista et al., 2017; Castillo, 2017; Gómez-Vargas et al., 2021; 
Salazar et al., 2021; Vargas et al., 2019). Además, dos estudios específicos presentan una 
construcción teórico-metodológica a través del psicoanálisis, con una mirada sensible sobre el 
inconsciente, el deseo y el significado del discurso (Báez et al., 2013a; 2013b).  

A través de esta revisión, fue posible identificar la importancia de desarrollar estudios 
que proponen un abordaje psicosocial sobre cuestiones emergentes de tal realidad (Correa, 
2007; Otálvaro y Arango, 2009), con el objetivo de lograr calidad y efectividad en lo que se 
refiere a la aproximación y producción de datos sobre la habitabilidad de calle como una 
cuestión social mundial que continúa siendo compleja para el Estado y para la Academia. 

Un punto de interés de este estudio es también promover el debate sobre cómo va la 
relación entre la producción de conocimiento en el campo académico y las políticas públicas 
actualmente. ¿Cómo serían los encuentros y desencuentros de tales instituciones frente al 
fenómeno de la “situación de calle”? ¿Cuáles serían las fortalezas y debilidades? ¿Existe 
cohesión entre los resultados investigativos que se publican periódicamente y la 
formulación/mantenimiento de políticas públicas dirigidas a las personas en situación de calle 
en el territorio colombiano? ¿Cuáles son las convergencias y divergencias entre el conocimiento 
producido en la academia (como institución) y las prácticas profesionales en el ámbito de las 
políticas públicas? 

Considerando la producción científica como motor de desarrollo y progreso (Goergen, 
1998), su relación directa entre el desarrollo humano, social y político produce nuevos 
conocimientos y, a través de la variedad de herramientas teórico-prácticas-metodológicas, 
incorpora un sentido práctico del conocimiento en las más diversas áreas de la vida. Delatin et 
al. (2015) discuten cómo existe una relación directa importante entre ciencia y política, aunque 
presentan muchas dificultades entre la producción de conocimiento y la implementación de 
políticas públicas, por ser un camino complejo y de disputas. Las mismas autoras presentan una 
interesante pregunta que se encuentra con las reflexiones aquí manifiestas: “cómo implementar 
una aproximación real entre ciencia y política?” (Delatin et al., 2015, p. 163). 

Sin embargo, acerca de lo anterior y de los “huecos” que se encontraron en la producción 
del conocimiento de las categorías presentadas en el presente estudio, es decir de la falta de 
relación, profundización y promoción de un abordaje psicosocial sobre el fenómeno situación 
de calle, pueden servir como invitación para futuras investigaciones en el campo de la 
Psicología. La discusión que se presenta emerge de prácticas investigativas y que caminan en 
encuentro con los movimientos sociales, por la socialización del conocimiento en diversos 
espacios y por las acciones desarrolladas a través de las políticas públicas, por los derechos de 
la población de calle, sobre todo por el acceso a los servicios existentes que son elementos clave 
para el desarrollo humano y la vida digna. El tema de la salud mental está involucrado al 
fenómeno en estudio a través de lo psicosocial. 

4. Consideraciones finales 

Las dinámicas de vida en la calle —es decir, la habitabilidad de calle— constituyen una 
de las formas más extremas de vulneración de derechos humanos fundamentales: el derecho a 
una vivienda adecuada, a la no discriminación, a la vida, a la seguridad, a la salud, a la 
protección del hogar y de la familia, así como el derecho a no ser sometido a tratos crueles, 
inhumanos o degradantes (NU, 2015). No obstante, esta problemática no ha sido abordada con 
la urgencia ni con el enfoque integral que su gravedad exige. Prueba de ello es que la falta de 
vivienda no fue incluida explícitamente en los Objetivos de Desarrollo del Milenio ni en los 
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Objetivos de Desarrollo Sostenible, y rara vez se le menciona en los documentos preparatorios 
de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Vivienda y Desarrollo Urbano Sostenible. 

En este contexto, los cuerpos que habitan las calles desafían las categorías sociales y 
sanitarias tradicionales —salud/enfermedad, limpio/sucio, privado/público, normal/anormal—
, y con ello exigen nuevas formas de cuidado, atención e intervención que reconozcan su 
dignidad y singularidad. La calle no es una abstracción; es un territorio concreto, habitado por 
miles de personas cuyas historias han sido sistemáticamente silenciadas. Estas vidas se 
desarrollan no solo en los márgenes sociales, sino también en los márgenes de sus propios 
derechos. Así, esta realidad evidencia la necesidad urgente de desarrollar dispositivos de 
atención integral, humanizada e interdisciplinaria que respondan tanto a los desafíos sanitarios 
como a las múltiples formas de exclusión y violencia estructural. 

El aumento sostenido en la producción científica sobre el fenómeno de la situación de 
calle en los últimos años puede interpretarse como expresión de una preocupación colectiva 
frente a esta problemática social. La calle —frecuentemente considerada un no-lugar— es, sin 
embargo, el espacio donde muchas personas intentan construir vida, vínculos y sentido, aun en 
condiciones de extrema adversidad. Por ello, es crucial que las investigaciones académicas e 
institucionales no solo analicen este fenómeno desde una perspectiva externa, sino que también 
incorporen las voces, experiencias y saberes de las propias personas en situación de calle. Estas 
voces reivindican su lugar como sujetos de derechos y de deseo, como ciudadanos que no están 
solos ni desprovistos de agencia, a pesar de los obstáculos estructurales que enfrentan 
(Adoryan-Machado, 2025; Alcantara, Abreu & Farias, 2015). 

En este sentido, el conocimiento científico riguroso, cuando es compartido de manera 
crítica y comprometida, se convierte en una herramienta poderosa para formular políticas 
públicas más efectivas, fortalecer redes de acompañamiento y actualizar las intervenciones 
estatales de acuerdo con las transformaciones sociales y demográficas del país. Tal como lo 
afirman Alzate (2016) y Adoryan-Machado (2025), persiste la necesidad de desarrollar, 
fortalecer y fomentar saberes diversos y enfoques plurales que aborden este fenómeno 
psicosocial. Solo así será posible construir una concepción colectiva e institucional que 
reconozca plenamente la humanidad de aquellos sujetos que han elegido, o se han visto 
forzados, a vivir en la calle, y que reclaman otras formas posibles de habitar el mundo. 
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