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RESUMO

O presente artigo refere-se ao projeto de pesquisa e de extensao denominado "O uso e a apropriacao de TICs pela
agricultura familiar no Vale do Cai - RS", financiado pelo edital do MCTI/CNPq. O objetivo deste artigo € tracar o perfil
socioecondmico dos agricultores familiares do Vale Cai e verificar o uso das TIC (Tecnologias de Informacao e
Comunicacao) pelos agricultores familiares. Foram aplicados 375 formularios de entrevistas semiestruturados com
informagoes socioecondmicas e culturais que serviram de base para a formacao do perfil dos agricultores
estudados e questoes relativas ao uso e a apropriacao das TIC. Essas informacgoes foram tabuladas e verificou-se que os
agricultores familiares do Vale do Cai, de acordo com resultados levantados, apresentam idade média de
aproximadamente 42 anos, moram com a familia na propriedade rural, cultivam principalmente a silvicultura e a
citricultura, pouco mais da metade tem rendimentos de até 2 salarios minimos ao més e apresentam baixa escolaridade,
basicamente o ensino fundamental incompleto. No que tange ao uso das TIC destaca-se que somente 16 propriedades
nao possuem bens de comunicacao e de informatica e em relacao ao acesso a internet, constata-se que 46,1% dos
entrevistados acessam diariamente a rede.

THE SOCIO-ECONOMIC PROFILE AND THE USE OF
INFORMATION TECHNOLOGIES AND
COMMUNICATION (ICT) FOR AGRICULTURE
FAMILY IN THE VALLEY OF CAi/ RS

KEYWORDS: Agriculture. Technologies. Communication. Information. Appropriation.

ABSTRACT
This article refers to the research and extension project called "The use and appropriation of ICTs by family farms
in the Cai Valley - RS", financed by the edict of MCTI / CNPq. The objective of this article is to outline the socioeconomic
profile of the family farmers of the Cai Valley and to verify the use of ICTs (information and communication technologies)
by the family farmers. A total of 375 semi-structured interview forms with socioeconomic and cultural information were
used to form the profile of the farmers studied and issues related to the use and appropriation of ICT. This information
was tabulated and it was verified that the family farmers of the Cai Valley, according to results obtained, present average
age of approximately 42 years, live with the family in the rural property, cultivate mainly forestry and citriculture, just over
half have incomes of up to 2 minimum wages per month and have low schooling, basically incomplete elementary
education. With regard to the use of ICTs, it is noteworthy that only 16 properties do not have communication and
informatics goods and in relation to access to the Internet, 46.1% of respondents access the network daily.
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1 INTRODUCAO

O objetivo deste artigo € tracar o perfil socioecondomico e verificar o uso das TIC (Tecnologias
de Informacao e Comunicacao) pelos agricultores familiares do Vale do Cai. Na presente pesquisa
consideraram-se como TIC as tecnologias de informacao e comunicacao tais como a televisao, o
radio, o telefone fixo, o telefone celular, o computador de mesa, o notebook e o tablet. Consideraram-
se, ainda, o acesso a internet e a utilizacao de livros, jornais e revistas. O uso das TIC esta relacionado
com todo o processo de utilizacao dessas tecnologias, tais como o celular, o computador, a internet
na vida cotidiana para comunicacao e troca de informacoes.

Tal projeto conta com a parceria da EMATER/ASCAR-RS, do CETAM-EMATER, do Sindicato dos
Trabalhadores Rurais do municipio de Montenegro-RS, das escolas rurais situadas no Vale do Cai, dos
alunos dos cursos de Administracao, de Ciéncias Contabeis, da secretaria do Campus da UNISC em
Montenegro, dos alunos do Programa de Pos Graduacao em Desenvolvimento Regional.

Dentre as atividades de pesquisa realizadas destacam-se:

a) reunioes com a EMATER/ASCAR-RS e Sindicato dos Trabalhadores Rurais para apresentacao
do projeto. Esta se caracteriza como a primeira etapa da pesquisa, ou seja, a formacao e a
articulacao da rede de atores que participarao do Projeto. Apos o primeiro contato com as
organizacoes citadas foi calculada a amostra para selecao dos participantes do Projeto;

b) Construcao do instrumento de coleta de dados com base em roteiro semiestruturado,
dividido em duas partes: perfil socioeconémico e uso e apropriacao das TICs;

c) realizacao de entrevistas através da aplicacao de roteiro semiestruturado aplicado, visando a
obtencao de informacoes socioeconémicas e culturais, além de elementos relacionados com o uso e
a apropriacao de TICs. O total de entrevistas realizado correspondeu a uma amostra de 375
agricultores familiares, caracterizado como probabilistica com 95% de confianca e 5% de erro, num
universo de 9.416 estabelecimentos com agricultura familiar no Vale do Cai.

d) inclusao das informacoes em planilha Excel para analise dos resultados;

e) inclusao das informacoes no SPSS;

f) andlise dos dados quantitativos, através da técnica de tratamento estatistico simples
(MARCONI; LAKATOS, 2006), o que possibilitou a elaboracao de graficos e de tabelas com base nas
informacoes coletadas. A analise dos dados qualitativos ocorreu a partir da técnica de analise de
conteudo com base em Bardin (1977), constituida por trés fases distintas: a organizacao da analise
ou pré-analise, a exploracao ou codificacao e o tratamento dos dados e/resultados;

e) apresentacao do relato da experiéncia em eventos cientificos e publicacao de artigos.

Além das atividades de pesquisa, o projeto promoveu atividades de extensao tecnolégica,
desenvolvidas ao longo do ano de 2017 realizadas através da criacao do Nucleo de Extensao

Tecnologica e Gestao Rural para a Agricultura Familiar. O nucleo foi criado nos municipios de
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Montenegro e de Sobradinho, atendendo agricultores familiares. O municipio de Sobradinho nao faz
parte do empirico do Projeto suprarreferido, mas também apresenta a agricultura familiar como
fonte de dinamismo econdémico. O Nucleo objetiva a recepcao das demandas de agricultores
familiares do Vale do Cai - RS e de Sobradinho - RS relacionadas a gestao rural.

Este artigo esta dividido em duas sec¢oes, além da introducao e das consideracoes finais. Na
primeira apresenta-se o perfil socioecondomico dos agricultores familiares do Vale do Cai-RS e na

segunda discute-se o uso das TIC pelos agricultores familiares.

2 0 PERFIL DOS AGRICULTORES FAMILIARES DO VALE DO CAI-RS

Primeiramente antes de apresentar os dados dos resultados da pesquisa, trata-se dos
procedimentos metodologicos adotados na coleta e na andlise dos dados. O nimero de
estabelecimentos de agricultores familiares na regiao, de acordo com Censo Agropecuario 2006, é
9.416 estabelecimentos. Foram escolhidos os 8 municipios com maior niimero de estabelecimentos
de agricultura familiar, a saber: Montenegro, Bom Principio, Brochier, Sao Sebastidao do Cai, Marata,
Pareci Novo, Salvador do Sul e Feliz, totalizando uma amostra de 375 agricultores, tendo como
critério para selecao a caracterizacao do agricultor como familiar de acordo com a Lei n° 11.326/96.
Para esses agricultores foram aplicados formularios de entrevistas semiestruturados com
informacoes socioecondomicas e culturais que serviram de base para a formacao do perfil dos
agricultores estudados e questoes relativas ao uso e a apropriacao das TIC. Essas informacoes foram

tabuladas no Programa Statistical Package for Social Sciences (SPSS).
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Figura 1 - Municipios da regiao do COREDE Vale do Cai
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Esta secao apresenta as estatisticas descritivas da amostra de 375 propriedades rurais,

sendo 211 homens e 164 mulheres entrevistadas. Com relacao ao estado civil, a maior parte

constitui-se de pessoas casadas (207), sendo 114 pessoas solteiras, 17 vilvos e 17 em uniao

estavel.

Tabela 01 - Distribuicdo das entrevistas por municipios

Municipio N° %
Montenegro 78 20,8
Sao Sebastiao do Cai 79 21,1
Feliz 30 8,0
Salvador do Sul 27 7,2
Bom Principio 39 10,4
Brochier 53 14,1
Pareci Novo 43 11,5
Marata 26 6,9
Total 375 100

Fonte: Elaborada pelos autores a partir da pesquisa de campo (2016)

Revista Jovens Pesquisadores, Santa Cruz do Sul, v.8, n.1, p. 97-108, jan./jun. 2018.



101

A idade média dos entrevistados é de 41,39 anos, tendo o mais idoso 83 anos. A maior parte
dos entrevistados (340) reside com familiares na propriedade; em 17 propriedades reside apenas o
casal; 12 respondentes evidenciaram que vivem com outras pessoas que nao sao da familia; 5

informaram que moram sozinhos e um nao identificou sua condicao.

Tabela 02 - Grau de escolaridade dos entrevistados

Escolaridade N° %

Analfabeto ou até 3° ano 10 27
fundamental

Fundamental Incompleto 184 49,1
Fundamental Completo 61 16,2
Ensino Médio Incompleto 25 6,7
Ensino Médio Completo 61 16,2
Superior Incompleto 15 4,0
Superior Completo 13 3,5
Nao informado 6 1,6
Total 375 100

Fonte: Elaborada pelos autores a partir da pesquisa de campo (2016)

A escolaridade dos produtores rurais entrevistados é baixa, pois mais da metade (52,8%)
tem até somente o Ensino Fundamental Incompleto, enquanto que apenas 15 iniciaram um curso
superior e somente 13 concluiram um curso superior. Este quadro de baixa escolaridade é
caracteristica do meio rural brasileiro e a regiao em estudo apresenta indicadores semelhantes aos
nacionais. De acordo com os dados do Censo Agropecuario 2006 aproximadamente 42% dos
estabelecimentos rurais sao dirigidos por agricultores que possuem Ensino Fundamental Incompleto.
Para a Regiao Sul estes dados tornam-se mais alarmantes, pois em torno de 78% dos
estabelecimentos sao dirigidos por agricultores que apresentam Ensino Fundamental Incompleto
(IBGE, 2006).

A baixa escolaridade nao se coloca como um empecilho nos casos em que os agricultores,
embora nesta condicao, nao se apresentam avessos ou receosos a utilizacao de TIC, tanto de
comunicacao e de informacao como de gestao. A maior dificuldade na apropriacao das TIC se
encontra naqueles espacos em que os agricultores revelaram diversos motivos, dentre os quais se
destacam: inseguranca, desconhecimento, desconfianca ou ainda o fato de nao estarem dispostos a
experimentar novas tecnologias e/ou processos e técnicas.

A receita das propriedades entrevistadas, em Salarios Minimos (nacional), situa-se na faixa
de até trés Salarios Minimos, concentrando 71,0% das propriedades, ou seja, sao propriedades com
baixo ingresso mensal em termos monetarios para satisfazer as necessidades, tanto das familias,

quanto de custeio e investimento na propriedade.
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Tabela 03 - Receita das propriedades

N° Salarios Minimos N° % % acumulado

<1S.M. 39 10,4 10,4
1S.M.<2S.M. 130 34,6 45,0
2S.M.<3S.M. o7 25,9 70,9
3S.M.<5S.M. 55 14,7 85,6
5S.M.<10S.M. 24 6,4 92,0
>10S.M. 19 5,0 97,0

Nao informada 11 3,0 100

Total 375 100

Fonte: elaborada pelos autores a partir da pesquisa de campo (2016)

Obs.: Salario Minimo nacional vigente a época do levantamento: R$ 788,00

Entre as atividades desenvolvidas nas propriedades se destaca a silvicultura, apontada por
60 entrevistados como a primeira atividade a gerar renda para a propriedade. Outras atividades de
destaque sao a citricultura (48 propriedades), a criacao de gado de leite (23 propriedades), a
olericultura (20 propriedades), a ‘agricultura’ (sem maiores qualificacoes), apontada por 29
entrevistados e a avicultura (19 propriedades). Com relacao a segunda atividade principal, a maior
mencao foi a silvicultura, com 27 propriedades, a criacao de gado de leite em 11 propriedades e a
citricultura em 10 propriedades. Como terceira principal atividade o destaque é a producao de
carvao, indicada por 12 entrevistados, salientando que 13 propriedades indicaram esta atividade
como a principal geradora de renda em primeiro e outras oito como sendo a segunda principal
atividade.

No tocante ao primeiro objetivo, verificou-se quanto:

a) ao estado civil: a maior parte constitui-se de pessoas casadas (207), sendo 114 pessoas
solteiras, 17 vituvos e 17 em uniao estavel;

b) a idade média dos entrevistados é de 41,39 anos, tendo o mais idoso 83 anos;

c) ao arranjo familiar e as condicoes de moradia: a maior parte dos entrevistados (340)
reside com familiares na propriedade; em 17 propriedades reside apenas o casal; 12 respondentes
evidenciaram que vivem com outras pessoas que nao sao da familia; cinco informaram que moram
sozinhos e um nao identificou sua condicao;

d) a escolaridade, em geral, os produtores rurais apresentam baixa escolaridade, sendo que
mais da metade (52,8%) possui somente o Ensino Fundamental Incompleto, enquanto que apenas
15 iniciaram e 13 concluiram um curso superior;

e) a renda, entre as familias analisadas, constata-se que a renda se situa na faixa de até trés
Salarios Minimos, o que corresponde a 71% das propriedades;

f) as atividades desenvolvidas nas propriedades se destaca a silvicultura, apontada por 60
entrevistados como a primeira atividade a gerar renda para a propriedade. Outras atividades de

destaque sao a citricultura (48 propriedades), a criacao de gado de leite (23 propriedades), a
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olericultura (20 propriedades), a ‘agricultura’ (sem maiores qualificacoes), apontada por 29
entrevistados e a avicultura (19 propriedades).

Na préxima secao analisa-se o uso das TICS pela agricultura familiar do Vale do Cai - RS.

3 0 USO DE TIC PELA AGRICULTURA FAMILIAR DO VALE DO CAI-RS

O namero de bens de comunicacao e de informatica engloba a posse de telefone celular,
microcomputador de mesa (desktop), notebook e tablet. Verifica-se que somente 16 propriedades
nao tem nenhum destes itens, ao passo que 21 propriedades (5,6%) possuem os quatro tipos de

equipamentos.

Tabela 04 - Namero de bens de comunicacao e informatica

N° de bens N° propriedades % % acumulado
0 16 4,3 4,3
1 127 33,8 38,1
2 154 41,1 79,2
3 56 14,9 94,1
4 20 53 99,4
5 1 0,3 99,7
6 1 0,3 100
Total 375 100,0

Fonte: elaborada pelos autores a partir da pesquisa de campo (2016)

Desagregando estas informacoes por combinacoes possiveis de posse temos a seguinte
situacao: com relacao a posse de celular, apenas 19 entrevistados evidenciaram nao o possuir. Do
total de 375 entrevistados, 129 revelaram possuir computadores, 154 possuem notebook (uma
propriedade tem 3) e 50 informaram possuir tablet. Como ha a possibilidade de uma propriedade ter
mais de um dos equipamentos perguntados, o cruzamento de respostas apresentou 58 propriedades
possuem computador e notebook, enquanto que 16 propriedades nao tém nem celular, nem
computador, nem notebook e tablet. A combinacao mais frequente é de celular e notebook, presente

em 152 propriedades (ou 40,53% das propriedades entrevistadas).

Tabela 05 - Combinacoes de posse de bens de comunicacao e informatica

Combinacées N° propriedades %
Celular e notebook 152 40,53
Celular e desktop 127 33,87
Celular e tablet 50 13,33
Notebook e desktop 58 15,47
Notebook e tablet 36 9,60
Desktop e tablet 26 6,94

Fonte: elaborada pelos autores a partir da pesquisa de campo (2016)
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Quanto a posse de cada equipamento em particular, das 375 propriedades entrevistadas,
em 356 ha telefone celular (94,93%), 154 tem notebook, 129 tem computador de mesa (desktop) e
50 possuem tablet.

A frequéncia diaria de uso de notebook/tablet/computador é corriqueira para pouco mais da
terca parte das propriedades entrevistadas (apenas 33,6 % das propriedades usam diariamente),

enquanto que quase a metade nao usa equipamentos de informatica.

Tabela 06 - Frequéncia diaria de uso de equipamentos de informatica

N° propriedades %
Nao usa 153 40,8
Raramente 26 6,93
As vezes 70 18,67
Diariamente 126 33,6
Total 375 100

Fonte: elaborada pelos autores a partir da pesquisa de campo (2016)

Com relacao ao acesso a internet, 46,1% dos entrevistados acessam diariamente a rede,
enquanto que 11,7% acessam pelo menos uma vez por semana. Porém, 42,1% ou nao acessam ou
nao costumam utilizar a Internet, quadro que reflete a pouca acessibilidade na zona rural e/ou o

pouco interesse em seu uso.

Tabela 07 - Frequéncia de acesso a Internet

Frequéncia N° %
Nao acessa 85 22,7
Diariamente 173 46,1
Pelo menos uma vez na semana 44 11,7
Nao costumo utilizar 54 14,4
Menos de uma vez por més 11 2,9
Nao acessei nos ultimos trés meses 6 1,6
Outra 2 0,5
Total 375 100,0

Fonte: elaborada pelos autores a partir da pesquisa de campo (2016)

O acesso diario a internet mais frequente é de até uma hora diaria (29,6%), mas
considerando que 37,9% nao acessam a internet (142 propriedades) e que 150 propriedades nao
tém nem computador de mesa nem notebook, o uso e disseminacao de conhecimentos e tecnologias

pela rede mundial de acesso a informacao representa um obstaculo a ser vencido na regiao.
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Tabela 08 - Horas diarias de acesso a Internet

Frequéncia N° %
Nao acessam 142 37,9
Até 1h 111 29,6
Entre 1h e 2h 48 12,8
Entre 2h e 3h 37 9,9
Entre 3h e 4h 10 2,7
Mais de 4h 27 7,2
Total 375 100

Fonte: elaborada pelos autores a partir da pesquisa de campo (2016)

As atividades preferidas quando do acesso a Internet foram identificadas genericamente
como “pesquisas” (126 citacoes), seguidas pela busca por “noticias” (100 citacoes), “musicas e
filmes” (78 citacoes), “jogos” (59 citacoes), “comunicacoes instantaneas” (58 citacoes) e “e-mail”,
com 55 citacoes. Como era solicitada a indicacao de trés atividades, a soma de respostas excede a

375 (total de propriedades entrevistadas).

Tabela 09 - Funcionalidades mais utilizadas na Internet

Funcionalidade N°

Sites de relacionamento 36
Comunicacoes instantaneas 58
Musicas e filmes 78
Jogos 59

Pesquisas 126

E-mail 55

Noticias 100

Salas de bate papo 16
Outro 18

Fonte: elaborada pelos autores a partir da pesquisa de campo (2016)

Quanto ao segundo objetivo verificou-se que somente 16 propriedades nao possuem bens de
comunicacao e de informatica (telefone celular, microcomputador de mesa/desktop, notebook e
tablet), ao passo que 20 propriedades (5,3%) possuem os quatro tipos de equipamentos.

No que se refere especificamente a posse de celular, apenas 19 entrevistados evidenciaram
nao o possuir. Do total de 375 entrevistados, 129 revelaram possuir computadores, 154 possuem
notebook e 50 informaram possuir tablet. Como ha a possibilidade de uma propriedade ter mais de
um dos equipamentos perguntados, o cruzamento de respostas apresentou 58 propriedades
possuem computador e notebook, enquanto que 16 propriedades nao tém nem celular, nem
computador, nem notebook e tablet. A combinacao mais frequente é de celular e notebook, presente
em 152 propriedades (ou 40,53% das propriedades entrevistadas).

Quanto a posse de cada equipamento em particular, das 375 propriedades entrevistadas:
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a) em 356 ha telefone celular (94,93%), 154 tem notebook, 129 tem computador de mesa
(desktop) e 50 possuem tablet;

b) a frequéncia diaria de uso de notebook/tablet/computador é corriqueira para pouco
menos da terca parte das propriedades entrevistadas (apenas 33,6 % das propriedades usam
diariamente), enquanto que quase a metade nao usa equipamentos de informatica;

c) ao acesso a internet, constata-se que 46,1% dos entrevistados acessam diariamente a
rede, enquanto que 11,7% acessam pelo menos uma vez por semana. Porém, 42,1% ou nao
acessam ou nao costumam utilizar a Internet, quadro que reflete a pouca acessibilidade na zona
rural e/ou o pouco interesse em seu uso.

O acesso diario a internet mais frequente é de até uma hora diaria (29,6%), mas
considerando que 37,9% nao acessam a internet (142 propriedades) e que 150 propriedades nao
tém nem computador de mesa nem notebook; d) as atividades preferidas quando do acesso a
Internet foram identificadas genericamente como “pesquisas” (126 citacoes), seguidas pela busca
por “noticias” (100 citacoes), “mdsicas e filmes” (78 citacoes), “jogos” (59 citacoes), “comunicacoes
instantaneas” (58 citacoes) e “e-mail”, com 55 citacoes. Como era solicitada a indicacao de trés

atividades, a soma de respostas excede a 375 (total de propriedades entrevistadas).

4 CONSIDERACOES FINAIS

A experiéncia resultante da pesquisa realizada com agricultores familiares através do
Projeto "O uso e a apropriacao de TICs pela agricultura familiar no Vale do Cai - RS" evidencia
elementos importantes, tais como:

A heterogeneidade da agricultura familiar no que se refere ao processo de producao (acesso
aos mercados, capacidade de geracdao de renda e de acumulacao) e as caracteristicas dos
agricultores (grau de escolaridade, composicao familiar, diversidade produtiva das propriedades no
tocante ao tamanho, aos tipos de cultivo e de criacoes disponibilidade de recursos), elementos que
dificultam uma generalizacao quanto ao modelo de gerenciamento compativel com as distintas
caracteristicas.

0 nivel educacional e a idade avancada dos agricultores aliada a cultura de nao realizar
registros escritos dificulta a implantacao de praticas de gerenciamento; necessidade de maior
valorizacao dos agricultores com relacao as atividades de campo em detrimento das atividades de
gestao.

A dificuldade dos agricultores em acompanhar e considerar a evolucao do mercado e as
alteracoes nos habitos de consumo, ultrapassando a consideracao de suas atividades de forma

desvinculada dos demais segmentos da cadeia produtiva ou dos proprios habitos dos consumidores.
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Assim, concluiu-se que os agricultores familiares do Vale do Cai apresentam acesso as TICs,
embora o uso e a disseminacao de conhecimentos e de tecnologias pela rede mundial de acesso a

informacao representa obstaculo a ser vencido na regiao.
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