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Resumo:

O presente ensaio parte do pressuposto que da conta da convivéncia, no Servigo Social, de
tracos tradicionais e renovados em uma relagdo dialética. O texto traz a énfase na proposta de
aproximacao com os tragos tradicionais em um periodo de monopolio do conservadorismo da
profissdo, tentando, nos limites de um artigo , apresentar algumas das matrizes tedricas que o
influenciaram e podem, de alguma forma, se atualizar, com destaque para aquelas orientadas
pelo “espirito positivista” como o higienismo e o funcionalismo, e aquelas de cariz
doutrindrio como o neotomismo. Esta analise subsidia habilidade importante para assistentes
sociais, qual seja, a capacidade de leitura critica da realidade e identificagdo das teorias que
vém permeando seu exercicio profissional, tanto em requisi¢des institucionais quanto em
respostas profissionais. Conclui-se que a presenca de tais perspectivas confere uma
caracteristica eclética ao servico social tradicional, trazendo, contudo, como elemento
fundamental, a manutencdo da ordem burguesa e de um horizonte de “coesdo social”,
provocador de resignacdo, apartado da nogdo de transformacgdo social como possibilidade
historica. Ancoram-se , contudo, na moralizagdo da questdo social e, atualizadas, levam o
exercicio profissional para um caminho que o afasta do compromisso com as lutas da classe
trabalhadora.

Palavras-chave: servico social; conservadorismo; positivismo.
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Introduciao

Projetos profissionais sdo estruturas vivas, contraditorias e relacionadas a necessidades
sociais, historicas, culturais ¢ econdmicas, com dimensao politica e filiagdo mais evidente a
determinados projetos societarios. Trazem concepcdes sobre determinada profissdo e visdes
sociais de mundo, estando relacionados a uma dimensdo normativa e a opgdes €tico-politicas
e tedrico-metodologicas. E preciso dizer que, apesar de ser possivel a hegemonia de
determinada direcdo social, esta ndo elimina a existéncia de conflitos, divergéncias e demais
olhares sobre as profissdes, geralmente balizados por conhecimentos e matrizes teoricas .
Portanto, no seio do corpo profissional e das relagdes sociais existem projetos em disputa

(NETTO, 2009; GUERRA 2017; MOLJO e SILVA, 2019).

A disputa entre projetos profissionais no Servigo Social ¢ marcada pela tendéncia a reforcar
ou resistir & ordem burguesa, cuja base material se sustentou desde a emergéncia e
consolidagdo da profissao, que teve seu cenario monopolizado por perspectivas conservadoras

desde as origens até pelo menos a década de 1960. (NETTO, 2009; MOLJO e SILVA, 2019).

Importante marco que evidenciou o questionamento e problematizagao do conservadorismo e
das matrizes tedricas que sustentavam o Servi¢o Social foi 0 Movimento de Reconceituagio’,
tipicamente latino-americano, ocorrido entre as décadas de 1960 e 1970 e interrompido em
virtude do autoritarismo e ditaduras no cone sul (NETTO, 1975; IAMAMOTO e SANTOS,
2021). Da denuncia ao conservadorismo advém a constru¢ao do projeto profissional de um
Servico Social critico, o chamado projeto ético-politico, que se torna hegemonico a partir da
década 1990, mas foi fortalecido entre as décadas de 1970 e 1980 no Brasil®, corroborando
com demandas populares democraticas pungentes no cenario nacional. Ademais, fora

constituido um corpo tedrico denso, com uma massa critica “consideravel” e incorporagao de

O Movimento de Reconceituacdo foi um processo de abrangéncia latino-americana, entre as décadas de
1960 e 1970. Constitui-se em relevante marco no transcurso de renovagdo da profissdo, de questionamento
de bases conservadoras, provocado pelas condi¢des sociais e historicas em presenga, ocorrendo nos mais
diversos paises com particularidades relacionadas ao contexto nacional, mas tendo unidade com relagdo as
articulagdes por um servigo social latinoamericano, recusando importa¢do acritica de teorias e métodos
estadunidenses e europeus; na critica ao tradicionalismo e a sua pretensa neutralidade; no compromisso
profissional com sujeitos tidos como “oprimidos”; na interlocug@o critica com as ciéncias sociais, com
tentativa de retirar o servigo social de um lugar subalterno; na reorganizagdo de processos formativos, sendo
um de seus locus fundamentais as universidades. Para saber mais a respeito, indicamos a consulta a Netto
(1975) e lamamoto e Santos (2021).

Cabe aqui ressaltar que os processos de renovag@o nos mais diversos paises latinoamericanos nao tiveram o
mesmo desfecho, e isto dependeu do processo socio-historico nacional. Importa compreender estes
processos em Netto (1975).
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perspectivas tedrico-metodoldgicas vinculadas sobretudo a tradicdo marxista, que sustentaram

o intento de ruptura com o tradicionalismo (NETTO, 1975;NETTO 2009).

O projeto ético-politico do Servigo Social brasileiro, possibilitado pela renovacao profissional
e pela erosao do conservadorismo também relacionada a demandas societarias emergentes,
vincula-se, na analise empreendida por Netto (2009), a uma “nova ordem social”, antagdnica
a ordem burguesa e a emergéncia da chamada “ofensiva neoliberal”. Por esta caracteristica,
ele dispde de condigdes menos favoraveis nas relagdes sociais em geral, e tem enfrentado nos
ultimos anos a ofensiva conservadora, que conta com adesdo social e vem se espraiando entre

o corpo profissional (CUNHA e NUNES,2020).

Importa dizer que o conservadorismo nunca deixou de figurar entre as forcas em presenca,
mas tém adquirido legitimidade social nos ultimos anos, repondo-se a partir de processos
sociais e da crise capitalista contemporanea. E no cendrio profissional, além das disputas pela
concepeao de Servigo Social, compde a imagem socialmente reconhecida da profissdo. Ortiz
(2013) explicita que a imagem contemporanea do servigo social ¢ constituida a partir de
tracos antagdnicos, da convivéncia entre projetos de profissdo e sociedade, além de
perspectiva de homem e mundo divergentes que vém convivendo dialeticamente. Trata-se de
tragos tradicionais, assentados em matrizes tedricas conservadoras, convivendo com os tragos

renovados.

O conservadorismo, portanto, se reatualiza, e poderemos apreender as suas caracteristicas na
histéria, tida a partir da existéncia de avangos e retrocessos, permanéncias e rupturas, nas
trilhas sinalizadas por Guerra (2019). Esta relacdo entre conservadorismo, histdria e profissao
¢ de fundamental compreensao para assistentes sociais e figura entre importantes habilidades
para um exercicio profissional sob a perspectiva critica, para a formulacao de respostas a
partir desta concepgao, considerando-a contraponto ao tradicionalismo (GUERRA, 2017).
Para tanto, ¢ preciso analisar o Servico Social na histéria e os fundamentos teodricos e
filos6ficos do Servico Social tradicional, tornando-nos competentes para identificar suas

“novas” expressoes no cotidiano profissional.

E preciso estarmos atentas as caracteristicas gerais do Servigco Social Tradicional, tais como
alertadas por Netto (1975), entre as quais: seu carater assistematico, intuitivo, com
apropriagdo de uma ciéncia pouco rigorosa, voltado a corre¢do de disfungdes sociais e

sustentado por uma concepgao idealista ou mecanicista do mundo.
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Nos limites de um artigo, buscaremos apreender tais caracteristicas a partir de algumas
influéncias teoricas, filosoficas e politicas. Em um primeiro momento, compreendendo
aspectos da génese e dos curriculos das primeiras Escolas de Servi¢o Social, quais sejam, a de
Sao Paulo e do Rio de Janeiro e da relagdo com a plataforma higienista e com a doutrina
catolica; apos isto, buscar-se-4 compreender as bases que sustentaram a ética profissional

tradicional e sua relagdo com a ordem burguesa.

Seguimos, para tanto, Yazbek (2019), segundo a qual o Servigo Social precisa ser analisado
no “contexto de relacdes sociais mais amplas, que condicionam e lhe atribuem caracteristicas
particulares” (p.49). E preciso compreendé-lo nas tramas da sociedade capitalista e em sua
relacdo com a ordem burguesa. Evita-se, com isto, uma visdo puramente enddgena sobre a

profissdo.

Formacio doutrinaria e higienista nas primeiras escolas de Servico Social

O servico social enquanto profissdo deve ser analisado tendo em vista relagdes sociais,
historicas, culturais que produzem a necessidade social por sua existéncia. Isto ndo ¢
descolado do modo de produgdo capitalista, em especial sua fase imperialista-monopolista e
das respostas constituidas para gestao do pauperismo quando este vem a cena publica. Nao se
pode deixar de correlacionar a génese da profissdo a emergéncia de intervencdes mais
sistemdticas do Estado em seu papel regulador das relagdes politicas e econdomicas. Nao se
trata, contudo, de uma evolucao de respostas de cunho religioso, filantrdpicas e caritativas,
mas uma espécie de amalgama entre estas e as iniciativas estatais nos moldes mencionados.

(SILVA, 2015; YAZBEK, 2019; MOLJO e SILVA, 2019).

Segundo Yazbek (2019), a institucionalizagdo e legitimidade da profissdo “servigo social” é
dada a partir da década de 1930, como “um dos recursos mobilizados pelo Estado e pelo
empresariado, com suporte da Igreja catdlica, na perspectiva do enfrentamento da chamada
questao social”. Abramides (2016) enfatiza que o Estado passa a regular as contradi¢gdes entre
capital e trabalho no Brasil em um momento em que a questao social ndo pode mais ser vista
meramente como uma questdo de policia. De fato, o Brasil vivenciava um periodo de
crescimento urbano e industrial e de adensamento do pauperismo, havendo demandas por

respostas consistentes aos chamados “problemas sociais” (GOMES, 2013).
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Gomes (2013) destaca que uma importante marca do periodo entre 1930 e 1964 ¢ o forte
apelo nacionalista, a proposta de constituigdo do Brasil como uma nag¢do, havendo nos
objetivos de intervencdes estatais, ideais desenvolvimentistas e de luta contra o “atraso” e a
forma¢do de uma “populagdo brasileira”. Para Ianni (1992), os dilemas da questdo nacional
sdo postos com intensidade e um dos temas que foi tratado com relevancia foi a modernizacao
do aparelho estatal brasileiro. Para Silva (2018), o apelo ao desenvolvimento que permeia
esta época traz a demanda pela formagao de cidadaos brasileiros aptos ao trabalho, alinhados
com os ideais de crescimento economico. As intervengoes do Estado no ambito de diversas
areas, entre as quais a saude e a educagdo, ocorre no sentido de promover ajustamento fisico,
moral e social da populacdo. Demarca a influéncia do higienismo nas politicas publicas sob os
governos Vargas. Segundo Carvalho (2017), médicos teriam se envolvido nas propostas de
saneamento do pais para a constituicdo de uma “nacao viavel”. Tanto na saide quanto na
educacdo predominaram ideias reformistas. Na area de educacdo, o objetivo , sob influéncia

do fildésofo John Dewey’, era a adaptacdo dos sujeitos ao mundo industrial.

Obviamente ndo se pode afirmar que o Servigo Social, por ter sua emergéncia em contexto
brasileiro neste momento, va trazer para os objetivos de sua intervencdo de maneira
automatica todos os elementos que se apresentam na época. Contudo, destacamos aqui
algumas das hipoteses de Vasconcelos (2010), segundo o qual existe influéncia do Movimento
de Higiene Mental, portanto, de moldes higienistas, nas bases do Servico Social norte
americano. Menciona que tais ideais compuseram um dos elementos das bases catolicas
doutrinarias dos Servigos Sociais da Bélgica e da Franca. Tanto o Servigo Social de origem
franco-belga quanto o norte-americano influenciam de maneira bastante importante a
constituicdo da profissio no Brasil (VASCONCELOS, 2010; COSTA,2017;
SCHEFFER,et.al., 2019).

3 Dewey ¢é um dos autores do pragmatismo, que, segundo Guerra (2013), exerceu influéncia nas Ciéncias Sociais,
sobretudo em areas como educacdo e Servigo Social. Para o mencionado autor, a reforma da sociedade deve
passar por reforma moral dos sujeitos. O pragmatismo tem fortes repercussdes no ambito do Servigo Social,
conforme verifica-se, “Constatamos que o pragmatismo ¢ responsavel pelo profundo empirismo de que a
profissdo se nutre e por uma determinada maneira de conceber a relacdo teoria e pratica”. Nesta abordagem,
assim como no Servigo Social, ha uma supervaloriza¢do da pratica, identificada como pura experiéncia, dos
habitos e costumes que serdo verdadeiros se bem-sucedidos se servirem a solugdo imediata de problemas. O
pragmatismo ¢ também responsavel pelo profundo desprezo que, em geral, alguns profissionais sentem por uma
teoria critica, “ndo por qualquer saber, ndo pelo saber pratico-instrumental, mas por aquele que efetivamente
busca os fundamentos e, por isso, nem sempre se reverte em respostas imediatas.” (p.42). Branddo (2019)
explicita que esta teoria pragmatica adquire forga nos Estados Unidos, por volta de 1890, chegando mais tarde ao
Brasil. Para uma leitura mais detida sobre a relagdo entre o pragmatismo e o Servi¢o Social, vide Guerra (2013) e
Brandao (2019).
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Vasconcelos (2010) avanca em suas inferéncias e compreende que a constituicao dos servicos
sociais no Brasil a partir da década de 1930, assim como a emergéncia de escolas de Servigo
Social em Sao Paulo e no Rio de Janeiro foi marcado pela relagao entre a doutrina catolica e o
Movimento Higienista. Relacdo esta configurada pelo autor como de “complementaridade”,
embora haja alguns pontos de tensdo entre ambas as perspectivas, como, por exemplo, as

propostas de educacdo sexual por alguns higienistas.

Sobre a perspectiva higienista nos servigos sociais, Vasconcelos (2010) destaca o que ¢
trazido com a Constituicdo Federal de 1934, na qual ha inclusive men¢do a educacao
eugénica. A eugenia, que, segundo Cunha e Nunes (2020), surge no final do Século XIX
como proposta de melhoria da espécie por meio de selegdo artificial. Existe relacdo intrinseca
desta com o Movimento de Higiene Mental por meio da Liga Brasileira de Higiene Mental

(LBHM).

Importa-nos trazer reflexdes de Clovis Moura (2020) sobre a LBHM, que influenciou a
sociedade brasileira e consequentemente, com as devidas mediagdes, o Servico Social
brasileiro. Segundo ele, a Liga possuia em seu escopo a realizagdo de um trabalho ideologico
racista e baseado nas “teorias” eugénicas. O racismo, segundo ele, possui um conteudo de
dominagdo ideologico e politico, mecanismos de inferiorizagdo de determinados grupos,
tendo sido historicamente instrumento de dominagao imperialista muito funcional a expansao

capitalista.

O que ja se tem observado, no entanto, ¢ a existéncia de inspiragdo higienista na construcao
dos primeiros curriculos do Servi¢o Social. Para Vasconcelos (2010), o Servi¢o Social abriu
espaco para uma formacdo higienista nos cursos de graduagdo. Na escola paulistana a
influéncia mencionada ¢ tida como complementar ou subordinada aos rebatimentos de cunho
doutrinario catélico. No caso da primeira escola no Rio de Janeiro, ¢ possivel perceber um
contetdo médico, com disciplinas higienistas e uma formagdo que se inicia com bases

comuns junto ao curso de enfermagem.

A plataforma higienista encontra-se vinculada ao curriculo do Servigo Social, principalmente

no que tange a um de seus itens:

c) a ampliacdo das praticas de higiene mental e educacdo eugénica [...];
criagdo de clinicas de higiene mental, destinadas a tratar do homem comum,
das familias, visando a difusdo de habitos sadios e revigorantes de
ajustamento social; a educagdo sexual e eugénica, e a propagacdo da
educacdo fisica e do esporte e outros dispositivos de educa¢do moral, do
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espirito e da disciplina interior; criacdo ¢ coordenagdo de servigos sociais €
de prote¢do da infancia e juventude contra o abandono fisico, moral e
intelectual, bem como de fiscalizacdo das diferentes esferas em que se
processa a higiene mental da crianca, do lar a escola, incluindo a
multiplicacdo e o aperfeicoamento da rede pré-escolar; criagdo de servigos
de organizagdo do processo de trabalho fabril, no sentido da racionalizagdo
do trabalho, de elaboracdo dos codigos sanitarios, de instalagdes higiénicas,
da difusdo de ideais de familia sadia ¢ moralizada para os trabalhadores,
orientagdo profissional, selecdo de pessoal (identificacdo dos “naturalmente”
predispostos aos acidentes de trabalho, dos “querelantes” e “parandicos”,
visando ao equilibrio do individuo , a protecdo contra o comunismo € o
“aumento da producdo nacional e crescimento da fortuna publica; criacdo de
servigos e programas especiais para alcoolismo, drogadicdo, sifilis e outras
doengas  venéreas, controle do crime, da prostituigdio ¢ do jogo.
(VASCONCELOS, 2010, pp. 152-153)

Fundamental trazer a pesquisa se Scheffer (2019), segundo a qual a primeira Escola de
Servigo Social de Porto Alegre cujas pioneiras possuiam interlocu¢ao com a escola do Rio de

Janeiro, também apresenta curriculo com forte presenga da ideologia higienista.

Vasconcelos (2010) menciona que esta presenca nos curriculos das diversas escolas fora
marcante até a década de 1970, mas que provavelmente as praticas empreendidas com este
cunho higienista foram difundidos por um tempo maior, por meio de praticas de sujeitos
formados sob este prisma. Nossa hipotese, seguindo as trilhas de Ortiz (2013) sobre aspectos
conservadores em presenga, ¢ a de que o higienismo segue como elemento vivo no cotidiano
profissional de assistentes sociais, seja por meio de requisigoes institucionais ou das respostas
de alguns sujeitos profissionais. Ainda que ndo predominante ou  hegemonico,
compreendemos que segue “vivo”, sendo necessario compreendermos as formas com que

vem se apresentando.

Pontuamos aqui uma diferenca que pode parecer casual, mas avaliamos que ndo, quanto a
presenca mais forte da plataforma higienista no curriculo carioca e de um viés
predominantemente doutrinario no caso paulistano. Além disso, outro dado fornecido por
Vasconcelos trata de uma visdo mais laica na formacdo de assistentes sociais do Rio de
Janeiro. Sabe-se da influéncia de parlamentares filiados ao ideério higienista e participantes
da construgao da Constituicao de 1934 na fundacdo da primeira escola de Servigo Social no
Rio de Janeiro, que era entdo a capital do pais, vivenciando grande efervescéncia politica e
cultural, além das influéncias da ideologia higienista desde o século XIX, em intervencdes

urbanas e na vida cotidiana das familias. O Rio de Janeiro, afinal, abrigou a corte imperial.
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A atuagdo de médicos sanitaristas na vida social e urbana do Rio de Janeiro ja estava mais
difundida nas primeiras décadas do século XX. Observa-se ainda no Império sua preocupacao
com as chamadas “classes perigosas” e a preocupagdao em manté-las afastadas do Centro da
Capital com o argumento de que propagavam doengas e ameagavam a ordem publica

(CHALHOUB,1996). O racismo ¢ nitido em tais intervencdes.

Como vemos em lanni (1992), as ideias sdo dindmicas e aquelas recentes também podem ser
beneficiadas por explicagdes do passado, mesmo que o facam de maneira critica. Gomes
(2013) leva-nos a refletir que o passado deixa-nos uma heranga, ndo esta longe de nos, mas
conosco. Para quem vivera as primeiras décadas do século XX, o século XIX constituia o
passado. E ja vimos em Hobsbawn (2013) que a historia ¢ este continuum. Isto nos leva a crer
na relevancia da construgdo higienista da nogdo de “classes perigosas” pode ser um linha de
continuidade na historia. Esta no¢do que inicialmente fora associada de maneira restrita para
referir-se a sujeitos a “margem da lei”, passa a designar no Brasil do final do século XIX, a
associacdo entre criminalidade e pobreza ou entre pobreza e vicios, chancelando a atuacao da
policia com o argumento da manutenc¢do da ordem. Isto esta intimamente associado a teorias
racistas, uma vez que negros sao tidos como “suspeitos preferenciais”, como vemos em
Chalhoub (1996), fator que ¢ incorporado na atuacdo da policia desde o século XX . De
acordo com o autor, as classes pobres ndo passaram a ser vistas como classes perigosas apenas
porque poderiam oferecer problemas para a organizagao do trabalho e a manutengdo da ordem
publica. Os pobres ofereceriam, de acordo com o discurso vigente, perigo de contagio. E as
estratégias para lidar com isto eram baseadas em repressao aos habitos de nao trabalho de

adultos e cuidado com a educa¢ao moral de criangas.

Esta dire¢dao ¢ percebida nos membros da LBHM nas primeiras décadas do século XX, em
intervengdes muitas das vezes em parceria com a propria policia para lidar com adultos tidos

como “ociosos’ ou sujeitos pobres “viciosos” (MOURA, 2020).

Compreendemos como estas intervengdes urbanas e objetivos moralizadores influenciardo a
atuacdo de assistentes sociais fluminenses. O Servigo Social lidava com sujeitos que, de
acordo com interpretagdo corrente a ¢€poca, nao contribuiam para o progresso ou
desenvolvimento do pais. Objetivava, por isso, promover, em seu €scopo, 0 ajustamento a
ordem, a capacidade para o trabalho ou o saneamento moral, com base em intervengdes que

tinham geralmente cunho individualista.
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Gomes (2015) avalia a trajetéria historica do trabalho de assistentes sociais em politicas
urbanas. No periodo em que o Servigo Social teve sua génese e institucionalizacao, as favelas
eram vistas como anomalias sociais no espaco das cidades. Isto nos remete as intervengoes de
cunho higienista, que buscavam “limpar” o espaco urbano, formatando-o aos interesses do
capital, retirando dali os sujeitos que compunham a pobreza dita viciosa. A autora destaca a
influéncia higienista na relagdo de complementaridade com a doutrina catélica e bases
positivista e funcionalista trazida pelo intercambio com o Servico Social norte-americano e
suas expectativas de atribuir cientificidade ao exercicio profissional. Isto resultava numa
pratica profissional disciplinadora, adaptadora & ordem e de cunho tutelar, denotando a

avaliagdo profissional para uma suposta “incompeténcia” dos sujeitos que viviam nas favelas.

Gomes (2001) traz ainda que as influéncias mencionadas sdo percebidas a partir da década de
1940, quando, também por consequéncia de expansao urbano-industrial e, acrescentamos, das

intervengodes urbanas de cunho higienista como solucao de permanéncia no Rio de Janeiro,

Os assistentes sociais sao chamados a participar na solucdo desse
“problema” desenvolvendo uma pratica de carater tutelar exercida através da
acdo educativa e da viabilizagdo da assisténcia e de outros servigos
concretos. Essas requisi¢des profissionais tradicionais faziam do assistente
social um agente 1til no disciplinamento dos cidadaos, exercendo a tutela ou
o paternalismo para que as pessoas se enquadrassem e se integrassem no
circuito constituido. Nesse trabalho educativo realizado pelo Servico Social a
forma inapropriada de utilizagdo dos recursos da casa justificavam, de
alguma maneira, a utilizagdo das ideias do movimento higienista, a0 mesmo
tempo que justificavam a manutencdo de certas populagdes a margem do
parque imobilidrio. Assim, essas populagdes eram consideradas inadaptadas,
incapazes, dependentes, o que exigia uma interveng¢do social (GOMES,
2001,p.4)

Fica nitida a relacdo do servigo social, que ndo se dava somente nesta area de intervengdes
urbanas, de educar a classe trabalhadora, ensina-la sobre normas de conduta, disciplina-la e

assistir a quem “necessita”, conforme observamos em Moljo e Silva (2019).

Destacamos at¢ o0 momento o higienismo, mas fica patente a associacao deste com a doutrina
catolica na génese da profissdo, sobretudo no que tange a sua formagdo, ndo deixando de
considerar as orientagdes de cunho positivista e funcionalista, configurando o carater eclético
da apropriagdo tedrica e politica pela profissdo. Deste modo, unia-se tradigdes doutrindrias

com intentos cientificos. Isto, de acordo com Moljo e Silva (2019), amparou a génese da
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profissio e sua diregdo conservadora para manutencdo da ordem burguesa, criando
determinada cultura profissional. Segundo os autores, este contexto trazia influéncias de
carater positivista, também presente no higienismo, e do proprio conservadorismo da Igreja

Catolica.

A doutrina catdlica esteve presente no curriculo profissional de assistentes sociais, com maior
énfase no caso paulistano, conforme ja dissemos. Importa-nos compreender de que maneira
esta doutrina dialogou com a plataforma higienista. Neste sentido, compreendemos a
conciliacdo entre a suposta ciéncia e o catolicismo, uma vez que o “moralismo catolico”
parece ter sido fundamental na construgdao da prépria direcdo moral higienista. E aliar tais
saberes poderia provocar uma adesdo maior das familias as investidas higienistas. A higiene

infiltrou-se no Estado e dialogou com a doutrina da Igreja (VASCONCELOS, 2010).

A doutrina social do catolicismo estava fundada em respostas aos desafios daquele tempo, a
partir da emergéncia da questdo social na cena publica e na tentativa de conter as lutas da
classe trabalhadora, assim como o pensamento higienista. Trata-se de posicionamentos
moralizadores da questdo social (YAZBEK, 2019; GUEDES, 2020). Yazbek (2019) analisa
que o pensamento doutrindrio das origens do servigo social tem caracteres antimodernos e
integradoras a ordem. Funda-se no resgate da filosofia de tomista. Esta permeard a
constituicdo de valores e da ética tradicional do Servigo Social, junto ao positivismo. Tais
valores permearam a pratica e a formagao profissionais de assistentes sociais ao longo do que

chamamos de monopodlio do conservadorismo. Para tanto, consideramos fundamental trazer a

tona reflexdes sobre esta ética tradicional e algumas de suas bases teoricas e filosoficas.

Elementos sobre Etica Tradicional e Servico Social: positivismo e neotomismo

Segundo Barroco (2011), a ética tradicional ¢ assentada no conservadorismo moral, percebida
na filiagdo ao projeto doutrinario da Igreja Catolica e em ideias positivistas, presentes na
sociedade brasileira. Vimos em Netto (2009) que uma das caracteristicas do que ¢
propriamente conservador ¢ desvencilhar-se de resquicios que o atribuam direcao politica e
ideoldgica. Faz-se politica dizendo-se apolitico e, desta forma, escamoteia-se as dire¢des

empreendidas.

Desde j4, tratando de positivismo e suas influéncias na formagdo e constitui¢do de valores,

concordamos com a analise de Netto (2020). A autora explicita que existem diversas
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interpretacdes e vertentes, permitindo-nos tratar de “positivismos”. Contudo, como uma
unidade podemos dizer que se trata de um corpo de ideias que vém orientando a forma com
que sujeitos compreendem o mundo, ou seja, a visdo social de mundo, e suas praticas e
formas de buscar o conhecimento. Interessa-nos ainda mais sua andlise que atribui ao
positivismo o lugar de um “espirito da época”, que em especial entre os séculos XVIII e XX
“invadiu e penetrou, sutil e/ou abertamente, outras matrizes teorico-filosoficas e

metodologicas” (p.174).

Observar o positivismo sob o prisma mencionado, adensa nossas analises sobre as formas
com que penetrou e vem penetrando bases do Servigo Social, desde o tradicional, até a
contaminagdo de perspectivas marxistas, em tentativas de intencdo de ruptura com o
conservadorismo. O proprio higienismo, ao que pudemos perceber, foi influenciado por este
“espirito positivista”, ou Otica positivista para leitura do mundo e da sociedade. Segundo
Yazbek (2019), em relevante sintese, para esta perspectiva, ou sob a referida 6tica, ha a leitura
de que a sociedade ¢ regida por leis naturais, possui uma legalidade ndo variavel, tal como a
natureza, apartando possibilidade de transformagdes por meio de acdes humanas, e pode ser
conhecida e pesquisada com métodos similares aqueles empregados ciéncias da natureza.
Advém dai uma demanda por neutralidade no trato do processo de conhecimento de fatos,
uma vez que se estd almejando um olhar para o imutavel, além do que, se desconsidera o
lugar de quem pesquisa ou analisa e sua relacdo com o proprio objeto. Neste aspecto, torna-se

possivel trabalhar com o que ¢ imediato e observavel.

Realizando uma correlagdo com a ética, a neutralidade surge como um relevante valor para o
servico social tradicional, imbuido deste “espirito positivista”, principalmente quando da
atribuicao de cientificidade s praticas profissionais, marcadamente sob influéncia do modelo
norte-americano. Esta preocupacdo, aliada a doutrina da Igreja Catolica, compde o que

Yazbek (2019) caracteriza como arranjo tedérico-doutrinario.

O positivismo, trazendo um olhar para a forma de conhecer o mundo, para a possibilidade da
existéncia de uma ciéncia social, contribuiu para a legitimagdo burguesa em confronto com o
mundo de caracteristicas feudais e tornou-se recurso a matrizes que buscavam atribuicao de
estatuto de cientificidade. Este estatuto por parte do “espirito positivo” foi conquistado em
virtude de esfor¢cos de Comte. Segundo Netto (2020), ademais, ele quem transformou o

positivismo do status de legitimador da burguesia, antes revolucionaria contra a feudalidade,
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em “forca legitimadora da burguesia vitoriosa, for¢a justificadora do conformismo a ordem

instaurada quando a dominagao da classe burguesa se consolidou” (pp. 180-181).

A atribui¢do de forga legitimadora da burguesia ao “espirito positivista” da-se em virtude de
apregoar a legalidade e imutabilidade da sociedade, trazendo a ideia de resignacdo ante a
existéncia da ordem burguesa e do seu funcionamento. Torna-se uma ideologia pois defende a
ordem estabelecida. Provoca-se ai um conformismo. Observa-se e compreende-se as
caracteristicas deste modelo de sociedade, mas nao se concebe a possibilidade de
transformagao do modo de produgdo capitalista e da ordem burguesa. Traz a tona , contudo,
uma visao reformista, a titulo de reforma moral. Segundo Netto (2020),
Com efeito, para Comte, o progresso so se realizaria através da ordem — ele
rejeitava qualquer forma abrupta, disruptiva ou revoluciondria para
promové-lo; sua concepgao postulava uma aceitagdo resignada por parte dos
trabalhadores de sua condicdo subalterna, ao mesmo tempo que colocava aos

capitalistas a necessidade moral de viabilizar uma condi¢ao decente para
seus trabalhadores — dai a necessidade de reforma moral apregoada por ele.

(p. 181)

Neste sentido, o “espirito positivista” passa a filiar-se a0 pensamento conservador. Busca
manter a ordem estabelecida. Ordem esta que funda-se na acumulacdo capitalista, na
apropriacao privada da riqueza socialmente produzida, provocando desigualdades, alienagao,
transformando aspectos vitais para a humanidade em mercadorias acessiveis muitas das vezes
a poucos. A burguesia surge apregoando liberdade, igualdade e fraternidade, mas quando
adquire hegemonia abandona tais valores e busca consolidagdo de seu poder, num processo de

“decadéncia ideoldgica”, cunhado por Lukécs, conforme ponderagdo trazida por Netto (2020).

O servigo social em suas origens, emerge a partir deste projeto de manutengdo da ordem,
buscando ajustamento e adaptagdo dos sujeitos a ela. A profissdo assume a orientacao
funcionalista, matriz tedrica que € intimamente relacionada ao “espirito positivista”. Nao
rompe com este espirito, mas busca base cientifica para responder as questdes emergentes na
sociedade burguesa. Apregoa-se programas reformistas que assegurem “‘equilibrio e coesdo”
nas relagdes sociais. Propde-se a desigual divisdo social do trabalho como um fato natural.
Para Durkheim, grande expoente do funcionalismo, a ordem capitalista abrange tensdes em
seu seio, por esse motivo ¢ preciso induzir a integracdo entre os sujeitos. Esta abordagem ndo
se propde a explicar os “porqués” do funcionamento da sociedade , mas ajustd-la na dire¢ao

de suposta coesdo e da harmonia (YAZBEK, 2019; NETTO, 2020).
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O que o “espirito positivista” traz ao servigo social ¢ a tendéncia a justificagdo da ordem e de
incorporar valores nesta dire¢do, apregoando a possibilidade de uma “harmonia social” como
horizonte. Tende-se a atuar ajustando comportamentos para que se tornem aptos a promogao
da coesdo social e da integracdo, promove-se , na andlise empreendida por Barroco (2010), a
“valorizacdo do altruismo e da persuasdo” (p.77). Busca-se com isto a superagdo de conflitos,
e que interesses de cada sujeito possam ser direcionados ao desenvolvimento, ao progresso.
Estes sdo parametros para sangdes e “apelos ético-morais”. Valores sdo incorporados na
medida em que produzem consensos. A moral ¢ concebida tendo como pardmetro a ordem

burguesa.

Barroco (2010) compreende que o positivismo alia-se ao pensamento catolico baseado no
neotomismo, promovendo valores éticos e morais conservadores, tendo isto em comum, além
da moralizacao da questdo social. A questdo social, nesta perspectiva, verte-se em “problema

social” ou “problema moral”, tratada como questdo individual.
9

O pensamento da Igreja Catdlica que influencia o servigo social, advém de respostas da Igreja
as lutas da classe trabalhadora por melhores condi¢des de vida e trabalho, e igualmente tém
tais lutas como ameagas, mas neste caso, ao “bem comum”. Tem-se ai como ponto de partida
a figura divina. Com o avango da modernidade, a Igreja busca a reconstrugao de seu poder
para delimitar rumos sociais. Retoma-se, neste contexto, a filosofia de Sao Tomas de Aquino.
(YAZBEK, 2019; GUEDES, 2020). A Igreja se posiciona diante da crise e decadéncia de
costumes cristdos, que segundo a instituicdo, ¢ tributaria do liberalismo e do comunismo. A
desordem combatida por ela ¢ aquela que impede os sujeitos da missdo de glorificarem ao

divino, tendo em vista as precarias condigdes em que viviam (AGUIAR, 2011).

O neotomismo surge como estratégia politica da Igreja no sentido mencionado linhas antes,
influenciando agdes catolicas brasileiras. As agdes propostas pela institui¢do eclesial a partir
do Século XIX, propdem uma intervencdo catdlica na vida social. As enciclicas papais
defendem inclusive uma interven¢cdo do Estado no sentido de promover a harmonia e
integracdo entre as classes sociais, em lugar da luta de classes (AGUIAR, 2011), enfatizando
a relevancia de retomada dos costumes cristdos. A medida de humanidade ¢ tomada pelos
valores catolicos, sendo que qualquer ‘“humanizacdo” deve envolver a constituigdo de
costumes vinculados a doutrina. A ordem, portanto, precisa ser reformada , ndo transformada,
a fim de proceder na reincorporacdo da “lei evangélica” (AGUIAR, 2011). Para tanto

ancora-se na filosofia de Jacques Maritain, a que influencia as a¢des da Igreja em nosso pais.
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O neotomismo de Jacques Maritain assenta-se em premissas metafisicas idealizando o bem
comum como o fator necessario para a mencionada “humaniza¢do” entre as classes sociais,
sem rupturas ou ameacas a ordem. Trata-se de importante filosofia sobre a qual ancora-se a
ética tradicional do servigo social, que influenciou seus codigos de ética entre 1947 e 1975,

conforme vemos em Barroco (2011) e Guedes (2020).

Nas trilhas do pensamento tomista, a Igreja e os individuos devem atuar na constitui¢do do
bem comum, produzindo como modelo de sociedade uma espécie de terceira via, nao filiada
ao liberalismo, tampouco ao comunismo. A “terceira via” ¢ produtora da harmonia entre as
classes sociais. O horizonte ¢ a dignidade da pessoa humana, esta que se realiza em
movimentos de doagdo, por sermos sujeitos a priori incompletos, mas com vistas a
perfectibilidade. Esta visdo de mundo e de ser humano provoca um olhar dicotomico entre
bem e mal, que estard marcada na ética tradicional do servigo social (BARROCO, 2011;

GUEDES, 2020).

Nesta perspectiva, seres humanos possuem inclinagdo a realizarem o bem por possuirem uma
inteligibilidade, que os direciona a perfectibilidade. A conquista do bem comum ¢ atribuida a
ordem moral, “necessdria a conquista da perfeicio e da liberdade espiritual das pessoas
humanas”. Neste sentido, hd& uma conexdo entre sociedade, politica e vida espiritual.

(GUEDES, 2020).

Apregoa-se, conforme ideal neotomista, que a participacdo politica deve ocorrer em
conformidade com a ordem natural para que o Estado cumpra seu dever, ndo deixando se ser
considerado o ideal de fraternidade. Defende-se a preservacdo da propriedade privada como
extensdo da pessoa, servindo-lhe de protecao. Neste caso, nitidamente ndo se confronta a base

sobre a qual se assenta a dominagao burguesa.

A pessoa humana, neste sentido, deve projetar agdes concretas a fim de promover o bem
comum. A Igreja e os sujeitos precisam ter uma atuacdo no mundo terreno para a construgao
do chamado “humanismo integral”. Busca-se com isto, no caso brasileiro, a proje¢ao da Igreja
no cendrio nacional, de modo a ndo colidir com a atuagdo de um Estado que fortalece suas
respostas as expressoes da questdo social. Procura-se, contudo, conciliar a necessidade social
que provoca intervencdo do Estado e a doutrina da Igreja, conformando um tratamento
moralizador para o pauperismo crescente a partir da expansdo urbano-industrial. As agdes

catdlicas apregoam intervencdo em problemas sociais com vistas ao ajustamento de condutas
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que possam ser perturbadoras da harmonia entre as classes. A promogdo desta harmonia seria

uma das principais tarefas de assistentes sociais (GUEDES, 2020).

A proposta aqui também ¢ a manutengdo da ordem , mas tendo em vista o direito natural para
que nao haja desequilibrio social. O assistente social surge como intermedidrio entre as
classes sociais e suas reflexdes devem apregoar o idedrio da fraternidade e a garantia da
dignidade da pessoa humana com praticas educativas de conscientiza¢do. As a¢des educativas
possuem fundamento neotomista a fim de difundir plataformas também vinculadas ao
higienismo ¢ a formagdo de consciéncia apaziguadora. A atuacdo deve ter como cerne a
familia e o trabalho deve ocorrer de modo que sujeitos utilizem a inteligibilidade para
alcancar a perfectibilidade, persigam o que ¢ o bem, humanizem-se, harmonizando a relacdo
entre as classes, promovendo assim a manuten¢do do que esta posto, ndo sua transformagao.
O apelo a adaptacao e a preferéncia por acdes de cunho individual ficam notaveis (GUEDES,

2020).

Barroco (2011) sintetiza que este projeto busca um consenso entre capital e trabalho e que
sujeitos aceitem sua condi¢do. Para tanto, profissionais exercem controle e buscam promover
a mediacdo dos conflitos sociais. Despolitiza-se a questdo social sob um manto de solugao
humanitaria. Gera-se uma ética profissional de carater meramente prescritivo, reproduzindo a

moral conservadora.

E possivel perceber que estas perspectivas que atualizam um exercicio profissional afinado e
mantenedor da ordem como horizonte politico, escamoteando a direcao politica, portanto,
caminhando ombro a ombro com perspectivas conservadoras, vém se intensificando no seio
da categoria profissional. Propostas como a do Servico Social clinico, buscando a
psicologizacdo dos sujeitos € um ajustamento a moda higienista, ou elogios a posturas
pragmaticas, a razao instrumental, entre outros indicios, sdo novas facetas para velhos intentos

e precisam ser observadas.

Consideracoes Finais

No presente artigo foi possivel realizar aproximagdo com algumas matrizes teoricas
orientadoras do Servigo Social tradicional e influenciadoras de seus “tracos tradicionais”.
Observa-se que, em comum, elas possuem um alinhamento com a ordem burguesa e com

acOes concernentes a sua manutencao e a moralizacao da “questao social”. Sdo ancoradas em
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analise superficial da realidade e individualizagdo de solugdes para a ordem, o progresso € a
modernizagdo, tendendo a uma fundamentagdo de cunho a-histérico e nao dialético.
Vestem-se com uma fantasiosa neutralidade, a qual sabemos ndo ser possivel, ja que todos os
projetos profissionais sdo orientados por uma dire¢do social vinculada a eles. O proprio
positivismo verte-se em teoria justificadora da ordem burguesa quando esta adquire

hegemonia social. Portanto, atende a determinados interesses.

As matrizes teoricas conservadoras como o higienismo, o funcionalismo e o neotomismo,
com seu “espirito positivista”, orientam o Servigo Social em tarefas como o ajustamento de
condutas, cerceamento de comportamentos ¢ da liberdade, o saneamento moral, todas
antaglnicas aos principios éticos hoje vigentes na profissdo, possiveis apds sua renovagao
critica e quebra do monopélio do conservadorismo o qual nunca deixou de existir. E preciso
atencdo ao exercicio profissional de assistentes sociais € a conjuntura para compreendermos
desafios que permeiam o cotidiano e buscarmos as respostas alinhadas ao projeto
ético-politico que hoje baliza normativas profissionais e conferem seu compromisso com
interesses da classe trabalhadora com horizonte de transformacao social para promog¢ao de

relagdes mais justas.

Na atual conjuntura de regressdo de direitos, reducdo da atuacdo do Estado via politicas
sociais ¢ de nova morfologia do trabalho, com intensificagdo da superexploracdo, podem
aparecer respostas simplistas para os dilemas sociais e profissionais, havendo entdo campo
fértil para tal, uma vez que a isto ¢ aliado um processo de precarizacdo da formacdo. Uma das
maiores conquistas do Servigo Social critico, a competéncia para analises concretas e criticas

da realidade concreta a fim de a partir dai tracar estratégias e taticas, demonstra-se fragilizada.

Apelos para a retomada de velhas praticas conservadoras sdo adensados, além da propria
permanéncia do conservadorismo entre nds, muitas das vezes camuflado em discursos
progressistas. E preciso conhecer o que passou para compreender o que tem se reatualizado a
titulo de bases que orientam o exercicio profissional para o elogio a ordem, para um carater
integrador e reformista tanto no que tange as requisi¢des institucionais quanto as respostas

profissionais.

Nao hé como reformar e integrar sujeitos, dociliza-los e incentivar a adaptagao a esta ordem
burguesa que ameaga a vida de milhdes de seres humanos e demais seres vivos em todo o
planeta, que mantém uma acumulacdo e incentiva consumo desenfreado e se assenta na

desigualdade provocada pela apropriagdo privada de uma riqueza que € produzida por todas as
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pessoas. Nao sdo valores, mas desvalores que afastam a humanidade da sua constitui¢ao
humano-genérica, das conquistas produzidas por todos e todas e das respostas as suas

necessidade sociais.

Ao contrario do que o conservadorismo costuma fazer, ao desqualificar tudo o que o
b
questiona, apregoando ser “ideologico” e colocando-se num lugar asséptico, ¢ preciso sim

imprimir dire¢@o e ter como horizonte a transformacdo desta ordem.

A referida transformagdo nao ¢ tarefa de uma profissao, mas € preciso que facamos a defesa
dos valores ontolégicos em nosso projeto ético-politico e, como nos ensina Brecht,
precisamos desconfiar do que parece trivial ou imutavel, por que a realidade social ¢ dinamica
e a historia feita por homens e mulheres, sob condi¢cdes ndo controladas por eles e elas, mas
sobre as quais se pode incidir. E preciso que nada nos parega natural, nada nos pareca

impossivel de mudar.

TRADICIONAL SOCIAL WORK AND “THE ORDER”: ELEMENTS FOR A
DEBATE

Abstract:

This essay starts from the assumption that accounts for the coexistence, in Social Work, of
traditional and renewed traits in a dialectical relationship. The text emphasizes the proposal of
approximation with the traditional traits in a period of monopoly of the conservatism of the
profession, trying, within the limits of an article, to present some of the theoretical matrices
that influenced it and can, in some way, be updated, with emphasis on those guided by the
“positivist spirit” such as hygienism and functionalism, and those of a doctrinal nature such as
neo-Thomism. This analysis supports an important skill for social workers, that is, the ability
to critically read reality and identify the theories that have permeated their professional
practice, both in institutional requests and in professional responses. It is concluded that the
presence of such perspectives confers an eclectic characteristic to the traditional social
service, bringing, however, as a fundamental element, the maintenance of the bourgeois order
and a horizon of "social cohesion", provoking resignation, separated from the notion of
transformation. social as a historical possibility. However, they are anchored in the
moralization of the social issue and, updated, take professional practice to a path that
distances it from the commitment to the struggles of the working class.

Keywords: social work; conservatism; positivism.
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EL TRABAJO SOCIAL TRADICIONAL Y EL "ORDEN": ELEMENTOS PARA UN
DEBATE

Resumen:

Este ensayo parte del supuesto de que da cuenta de la coexistencia, en el Trabajo Social, de
rasgos tradicionales y renovados en una relacion dialéctica. El texto enfatiza la aproximacion
propuesta con los rasgos tradicionales en un periodo de monopolio del conservadurismo de la
profesion, intentando, dentro de los limites de un articulo, presentar algunas de las matrices
tedricas que influyeron en ella y pueden, de alguna manera, ser actualizadas, con énfasis en
los guiados por el “espiritu positivista” como el higienismo y el funcionalismo, y los de
caracter doctrinal como el neotomismo. Este analisis sustenta una habilidad importante para
los trabajadores sociales, a saber, la capacidad de leer criticamente la realidad e identificar las
teorias que han ido permeando su practica profesional, tanto en las demandas institucionales
como en las respuestas profesionales. Se concluye que la presencia de tales perspectivas
otorga un caracter ecléctico al trabajo social tradicional, trayendo, sin embargo, como
elemento fundamental, el mantenimiento del orden burgués y un horizonte de “cohesion
social”, provocando resignacion, ademads de la nocidon de transformacion. como posibilidad
histérica. Se anclan, sin embargo, en la moralizacién de la cuestion social y, al actualizarse,
llevan la préctica profesional por un camino que la aleja del compromiso con las luchas de la
clase obrera.

Palabras clave: trabajo social; conservatismo; positivismo.
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