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Resumo:

Na entrevista, a professora Mirian Neves da Silva relata aspectos de sua trajetoria profissional
na Universidade de Santa Cruz do Sul, em especial sua participagdo enquanto professora e
coordenadora do Curso de Servigco Social. Trata-se de um relato que propde reflexdes acerca
das dificuldades e das ag¢des implicadas na constru¢do de um curso de Servigo Social numa
Universidade Comunitaria. Mas vai além, expressando também preocupagdes necessarias com
as mudangas que ocorrem na organiza¢do do ensino universitario do Servigo Social, num
contexto de inovagdes tecnologicas e de tendéncia de aumento da participagao da modalidade
de EAD na Universidade.

Palavras-chave:
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Entrevistadores:

Professora Mirian. Primeiro, queremos dizer que essa entrevista ¢ resultado de um projeto
que nos, professores e professoras do agora extinto Departamento de Ciéncias Humanas,
decidimos executar, com o objetivo de registrar a existéncia de um Departamento de Ciéncias
Humanas na UNISC. Mas, também, para impulsionar reflexoes sobre Universidade,
Universidade Comunitaria, as ciéncias humanas na formagdo universitaria. Um primeiro

Barbaréi, Santa Cruz do Sul, n.59 - nimero especial, p.<213-238>, Ago./Set. 2021

213



momento desse projeto compreendeu a publica¢do de um numero especial da Barbaroi, com
artigos de professores e professoras que, em 2019, atuavam ou ja tinham atuado no
Departamento de Ciéncias Humanas. Nesse segundo momento, entdo, nossa proposta é
construir um relato coletivo sobre o Departamento, registrando sua historia, seus cursos, a
participagdo de seus professores na gestdao da UNISC. E decidimos entrevistar alguns colegas
ou ex-colegas, escolhidos pelos vinculos que tiveram/tém com os cursos do Departamento ou,
entdo, pela participagdo politica na UNISC. Além das entrevistas com esses colegas, a
proposta é publicar também entrevistas com a professora Carmem Lucia, atual Reitora, e
com o professor Thomé, ex-Reitor. Com essas duas entrevistas conseguiremos alcanc¢ar todos
os colegas que ocuparam o cargo de Reitor, ja que Luiz Augusto (nosso colega de
Departamento) também serd entrevistado e republicaremos um artigo do professor Wilson
(primeiro Reitor, ja falecido).

Nossas entrevistas, professora Mirian, seguem um roteiro previamente construido. Nesse
roteiro procuramos provocar reflexoes sobre as trajetorias profissionais na UNISC; sobre a
experiéncia de Universidade Comunitdria, os desafios e os limites implicados nessa
experiéncia historica de construgdo das institui¢oes universitarias no Brasil; sobre a crise da
Universidade, em especial a Universidade Comunitaria, na atualidade,; sobre a historia do
Departamento de Ciéncias Humanas na UNISC e a atual dissolu¢do do Departamento e sua
“Imersdo” numa nova estrutura organizacional na UNISC; e, é claro, sobre as humanidades
na formagdo universitaria, em especial e considerando a experiéncia de Universidade
Comunitaria. Entdo, a proposta é que possamos conversar sobre essas questoes.

Antes de iniciar queremos agradecer as professoras Maira e Eunice que, desde o inicio, nos
ajudaram na defini¢do de seu nome para uma conversa sobre o curso de Servigo Social, e que
gentilmente estdo nos acompanhando neste momento.

Pois bem. Vamos propor, entdo professora Mirian, que vocé nos fale um pouco sobre sua
inser¢do profissional na UNISC. Em que momento chega na UNISC, quais os principais
momentos da sua passagem pela Universidade, qual a avalia¢do que vocé faz dessa trajetoria
enquanto professora e gestora na Universidade?

Mirian Neves da Silva:

Minha aproximacdo com a UNISC creio que se deu em 1998 ou 1999, através do professor
Seno Cornely, assistente social ja falecido, que hoje d4 nome ao Diretorio Académico do
curso de Servico Social. Ao que sei, ele foi um dos mentores do curso, que auxiliou na
elaboracdo do primeiro projeto pedagdgico. Professor Seno era um grande entusiasta da
proposta diferenciada de universidade e me dizia que valia muito a pena trabalhar na UNISC.
Naquela ocasido eu achava Santa Cruz do Sul muitissimo longe de Porto Alegre e, por outro
lado, nao havia recebido nenhum convite. Ai, acho que em 2002, esse convite me chega
através da professora Eunice, que ja lecionava no curso. Havia a possibilidade de contratacdao
de um professor para a disciplina de planejamento, area de meu interesse e na qual eu
trabalhava.

Entdo, foi quando a aproximagdo se deu de fato. Cheguei no curso em 2003, quando ainda
ndo se tinha formado a primeira turma, e fiquei até 2015, quando me aposentei. E nesse
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periodo muita dgua rolou. Trabalhei com mais énfase na docéncia, um pouco em pesquisa €
mais na extensao, que ¢ a area académica de maior afinidade ao perfil do curso.

Na gestdo do curso, ja no inicio desse periodo, atuei como subcoordenadora, sob a
coordenacdo da professora Eunice, com quem aprendi muito. Depois assumi a coordenagio na
gestdo de 2006 a 2008. Em 2011, a entdo coordenadora se desligou por estar concursada em
outra universidade e assumi o restante de seu mandato. Também conclui o mandato de
coordenagdo do curso da professora Maira, por ocasido de sua licenca maternidade, uma vez
que era sua subcoordenadora. Estar na gestdo do curso, quer como coordenadora ou sub, foi
uma experiéncia muito rica para mim. Me ensinou muito. E acredito que essa alternancia de
professores na gestdo do curso traz sempre uma oxigenagdo € gera uma troca muito boa de
saberes.

Entrevistadores:

Antes de sua vinda, ja conhecia a UNISC? Ja tinha alguma experiéncia, algum contato com
esse projeto de Universidade Comunitaria?

Mirian Neves da Silva:

Eu conhecia pouco, assim, de ouvir falar, pelo professor Seno Cornely. E sabia que era uma
proposta interessante. Alids, meu primeiro conhecimento foi sobre a FISC. Quanto a UNISC,
com a dimensdo que tem, fui conhecer mesmo quando comecei a dar aulas. Ai comecei a
entender qual era exatamente a diferenca entre uma universidade comunitdria e as
universidades publica e particular.

Com a vivéncia na UNISC aprendi sobre os valores e propositos de uma universidade
comunitdria ¢ me identifiquei muito. E achei muito bom trabalhar dentro dessa perspectiva.
Sobretudo essa ideia de desenvolvimento regional, que estava presente na UNISC. Isso me
interessava muito, € acho que coincidia com o interesse do curso de Servigo Social e com o
interesse da profissdo. O curso de Servico Social da UNISC sempre teve por pratica trabalhar
com a dimensdo municipal e regional. Porque a gente tinha alunos, ndo sei se ainda tem,
procedentes de inimeros municipios dos Vales do Rio Taquari e do Rio Pardo. Nosso esfor¢o
sempre foi o de aproximar os alunos a realidade social de seus municipios. Tanto nas
disciplinas, nas quais algumas tinham a complementacdo de visitas de observacgao, quanto nos
estagios, cujos campos estavam espalhados nos municipios de origem dos alunos, além de
Santa Cruz.

Entrevistadores:

Se considerarmos as suas primeiras impressoes sobre a UNISC, quando chegou na
Instituigdo, e as impressoes que tinha quando saiu, vocé identificaria mudangas?
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Mirian Neves da Silva:

Como eu sai da UNISC em 2015, tenho cinco anos de defasagem. Tenho uma ou outra
informag¢do, como essa, inclusive, de que ndo existe mais o Departamento de Ciéncias
Humanas. O que me deu muita tristeza. Acho que muita coisa se modificou nesse periodo
mais recente, até porque no cendrio universitario, de uma maneira geral, aconteceram muitas
mudancas. Eu acho que durante esse periodo em que eu trabalhei na UNISC havia esse perfil
comunitario e havia um esforg¢o para que ele se consolidasse. Penso que a partir do momento
em que comegaram os cursos em EAD, que se apontava como uma tendéncia nacional para
quase todos os cursos de graduacdo, comecou a minar a ideia de universidade comunitéria.
Porque no ensino a distancia os alunos sdo procedentes de diferentes lugares: deixa de ter essa
identidade, esse comprometimento com o desenvolvimento regional, que eu acho que sempre
foi o forte da UNISC. Isso sem contar com certa padroniza¢ao no ensino.

Isso tudo falo baseada em minha suposi¢do e percepgao, porque na realidade ndo acompanhei
o processo de mudanga. Nao sei em que medida essa tendéncia nacional atinge diretamente a
UNISC, e a faz se distanciar do desenvolvimento regional. Mas, quanto as outras
caracteristicas de uma universidade comunitdria, penso que se mantém, pois podem se manter,
como a participagdo e o modelo democratico e participativo de gestao.

Entrevistadores:

Vocé colocou que sua primeira experiéncia enquanto docente universitaria ocorreu na
UNISC. Entdo, teve uma trajetoria profissional fora da Academia. Como se deu isso e como
essa experiéncia anterior contribuiu para sua inser¢do/atua¢do na Universidade?

Mirian Neves da Silva:

Sim, a UNISC foi minha primeira experiéncia académica como docente, apesar de ter
decorrido muito tempo entre minha graduacdo e pos-graduacao. Me formei assistente social
em 1970, pela Faculdade Paulista de Servico Social. E, desde logo, meu interesse era o de
atuar na execu¢do de politicas sociais. Nao me via com vocacdo académica. Queria atuar em
varios campos, € assim fui construindo minha carreira.

Meu primeiro trabalho foi junto ao Poder Judicidrio, no entdo Juizado de Menores de Santo
André, onde eu morava. Posteriormente, j& em S3o Paulo, trabalhei na Prefeitura, na
Coordenadoria de Bem-Estar Social e num hospital do governo do estado de Sao Paulo. Por
ultimo, ainda em Sao Paulo, ingressei na FUNABEM — Fundagdo Nacional de Bem-Estar do
Menor, vinculada a época ao Ministério da Previdéncia. Posteriormente, a Fundagdo mudou
de nome para FCBIA — Fundacao Centro Brasileiro para Infancia e Adolescéncia, ¢ mudou
também de vinculo, passando para o Ministério da Justica. Em 1981, ja casada e com dois
filhos, nos mudamos para Porto Alegre, onde pude continuar exercendo as funcgdes de
Assistente Social na FUNABEM.
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Mais tarde, comecei a exercer minhas atividades junto ao governo do estado do Rio Grande
do Sul, e em algumas ONGs. Pouco antes de entrar na UNISC, atuei como gerente de projetos
na ABMP — Associagdo Brasileira de Magistrados e Promotores de Justica da infancia e da
juventude.

Mas, quando eu ja estava no final dessa minha saga, resolvi ingressar no mestrado da
PUC/RS. Isso foi em 1994, vinte e quatro anos depois de eu ter me graduado. Na ocasido,
muitas pessoas achavam estranho ter vindo aquele gosto pela academia tao tardiamente. Mas,
minha percepcdo era de que havia chegado o momento de fazer uma sintese, digamos, entre
meu aprendizado pratico, com uma certa metodologia, com um saber fazer, assim, mais
elaborado.

Mas parei no mestrado. Nao continuei a carreira académica, ao contrario de todas minhas
colegas com quem trabalhei na UNISC, que tinham doutorado. Mas isso ndo me fez sentir
deslocada no departamento. Eu acho que a gente, claro, perde um pouco em qualificagdo, mas
0 que me interessava mais era realmente o fazer profissional.

Em toda minha trajetdria profissional sempre atuei com planejamento e execucdo, € na
maioria dos casos, em espagos da administragdo publica de assisténcia social e do sistema de
justica da infancia e juventude. Essas experiéncias profissionais anteriores a UNISC, me
valeram muito, sobretudo no conhecimento das instituicdes e das politicas sociais,
ferramentas muito importantes para a docéncia e gestdo de um curso.

Entrevistadores:

Mas na UNISC vocé inicia sua carreira enquanto professora. Que desafios se colocaram
para vocé enquanto profissional do Servigo Social? Mas, também, como essa inser¢do
contribuiu para problematizagoes acerca da propria visdo que vocé tinha do Servigo Social?

Mirian Neves da Silva:

Olha, eu aprendi muito a partir da insercdo na Universidade. Eu aprendi muito. Eu ndo estava
totalmente preparada. Eu podia estar preparada em termos de transmissao de conhecimento. E
com um pouco de conhecimento didatico, vindo do mestrado. Mas, assim, a gestdo, ou a
maneira de ser da Universidade, isso, para mim, foi uma grande novidade. Eu me lembro das
nossas primeiras reunides de Departamento, que na ocasido tinha um grupo muito grande. No
inicio eu me sentia perdida naquelas reunides, pelos assuntos que se tratava l4, que eram as
bolsas, os problemas de estudantes, os financiamentos, as pesquisas individuais, coisas que eu
ndo tinha conhecimento e que constituem o fazer na Universidade. Entdo, eu participava com
muita aten¢do daquelas reunides, mal piscava o olho para poder absorver aquilo e aprender.
Cheguei a pensar que eu estava no lugar errado.

Com o tempo percebi que o fato de desconhecer os meandros da vida académica ndo me
impedia de contribuir no processo de construgdo. Penso que pude levar para a Universidade a
pratica de gestdo que ja tinha acumulado na minha carreira profissional. Acho que eu pude
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levar o meu conhecimento pratico e o meu conhecimento de areas especificas do Servigo
Social, ferramentas que me auxiliaram muito na constru¢do das disciplinas, nas orientagdes de
alunos e na gestdo do curso. Em contrapartida, aprendi muito da dindmica de uma
Universidade, de como funciona um curso, e aspectos da didatica.

Como eu disse, eu cheguei na UNISC em 2003, através de um convite da professora Eunice,
com quem eu havia trabalhado no governo do Estado. Na ocasido, o curso praticamente se
encontrava nas maos de duas professoras, as professoras Eunice e Sarita. Tinham poucas
professoras naquele momento, pois o curso estava no comecinho mesmo. Nesse aspecto foi
muito bom.

Em principio, tive que me apropriar do projeto pedagodgico do curso. Nao bastava apenas
preparar as disciplinas. Queria poder contribuir na avaliagao desse projeto pedagdgico, que
aconteceu logo em seguida, em 2004. Entdo, foi muita informagdo ao mesmo tempo.
Conhecer o papel, funcionamento e os integrantes do Departamento e como o curso de
Servico Social se inseria nele. Cheguei mais aprendendo do que ensinando e foi um
aprendizado muito bom, enriquecedor. A gente trabalhava muito. Sempre trabalhou muito e
acho que no curso ainda deve-se trabalhar muito. Muitas revisdes que a gente fazia, muita
mudanca na grade das disciplinas, muita atualizagao.

E, em relacdo as minhas primeiras impressdes sobre o curso, eu sentia que havia alguns
problemas na grade curricular. Nao me agradava muito o fato de haver muitas disciplinas
sequenciais, como Fundamentos Teoricos e Metodologicos I, II, III e IV. Eu ndo conseguia
entender qual era exatamente a intengdo do contetdo e qual era a expressdo da totalidade
daquelas disciplinas. Tanto ¢ que foi bem ai que a gente trabalhou mais na mudanga curricular
posterior, redirecionando alguns contetidos para algumas disciplinas, eliminando outras.

Mas era uma impressao boa, ainda que fosse uma impressao de que alguma coisa nao estava
muito adequada para a pratica profissional. Porque eu vinha de uma experiéncia pratica, e
sentia que faltavam informacdes sobre as politicas sociais especificas para atuacao do
assistente social e sobravam disciplinas que tratavam dos fundamentos da profissdo. No
projeto pedagédgico do curso existiam trés nucleos: o nucleo epistemoldgico, um de
fundamentos historicos da realidade (que tinha muitas disciplinas) e um outro nucleo, que era
da forma¢do do trabalho profissional, as areas especificas do trabalho profissional. Esse
ultimo nucleo era o que eu tinha mais afinidade, obviamente, ¢ foi a area em que eu mais
atuei. Nas disciplinas desse nucleo, do fazer profissional. Mas eu custei para ter essa primeira
impressao do curso, porque era muita informacdo simultaneamente. Era conhecer o
Departamento, conhecer a proposta comunitéria e as instancias deliberativas da Universidade
e sua inser¢do no ambito regional. Quando ingressei havia alguns probleminhas, como a falta
de professores e de um processo avaliativo do curso. Isso se foi construindo, e tive o
privilégio de participar. Eu diria que em 2005, por ai, eu ja estava com os pés totalmente no
chdo, me sentindo pertencente ao curso.
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Entrevistadores:

O curso de Servigo Social na UNISC sempre teve poucos professores. O quanto isso, na sua
avaliagdo, repercute no Curso, na propria construcdo de um Curso Universitario?

Mirian Neves da Silva:

Na verdade, o que eu sentia que era mais problematico ¢ que o curso nao tinha professores do
Servico Social com horas definidas. A maioria, como eu que entrei como horista, tinha uma
demanda de trabalho que, em tese, ndo era compativel ao do horista, que se restringia ao
periodo destinado as aulas. O nucleo das professoras assistentes sociais ndo dava somente
aula, a gente participava de muitas instncias no curso e na universidade. Entdo, eu acho que a
grande queixa, o sentimento que eu tinha dentro do Departamento era a falta de
disponibilidade de carga horaria para as professoras do curso, comparada com a dos demais
colegas. Eu acho que ¢ isso.

E foi muita batalha para conseguir melhorar um pouco. Conseguimos muito
parcimoniosamente algumas horas. S se conseguia ter ingresso ao regime de horas quando se
estava na gestdo. E tendo horas na gestdo e sendo também docente, voc€s sabem que ¢
complicado, porque essas horas sdo poucas para as duas fung¢des. A meu ver, entdo, o
problema maior do curso era esse. A falta de horas disponiveis para as professoras, aliada a
uma carga de trabalho superior ao da docéncia, que fazia com que muitas perdessem interesse
e ficassem no curso apenas um ano, no maximo dois. Houve muita rotatividade nesse periodo
em que eu estava no curso.

Entrevistadores:

Mesmo com essa dificuldade de tempo, dificuldades de deslocamentos, de apropria¢do da
complexidade administrativa da Universidade, quando vocé chegou na UNISC vocé trouxe
uma experiéncia de atua¢do profissional que compreendeu, inclusive, periodos de transi¢do
no Pais e, mesmo, nos marcos profissionais do Servi¢o Social. E interessante pensar como
vocé construiu nogoes acerca da atuagdo profissional no Servigo Social a partir desse
contexto que compreende, inclusive, o processo de democratizagdo no Pais.

Mirian Neves da Silva:

Entre o momento em que eu termino a minha graduacao, que foi em 1970, até o momento em
que eu ingresso na Universidade, ha uma mudan¢a muito grande, tanto na legislagao da
profissdo, no marco legal da profissdo, como no marco teérico e ideoldgico. Estudei em um
curso de matriz funcionalista, sem maiores teorizagdes acerca da questdo social, hoje
referéncia na formacdo do assistente social. Entre minha formagdo e a atuagdo na docéncia
havia um desnivel significativo, que pude aplainar a partir do meu mestrado, quando me
aproprio mais do novo referencial.
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Em relacdo as mudangas ocorridas na sociedade brasileira e no marco legal das politicas
sociais, foi a minha pratica profissional que me manteve atualizada, porque eu trabalhava
nessa area desde sempre, quer na politica da infancia e da juventude, quer na assisténcia
social. Na década de 80 e até¢ meados de 90, estudar e a0 mesmo tempo ajudar na implantagao
do Estatuto da Crianca e do Adolescente no Rio Grande do Sul me exigiu o dominio dessa
matéria. E me deu muita satisfagdo em poder participar de um novo modelo de abordagem
institucional da infancia e juventude.

Ainda no final dos anos 90, pude participar da construcao e implantagao de um novo modelo
de financiamento e de gestdo da recém-criada Politica de Assisténcia Social, quando atuei
como diretora de Assisténcia Social do Governo do Estado. Houve uma descentralizagao
dessa politica do governo federal para o estado, com a perspectiva da municipalizagdo. Entdo,
ai a gente trabalhou, estudou, se aprofundou muito, adaptando e criando estratégias de
implantacdo de um novo sistema no Rio Grande do Sul, o SUAS. Entdo, esse crescimento, do
ponto de vista da apropriagdo das alteragdes ocorridas nas politicas sociais, isso se deu fora da
Universidade, no meu exercicio profissional anterior. Mas pude, depois, transpor esse
conhecimento para a Universidade dentro das disciplinas que eu ministrava, nas orientagdes
de trabalhos de conclusdo, e nas supervisdes de estagios. Mas que ha, realmente, entre a
minha formacdo e a minha iniciacdo na docéncia, um desnivel muito grande de referencial
teorico profissional, isso € um fato.

Entrevistadores:
E como foi o processo de apropria¢do de uma rede com cardter mais regional?
Mirian Neves da Silva:

Ah sim, a rede regional. Nao, eu acho que nao foi um trabalho s6 meu. Essa construcdo se deu
principalmente através da professora Eunice, que ja estava hd mais tempo no curso e que ja
conhecia varias institui¢des da regido. Quando ingressei, em 2003, os alunos da primeira
turma ja estavam inseridos em alguns campos de estagio recém-abertos.

Os campos de estagio sdo instituicdes que atuam na area da assisténcia social e contam com
profissional assistente social, disponivel para exercer a supervisdo local. Os campos nao
estavam s6 em Santa Cruz do Sul. Aos poucos foi se contatando mais instituigdes e
profissionais para poder ampliar a rede e oferecer aos alunos mais alternativas para
experiéncia pratica da profissdo. Entdo, aos poucos a gente ia conhecendo os locais e os
profissionais da area. Eu acho que nesse momento de construcao de uma rede de apoio para os
estagios, faltou um pouco mais da participagdo da Universidade. Sei 14. “Olha, temos como
parceiras tais, tais, e tais instituigdes”. Isso poderia ter aberto portas. E teria favorecido uma
construcdo multidisciplinar de aprendizado da pratica. Poucos projetos de extensdo, por
exemplo, envolviam professores de diferentes cursos. Lembro de um ultimo projeto de
extensdo em que eu participei com colegas de outras areas, que foi o Projeto de Insercdo
Comunitaria, em 2010. Na ocasido, por se tratar de um projeto aberto a todos os cursos da
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Universidade, se fez um levantamento de diversas institui¢des da regido que poderiam receber
os alunos para observacgdo e inser¢cdo comunitaria. Com isso, ndo foi preciso que cada curso
fizesse particularmente essa busca. Porque a abertura de um campo de estdgio demanda uma
conquista de espaco, no qual acolham os alunos e que efetivamente promovam a orientagao
profissional.

A disciplina de estagio supervisionado em Servigo Social sofreu também alteracdes ao longo
desses anos. Lembro de um fato curioso quando eu cheguei na UNISC: os supervisores de
campo, que eram os profissionais do campo, eram remunerados por essa atividade. Eles nao
tinham vinculo nenhum com a Universidade, que naquele caso poderia ter enfrentado sérios
problemas trabalhistas. Essa pratica a gente conseguiu reverter. Deixar de pagar os
profissionais, mas, ao mesmo tempo, oferecer a eles um ambiente dentro da Universidade
onde pudessem fazer a discussdo da pratica profissional e da inser¢ao dos alunos. Entdo, acho
que foi em 2004, que nods criamos um forum de supervisores de estagio, e esse forum
permanece eu acho que até hoje, ndo ¢ professora Maira?

Maira Meira Pinto:

Sim. Ele permanece. Mudou um pouco o formato, porque a coordenacao atual achou por bem
que os alunos também participem. Entdo, antes era forum de supervisores e eram discutidas
questdes que tocavam professores e supervisores de campo. Agora ¢ um férum de supervisdo,
que agrega questdes relacionadas aos estudantes também. E o mais antigo, né Eunice?

Eunice Maria Viccari:

Sim. Mas eu penso que a inclusdo dos estudantes ndo ocorreu por causa da coordenacgdo atual,
mas por causa da comissdo de formagdo do conselho regional. Foi 14 que ocorreu a discussao
sobre a importancia de os estudantes participarem dos foruns.

Mirian Neves da Silva:

E, eu me lembro disso. A gente até insistiu que ndo houvesse essa participa¢io, que houvesse
outro forum dos alunos, dos estagiarios, porque ali era um espago de qualificacdo também, do
profissional. A gente trazia temas de interesse dos profissionais, e achava que seria até meio
constrangedor estar o supervisor ¢ o aluno na mesma qualificacdo. Mas, enfim, esse forum
nos aproximou mais da comunidade. Acho que todos os projetos de extensdo que o curso
desenvolveu aproximaram muito o curso da comunidade. A professora Maira, por exemplo,
quantos anos ficou no bairro Bom Jesus trabalhando!? Eu fiquei ali na regido do projeto
Semear Amigos, entdo vocé€ se aproxima tanto da empresa que era patrocinadora, quanto da
populagdo que ¢ atendida.

Penso que o curso de Servigo Social j4 tem por perfil essa relagdo com a comunidade, e
precisa, para efeito de praticas académicas, ter uma rede de atendimento, de prestadores de
servicos. Vocé nao atende uma questao social com uma unica instituicdo, mas sim com varias.
Entdo, vocé precisa se relacionar com varias. Eu acho que faltou um cadastro vivo,
constantemente atualizado e que funcionasse para toda a Universidade, com esses possiveis
recursos existentes. Acho que o nosso curso garimpou isso sozinho, seus parceiros, para abrir
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esses espacos para seus alunos. Quer para estagio, quer para visita guiada, quer para visitas de
observag¢ao. Isso era garimpo do curso mesmo, feito por professoras com pouca ou nenhuma
carga horaria para isso.

Entrevistadores:

Mas, Mirian, vocé vindo de fora, com todo acumulo de uma atuacdo institucional, qual é a
sua leitura (ou a leitura que construiu ao longo de sua atuagdo na UNISC) sobre o lugar do
profissional do servigo social aqui na Regido? Esses espacgos sdo muito controlados pelas
Prefeituras, por exemplo? Ou, na sua opinido, existem espa¢os com maior autonomia, com
trabalhos distintos?

Mirian Neves da Silva:

E. Eu nunca me perguntei sobre isso, mas nunca percebi também nada que tivesse me
chamado a aten¢do. Porque a grande area de atuacdo, que se mostrou na pesquisa que a gente
fez com os egressos do curso, a grande area de absorcdo dos profissionais do Servigo Social
era junto ao poder publico municipal, nas prefeituras. Nao sei se ainda isso permanece.
Acredito que sim, frente as demandas do SUAS.

Embora as prefeituras abram espagos de trabalho, apresenta limitagdes, quer pelos desmontes
que estdo ocorrendo na propria politica de assisténcia social, quer pela pasteurizagdo de seus
programas, que hoje obedecem mais a um centralismo, que a uma legitima municipalizacao.
Hoje o SUAS tem todo um protocolo a ser seguido, usando a palavra da atualidade. Sao
atendimentos, alguns programas e alguns projetos que estao sendo aplicados em todo pais.
Isso nao abre margem para muita criatividade local. Entdo, nesse sentido eu nao vi muita
diferenca.

Acho que no hospital, no caso, no Hospital Santa Cruz, espago bastante proximo do curso,
houve mais mudancas na dire¢do do trabalho que vinha sendo feito, com ingresso de
estagiarios e, posteriormente, de profissionais formados pelo curso.

Entrevistadores:

Pensando em termos de Santa Cruz do Sul, o que era a implanta¢do dos Centros? Como
sabemos, se constituiu como politica publica uma espécie de espago publico, na medida em
que se cria o Centro de Referéncia e se cria, também, uma presenga institucional da
prefeitura nas comunidades. Bom, vocés do Curso acompanharam isso. De que maneira isso
aparece em termos da propria repercussdo no Curso? Em Santa Cruz do Sul tem o CRES e o
CRAS, ndao?
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Eunice Maria Viccari:

Mirian, penso que uma contribuicdo que vocé pode trazer ¢ falar que, em 2005, quando a
politica nacional foi criada, a gente fez capacitagdes nos Vales. Eu penso que ¢ legal vocé
falar sobre.

Mirian Neves da Silva:

Isso mesmo, ja ia esquecendo. A gente participou, em 2005, de uma reunido no Ministério da
Previdéncia, 14 em Brasilia, representando a UNISC, visto que eles queriam fazer uma
aproximagdo entre as universidades e os gestores municipais de assisténcia social na
implantagio do SUAS — Sistema Unico de Assisténcia Social. A partir dai nds nos
qualificamos naquele edital, para nos constituirmos em um Polo de Capacita¢dao. Realizamos
varios momentos de capacitagcdo, eu ndo me lembro mais quantos, voltados a discussdo e a
proposicao de estratégias de gestdo, controle e financiamento. Isso se deu num periodo
anterior a implantacdo dos CRAS e dos CRES, mas acredito que preparou os municipios para
essas instalacoes.

As professoras do curso, assim como diversos colegas da Universidade, eram frequentemente
convidados a participar de instancias colegiadas de Santa Cruz, que sdao os Conselhos.
Participamos no Conselho da Crianca e do Adolescente ¢ no Conselho Penitenciario. O
Conselho Municipal da Crianga e do adolescente ¢ um Conselho deliberativo, e no caso de
Santa Cruz do Sul era a época bastante atuante.

Atualmente, acredito que essas instancias participativas estejam sofrendo retragdo, haja vista o
descaso por parte do governo federal por essas instdncias, bem como pelo seu financiamento
exclusivo, através dos fundos.

Entrevistadores:

Poderiamos aproveitar essa referéncia para uma pergunta sobre a inser¢do do Curso de
Servico Social na UNISC. Todo esse trabalho realizado a partir do Curso na Regido, como
ele repercute internamente. Ha reconhecimento, inclusive sob o ponto de vista de ganhos
politicos para a discussdo acerca das dificuldades que ele enfrenta, principalmente
vinculadas ao numero reduzido de estudantes?

Mirian Neves da Silva:

Olha, eu acho que ndo era muito valorizado ndo. Eu acho que inclusive nunca foi valorizada
essa visibilidade que a gente dava para a Universidade, através de cursos como esses que
lembramos aqui, como também em nossa participagdo em diversas conferéncias municipais
de assisténcia social e de direito da crianc¢a e do adolescente.

Eramos convidados como curso, mas nos apresentavamos enquanto UNISC. E a gente dava
muita visibilidade para a Universidade na regido. Em varios municipios a gente foi e tinhamos
at¢é um escalonamento: quem vai, onde e quando. Acho que nos nao aproveitamos
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politicamente esse fato, mesmo sendo um curso que sempre enfrentou dificuldades na
captagdo de estudantes e contingente de professores.

Entrevistadores:

Falando em visibilidade do trabalho realizado e do proprio curso na UNISC, em sua
avaliagdo o lugar que o Curso ocupa na estrutura da Universidade — ele sempre esteve
vinculado ao Departamento de Ciéncias Humanas — repercute nas possibilidades de
construgdo do trabalho realizado a partir do Curso?

Mirian Neves da Silva:

E. Eu acho que no momento da construcao do curso foi muito importante a gente estar no
Departamento de Ciéncias Humanas. Eu ndo estava presente nessa constru¢ao, mas eu sei que
houve esse aporte, por parte dos demais professores, de vocés, ajudando nessa construcgao.

No entanto, me parece que nao se manteve essa intensidade durante a condugao. Eu acho que
com o passar dos anos vocé€s nos tomaram como auténomas: “essas meninas ja sabem o que
querem, entdo vamos deixar na mao delas”. Entdo, senti que a gente ficou um pouco sem
apoio, em alguns momentos. Tinhamos um bom convivio, concordancia na distribuicdo das
disciplinas, mas no trabalho de fortalecimento, nas lutas pela conquista de espaco politico
dentro da Universidade, ficAvamos mais por nossa conta e risco. E essa a sensagdo que eu
tenho. Nao tenho magoas por isso, mas € isso.

Entrevistadores:

E em algum momento na tua experiéncia na UNISC se discutiu a possibilidade de uma
transferéncia do Curso para a area da saude?

Mirian Neves da Silva:

Sim. Houve sim. Houve uma época em que a gente discutiu, em varias reunides de colegiado.
Eu mesma achava que a gente deveria ir para a area da saude, porque fazia parte do grupo de
profissdes que o MEC considerava. E depois, quando o MEC nao considerou mais, isso
mudou. Mas havia divergéncias e contrariedades. Nunca houve consenso sobre essa ideia. Eu,
em alguns momentos, fui favoravel, mas ndo era por essa orfandade, digamos assim; era mais
por uma acomodag¢do dentro da perspectiva do MEC. Quem sabe a gente fica melhor na area
da saude, a gente tinha uma grande inser¢d@o no hospital, em instituicdes da area da saude,
muitos projetos de extensdo se desenvolviam na éarea da saude. Mas, depois a gente
abandonou a ideia. E acho que ficamos bem, ficamos bem assim.
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Entrevistadores:

Sempre houve oposi¢do no Departamento de Ciéncias Humanas quanto a possibilidade do
curso ir para outro Departamento.

Mirian Neves da Silva:

Pois ¢, mas agora vejam, o Departamento ja € outro, foi para um caminho estranho, com essa
integragao de diferentes areas. Vocés estdo juntos inclusive com as ciéncias exatas, nao?

Entrevistadores:

Ciéncias, Educa¢do e Humanidades. O que tem em comum sdo os cursos de licenciatura.
Entdo, de fato, essa construcdo nova é uma coisa que ninguém sabe exatamente para onde
vai. Mas pelo historico de vocés no Curso, aqui na UNISC, ha um reconhecimento de que o
Servico Social compoe as Ciéncias Sociais na Universidade. E esse vinculo com as Ciéncias
Sociais ndo é somente na UNISC.

Mirian Neves da Silva:

Eu ndo acompanho muito bem. Mas, de qualquer forma, hd um encolhimento do curso em
todas as Universidades. Imagino que na UNISC também, inclusive com discussdo de outras
modalidades de ensino.

Entrevistadores:

E um quadro bem critico. Inclusive, em determinados momentos a existéncia do curso na
modalidade EAD abre caminhos de redimensionamento ou até uma sobrevida do curso dentro
da instituicado.

Mirian Neves da Silva:

Certamente outros cursos da Universidade estio migrando para o EAD, para efeito de
sobrevivéncia.

Entrevistadores:

Ah, sim. Ha uma amplia¢do de cursos e de areas. Inclusive areas que hd pouco ndo se
cogitava, como é o exemplo da Agronomia, das engenharias.

Mirian Neves da Silva:

Pois é. Mas acho que ¢ lamentavel. Como ja coloquei no inicio dessa entrevista, se um grande
nimero de cursos vai migrar para o EAD, entdo a propria Universidade vai deixar de ter
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carater comunitario. Porque dai vocé vai ter aluno do Amazonas, do Pard, do Parand, todos
fazendo o mesmo curso. E dai onde ¢ que vocé trabalha o vinculo, o pertencimento regional, o
desenvolvimento comunitdrio? Fica s6 na teoria? Nao tem como, isso ai vai se perder. A
Universidade passa a ser mais universal, digamos assim, porque da acesso a quem quer que
seja, onde quer que esteja, mas dai ela vai prejudicar essa visdo que ¢ a visdo regional, que ¢
histdrica na trajetéria da UNISC.

E, no caso do Servigo Social, penso que a gente sempre foi critica quanto aos cursos na
modalidade EAD, em razdo dos estdgios. Como ¢ que vocé vai discutir uma pratica
profissional a distdncia? Ndo tem como. Quer dizer, até tem como, tem gente fazendo isso,
mas ¢ uma questdo de concepcao de formacao e de atuagdo profissional.

Entrevistadores:
O curso aqui na UNISC ja estd fazendo isso....
Maira Meira Pinto:

Pois ¢é. Agora no proximo modulo ingressa uma turma em estdgio. Precisamos conversar
sobre como € que serdo realizadas as orientagdes. E tem uma questdo importante, Mirian: o
EAD da UNISC nado ¢ da UNISC. Ele ¢ uma parceria com o Grupo A, sendo o material
produzido por esse grupo. Nao ¢ uma produgdo nossa, professores da UNISC.

Mirian Neves da Silva:

Nio acredito! Isso eu ndo sabia! O que é esse Grupo A? E um grupo que produz material para
ensino a distancia?

Entrevistadores:

E. As instituicées compram aulas, num processo de terceirizacdo. Foi uma escolha de
algumas universidades comunitarias, que fizeram um consorcio e entraram em bloco na
negociag¢do com esse grupo. Tao logo estabeleceram acordo, o grupo instalou uma espécie de
escritorio na Institui¢do, para organizar os cursos. Tivemos uma fase de resisténcia, em
fun¢do do material, da qualidade do material, mas, aos poucos, fomos nos adaptando.

Mirian Neves da Silva:

Mas dai o professor se responsabiliza em fazer selecdo de material? Como ¢ isso?

Entrevistadores

Isso. O professor faz a sele¢do dos conteudos e faz a sele¢do de questoes que vdo ser do
banco de questoes avaliativas. Para esse trabalho, numa disciplina de 60 horas, ele recebe
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oito horas. Sdo mudangas que estdo ocorrendo num periodo mais proximo e, talvez, se
distancie da realidade que vocé vivenciou enquanto esteve aqui.

Alias, nesse sentido, gostariamos de ouvir suas percepgoes acerca das mudangas que
ocorreram durante o periodo que aqui esteve. Sua passagem por aqui compreendeu os anos
1990, um periodo de dificuldades para o ensino superior comunitdrio, mas, também, os anos
2000, quando as politicas governamentais vinculadas ao ensino superior no Pais
contribuiram para uma expansdo do ensino privado e comunitario (pensando a importancia
de politicas como, por exemplo, o FIES).

Mirian Neves da Silva:

Bom. Essas mudangas que estamos falando, desde 2015, eu pouco acompanhei. Eu soube
alguma coisa, converso com colegas as vezes. Mas eu ndo tenho muito elementos para avaliar.
Agora, eu estou muito surpresa com a existéncia de cursos inteiros por EAD, mais surpresa
ainda de que a producdo das disciplinas nao ¢ feita pelos docentes da Universidade. Eu acho,
entdo, que o carater de comunidade esta se esgarcando. Que ele vai se deteriorar um pouco.
Porque o comunitario ¢ a ideia do pequeno, daquilo que ¢ bom de se trabalhar por ser
pequeno, daquele nticleo de pertencimento, seja local ou regional. E hoje em dia o que a gente
estd vendo ¢ a tendéncia de se trabalhar com o macro. Eu acho que o sentido da universidade
comunitéria esta se acabando. Até nessas nossas negociacdes. Quer dizer: um dos pilares da
universidade comunitaria (que eu aprendi na UNISC) € que ¢ autogerida, mantém autonomia.
Agora, se ela, para sobreviver, tem que se ancorar num grupo que produz as aulas para o
EAD, entdo ela vai perdendo essa autonomia, essa criatividade que ela tinha, essa
independéncia. Nao sei em que ela pode se transformar. Porque publica ela ndo vai virar. O
perfil comunitario nao vai virar publico, até porque eu acho que esse movimento parou. Eu
me lembro que a gente tinha uma discussdo, que o Jodo Pedro encabegava como nosso
representante, para que a universidade comunitaria tivesse mais o reconhecimento de uma
universidade publica.

No periodo em que eu estive ai, eu sentia que a UNISC gradativamente estava declinando um
pouco dessa sua presenga comunitdria, para ser mais institucional eu diria. Eu senti um
declinio ao longo dos anos. A lembranca que eu tenho ¢ que ela era mais comunitaria no
comego. Mas eu ndo saberia, seria uma leviandade eu avaliar agora, pelo fato de estar meio
sem informacdo. Mas eu acho que a ideia inicial dela foi se perdendo ao longo do tempo.
Talvez porque ela também tenha saido do foco no pequeno, e foi se ampliando com a criagao
de novos cursos. Nao saberia com precisdo, mas penso que €sse processo nao € novo.

Entrevistadores:

Vamos entrar na reflexdo sobre os horizontes da profissdo, na darea do servico social.
Gostariamos de conversar um pouco sobre como vocé entende que serd a profissdo de
assistente social daqui para adiante. Uma perspectiva de futuro. Como é o desenho desse
profissional em termos mais imediatos? E um desenho que, sob o ponto de vista da formagdo,
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acompanha as mudangas que ocorrem nas proprias ciéncias sociais nas ultimas décadas? Ou
ainda resiste a determinados condicionantes, inclusive de ordem ideologica, que vinculam a
drea de formagdo a alguns referenciais principais, em especial a tradi¢do marxista?

Mirian Neves da Silva:

Bom. Como eu disse anteriormente, eu me formei em 1970, num perfil de formagao
totalmente funcionalista. E logo percebi que, naquele contexto, a profissdo era exatamente
dessa forma, bem funcionalista na busca da resolug¢do de problemas sociais. E isso depois, na
década de 80 em especial, sofre mudangas, quando uma teoriza¢ao vinda de um referencial
marxista ganhou espaco. Mas esse novo fundamento ndo era muito proprio, de constru¢ao
pelo Servico Social. Nao tinhamos, e ainda temos pouca tradigdo de producao académica.
Uma que outra autora que comeca a trabalhar com o referencial marxista e produzir
conhecimento. Mas, aos poucos esse referencial foi sendo apropriado pelas institui¢des que
permeiam a profissdo, quais sejam os Conselhos Regionais, o Conselho Federal de Servigo
Social, e a Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social. Digamos que esse
tripé € que rege e abastece os cursos de Servico Social com essa ideologia marxista.

Durante minha passagem pelo curso, tivemos inimeros embates, varias reunides a proposito
desse referencial. Eu penso que a professora Maira ¢ uma grande defensora, assim como eu,
da pluralidade no curso. Mas ai a gente se esbarrava nessas, digamos, patrulhas exercidas por
instituicdes ligadas a profissdo. O Conselho Regional, o Conselho Federal, que tentam
homogeneizar o conhecimento dentro do referencial marxista. Sdo espagos muito pouco
abertos para a discussdao. Eu acho que isso ai foi uma contraposi¢do aquilo que era o mais
funcionalista possivel, que era da minha formacdo, ¢ que vai, como todas as grandes
oposi¢des, exercer um momento de radicalizagdo, para depois se transformar numa terceira
via. Eu acho que tem pouca bibliografia especifica para o curso, porque também tem muito
pouca produgdo de pesquisa dentro dele. Eu vi, por exemplo, que 0 nosso curso aqui comegou
a fazer pesquisa em 2007, somente sete anos depois de ter iniciado. Enquanto isso, os demais
colegas do DCH faziam pesquisas desde sempre. Poucos se dedicavam a extensdo. Entdo,
existe um proprio referencial tedrico produzido, inclusive na propria universidade. E o
Servigo Social, por ter construido muito pouco referencial, se escora nisso ai, digamos, para
se proteger da patrulha ideoldgica da profissao. Mesmo que internamente sempre houve essa
critica, houve também essa dicotomia de pensamento entre os professores. Mas a despeito
disso, o referencial tedrico que se usava nas referéncias bibliograficas sempre foi o referencial
marxista, Unica e exclusivamente. Depois das ultimas alteragdes curriculares, quando foram
introduzidas muitas disciplinas praticas de politicas setoriais especificas, acho que ai
diversificou um pouco o referencial, tenho essa impressao.

Entrevistadores:

Por um lado, como vocé estd colocando, a area do Servico Social, inclusive atravées da
atuagdo das entidades corporativas, se define pela hegemonia de uma determinada
perspectiva teorico-metodologica. Mas, por outro lado, a experiéncia do Curso de Servigo
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Social na UNISC sempre foi caracterizada pela presenca de poucas professoras que, no
limite, foram construindo, reformulando, ajustando a proposta politico-pedagogica do Curso.
Essa caracteristica ndo permitiu, a partir da formagdo e dos interesses politicos e teoricos de
vocés, movimentos de rupturas com a concepgdo hegemonica na drea?

Mirian Neves da Silva:

Eu acho que a gente nunca fez frente para valer. Havia um debate interno e avaliagdes que a
gente fazia sobre a grade curricular, mas nunca fizemos um enfrentamento direto com essas
instituicdes que regem a categoria. Por qué? Nao sei. Talvez por comodismo, talvez pelo
numero reduzido de professores.

De qualquer forma, penso que temos exemplos desses esfor¢os. Um exemplo disso, que eu
poderia citar, estd vinculado as revisdes curriculares realizadas. Em 2004, salvo engano meu,
0 curso contratou uma consultora externa, que era vinculada ao Conselho Federal. Bem,
digamos que ela veio com uma cartilha, que era a consultoria que ela prestava para todos os
cursos de Servico Social no Brasil. As matrizes curriculares tinham que ter esse referencial
bibliografico. E a gente ficou pensando: “sera que nds somos exce¢ao por pensar o contrario,
estamos erradas, entdo”?

Nao ¢ que exista uma incompatibilidade nossa com a ado¢ao de um referencial que ¢
hegemodnico na profissdo. Digamos assim, desde o conceito de justi¢a social, de inclusdo
social, nos interessa esse referencial, mas ndo s6 esse. Eu acho que a gente sempre brigou em
funcdo da exclusividade dessa ado¢do de pensamento. Tanto € que essa Ultima mudanca que
noés fizemos na grade curricular, a Gltima que eu participei, a gente privilegiou uma visao mais
pluralista, mais complexa da realidade, em fun¢do das politicas sociais presentes no Brasil
hoje. Entdo, eu acho que a gente conseguiu fazer um mix, a gente nao viveu o tempo todo
atormentado nem paralisado em funcao dos condicionamentos presentes na area.

Entrevistadores:

E um campo de luta. O problema é que, em um universo hegeménico, a oferta de bibliografia,
por exemplo, fica mais restrita. Quando se abre alguma pauta, por exemplo a questdo do
feminismo, da pluralidade do desenvolvimento sociais, das relagoes complexas entre o
urbano e o rural, entdo se percebe que quem estd trabalhando essas questoes sdao pessoas de
outros paises e que ndo necessariamente temos tradu¢do. Mas em que pese essas
dificuldades, a propria existéncia de um grupo pequeno de professores, nunca se deixou
pensar na diversidade.

Mirian Neves da Silva:

E isso. Mas eu diria que era uma tradi¢io muito mais imposta externamente do que
internamente. Quer dizer, ndo é porque éramos poucas que a gente adotava isso, mas € porque
tinhamos que dar, de fato, respostas a alguns niveis institucionais. Portanto, era mais comodo
que a gente aceitasse. Mas a tendéncia, que eu acho, ¢ que isso se rompa. Ja foi feito esse
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embate, ja foi feito esse confronto ideoldgico com a época da minha formacao. E eu acho que
agora a tendéncia é, realmente, a profissdo se abrir para a pluralidade, para a complexidade da
realidade social.

Agora, eu vejo que o Servigo Social no Brasil, um Pais tdo marcado pelas desigualdades, tem
que permanecer cada vez mais atuante, no centro das reflexdes e das acdes de todas as
politicas sociais setoriais. Por outro lado, se ndo tiver, realmente, uma vontade politica na
direcdo de uma justica social, ndés ndo vamos ter mais objeto de acdo. Assim, todo o empenho
profissional deve estar dirigido a garantia de direitos sociais, ndo somente enquanto objeto de
estudo, mas como pressuposto da cidadania.

Entrevistadores:

E como vocé avalia essa conjuntura mais recente no Pais, em especial a partir da ascensdo
no governo nacional de uma frente politica conservadora, tendo a sua frente um Presidente
que tem um historico de defesa de saidas autoritarias para os problemas do Pais. Essa
conjuntura repercute como na area do Servigo Social?

Mirian Neves da Silva:

Afeta muito, porque a no¢do de direito social, de politica social estd indo embora. Quer dizer,
estdo esquecendo que isso ¢ assegurado pela Constituicdo. Tudo estd virando de novo, uma
politica de favor. Essa histéria dos 600 reais, desse auxilio emergencial, esta se transformando
numa politica de favor e circunstancial. Poderia ter sido tomada essa iniciativa pela propria
politica de Assisténcia Social, junto com o Ministério da Economia e do Planejamento, numa
estratégia de continuidade, de garantia da renda minima. Mas nao. Virou, de novo, uma
pratica politiqueira. “Ah, eu vou dar mais 600, ou eu vou dar mais 300”, como se isso fosse
um favor e ndo o papel protetivo do Estado, em casos de calamidade e excecdo. Entdo, quer
dizer, a grande maioria dos brasileiros esta sofrendo muito.

Acho que o Servico Social estd muito escondidinho nessa pandemia do Covid 19, sabe? Penso
que o Servico Social, os assistentes sociais deveriam estar mais presentes nas pautas
deliberativas. Vocé s6 ouve falar do pessoal da 4rea médica, mas existe uma grande
problematica social rondando essa pandemia. E o Servigo Social estd muito calado nesse
enfrentamento. Quem ¢ que vem tomando a iniciativa sdo algumas organizacdes da sociedade
civil, que estdo preocupadas com os moradores de rua que ndo t€ém mascara nem esmola para
se alimentar, que sdo os mais vulneraveis, os pobres, os indios. Entdo, vocé vé um grupo de
artistas, de voluntarios, preocupados com essas questdes que o Servigo Social devia estar a
frente, conduzindo. Na pandemia, o Servi¢o Social esta faltando, esta ausente. Entdo € isso, eu
acho que até pela visdo muito estreita, ndo estd se dando conta de que a gente estd num
momento da sociedade que tem que existir uma nova reconstru¢do, para a qual o Servigo
Social tem uma boa contribui¢do para dar.
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Entrevistadores:

Mirian. Nos estamos aqui na UNISC com um projeto que propoe uma maior aproximagdo do
Servigo Social com a educagdo escolar. Nesse momento, inclusive, estd sendo organizado um
modulo de um curso, que tem como objetivo problematizar a relagdo entre Servigo Social e a
Educacgao. Gostariamos de ouvir sua avalia¢do sobre essa possibilidade.

Mirian Neves da Silva:

E. Havia, inclusive, uma previsao legal de insercdo do Servigo Social nessa drea. No SUAS
existe a exigéncia da presenca do profissional nas equipes, mas, ao que eu saiba, isso ndo esta
acontecendo nas escolas.

Que a escola ¢ uma institui¢do com inimeras demandas e um espaco de trabalho fantastico
para o assistente social, eu ndo tenho a menor duvida. Agora, que isso seja viavel nesse
momento politico, acho dificil. Mas ¢ importante que o curso e os profissionais alavanquem
reflexdes sobre isso e exergam pressdo no sentido de efetivar a educagdo como um campo de
trabalho prioritario.

Quando eu estava na ABMP — Associagdo Brasileira de Magistrados e Promotores de Justica
da Infancia e Juventude, tive o privilégio de gerenciar um projeto de ambito nacional, que se
chamava “Pela Justica na Educacao”. Era um projeto de capacitacdo voltado aos magistrados
e promotores de justica do Brasil que se encontravam a frente da Vara da Infancia e
Juventude. Ao longo do projeto, foi se incorporando também a Defensoria Publica,
englobando o chamado sistema de justica. Esse projeto, que se materializava em encontros de
trés dias de duracdo, ocorreu nos vinte e sete estados e no Distrito Federal, e tinha por cenario
o direito a educagdo. Sensibilizava e instrumentalizava os participantes, mostrando qual o
papel que eles poderiam e deveriam ter no sentido de garantir esse direito a todas as criangas
brasileiras. Pela Justica na Educacdo foi um projeto de grande envergadura, desenvolvido
durante um ano praticamente. E, ao seu término, gerou um Movimento, engrossado também
por instituicdes parceiras como a UNDIME — Unido Nacional de dirigentes municipais de
educacao, os Tribunais de Contas dos Estados e o MPF — Ministério Publico Federal entre
outros parceiros.

Imagino que a partir do momento em que os assistentes sociais estiverem atuando fortemente
na area da educacdo, junto as escolas, poderdo também se organizar num movimento de
defesa de direito, como foi esse.

Entrevistadores:

Talvez aqui tenha uma questdo a pensar sobre o futuro da profissiao. Que é o conjunto de
atributos que o assistente social tem a partir do lugar onde ele estd exercendo a sua atividade
profissional. Seja no Ministério Publico ou em qualquer outro lugar.
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Mirian Neves da Silva:

Nosso curso ensaiou uma aproximagdo ai em Santa Cruz do Sul, junto a Coordenadoria
Regional de Educagcdo. Houve uma experiéncia inicial com a professora Sarita.
Posteriormente, a professora Simone Rita elaborou um projeto de extensdo sobre a evasao
escolar, que era desenvolvido por bolsistas do Servigo Social e da Psicologia.

Foi uma experiéncia nucleada em uma escola, e 14 se podde constatar diversas demandas para
essas duas areas de formacao profissional, que pressupunham a realizacdo de trabalho com a
familia, visando o retorno do aluno. Nao saberia dizer se existe registro sobre isso.

A meu ver, a principal atuagdo do assistente social na area da educacdo deve ser junto a
familia dos alunos, segmento para o qual estdo habilitados a atender.

Entrevistadores:

Poderiamos conversar um pouco sobre o perfil dos estudantes de Servigo Social numa
experiéncia de Universidade Comunitaria. Em sua visdo, Mirian, a experiéncia de realizagdo
de uma formagdo universitaria numa Universidade Comunitdria condiciona o perfil de
profissional do Servigo Social?

Mirian Neves da Silva:

Olha, eu até levantei esse perfil numa pesquisa que desenvolvi entre 2012 e 2014.
Anteriormente, em 2008, junto com a professora Eunice fizemos uma pesquisa que ja
apontava o perfil dos estudantes.

Recordando minha passagem pela UNISC, das aulas e do acompanhamento mais proximo dos
alunos que tinha nas supervisdes de estagio e nas orientagdes de TCC, lembro que seu perfil
era fundamentalmente o de um aluno trabalhador, que precisava trabalhar para, inclusive,
pagar o seu curso. Outra caracteristica era que ele estava bastante espalhado pela regido.
Nesse levantamento que nds fizemos, o que se constatou ¢ que durante a graduacado eles eram
oriundos de dezessete municipios da regido. Entdo, o que é a comunidade? E toda essa regido,
Vale do Taquari, Vale do Rio Pardo? Porque eles ndo pertenciam todos a uma mesma
comunidade geografica. E quando se graduaram, os egressos foram para muito mais longe.
Essas dezessete viraram trinta e quatro, trinta e cinco cidades onde eles passaram a morar.
Acho que isso diz um pouco do perfil do aluno e do egresso, que colocam em primeiro lugar a
oportunidade de trabalho, em detrimento de sua permanéncia na comunidade de origem. Ha,
assim, uma didspora dos alunos quando ingressam no mercado de trabalho como assistentes
sociais.

O que mais lembro do perfil? Eu diria, assim, que era bem heterogénea a formagao anterior. A
gente tinha alunos que ingressavam no curso com uma bagagem do ensino médio razoavel.
Outros que vinham de cursos supletivos e EJA. E tinha aluno inclusive com deficiéncias
mentais. Eram, nesses casos, situagdes complexas. O estudante entra através do vestibular e o
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curso tinha que dar conta da qualificagdo de uma pessoa que ndo tinha a menor condi¢do
cognitiva ¢ emocional para ser um profissional da area. Mas teve uma estudante que se
formou. Levou o dobro, o triplo de anos, mas se formou. Entdo, eu acho assim: a
Universidade nao faz muita exigéncia no ingresso do aluno. E isso eu acho que ¢ um
problema. Entdo, com isso a gente lidou com uma diversidade muito grande de alunos em
termos de formacao basica. E ai o resultado também foi heterogéneo. Acho que falta um
pouco mais de critérios e rigor na seleg¢do, se quisermos ter egressos qualificados e engajados.
Eu fui uma aluna de curso noturno, que também trabalhei durante toda a minha formagao, e
sei como ¢ que €. A gente deixa a desejar, ndo tem toda a energia que se pede. Entdo, se pede
menos, ja que a pessoa ndo pode dar mais que aquilo.

Vocés me perguntam se € possivel identificar uma forma de atuacdo do profissional de
Servigo Social da UNISC, que esteja vinculado ao fato de sua formacao ter se dado em uma
universidade comunitaria. Nao sei. Quer dizer, nessa pesquisa que a gente fez, em nenhuma
das questdes a gente abordou isso. Até abordamos um pouco a questdo de participagdo em
instancias deliberativas, por exemplo, quais sdo os nichos de participacao que lhe pertencem
no exercicio profissional, e até foi uma coisa legal. A gente percebeu que a maioria dos
profissionais participava em conselhos, seja da crianca e adolescente, seja da assisténcia
social. Esse fato pode sugerir hipoteses: serd isso um indicio da cultura de uma universidade
comunitaria? Ou estar participando ¢ simplesmente uma imposi¢@o inerente ao posto que ele
estd ocupando? Nao sei. Mas, de toda forma, se constatou varios nichos de participagdo
interessantes, de inser¢do na comunidade. Além do espaco profissional, havia inser¢do em
espacos politicos.

Agora, ndo sei se a gente conseguiria tirar um perfil puro, cristalino, comparando nossos
ex-alunos com egressos de uma universidade particular, ou de uma universidade publica. Ou
mesmo egressos do Ensino a Distancia. Nao sei se a gente poderia tirar esse perfil. Porque dai
o fato do processo seletivo da UNISC ser fraco (pelo menos no nosso curso eu sentia que era),
nao tem nada a ver com o fato de ela ser comunitaria ou ndo ser. Entdo, por exemplo, passar
no vestibular de Servigo Social da UFRGS, que ¢ mais rigoroso, vai apontar o perfil de um
aluno que tem uma formag¢ao basica mais solida do que pode eventualmente aparecer na
UNISC. Entdo, ¢ dificil a gente fazer essa pesquisa, enfim, comparando o perfil de alunos
com formagdo basica diferente. Eu acho dificil. Seria bom, pois se a Universidade ¢
comunitéria € o curso tem preocupagdes com as comunidades, entdo é necessario pensar essa
relagdo.

Entrevistadores:

E o lugar das Humanidades dentro da formagdo universitaria e, também, no caso da
formagdo profissional em servi¢o social. A gente transita atualmente a partir de leituras
feitas em termos de perspectivas para o campo das Humanidades na formagdo profissional.
E, fundamentalmente, na medida em que a gente esta falando de um curso que demanda
muita técnica, ou seja, o curso de Servico Social é um curso com uma grande base
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instrumental. Entdo, como se coloca o espago das humanidades nesse componente, mesmo
com todas as excegoes que se tem, em termos de grade curricular, etc. Como vocé entende
isso? Porque esse contingenciamento, também, ndao é uma particularidade da UNISC. Quer
dizer, que tipo de profissional estd saindo ai? E o que tem aparecido de alternativas,
inclusive, de adensamento dessa leitura?

Mirian Neves da Silva:

Eu acho que ¢ fundamental que as humanidades continuem na formacao do assistente social.
Talvez, com uma amplitude maior de algumas disciplinas a partir de areas tematicas e
instrumentais. Por exemplo, Antropologia. Essa disciplina abre um leque muito grande de
leitura da realidade social e acho fundamental que o curso a mantenha. Ao mesmo tempo,
vejo que ela precisa estar aberta para discussdo de varios segmentos e recortes: questoes de
género, etnia, raga, violéncia, etc. A Antropologia social eu ndo sei se d4 conta de tudo isso
atualmente. Mas poderia estar presente de maneira transversa, nas disciplinas de
instrumentalizag¢do ou de politicas sociais.

A filosofia também deve permanecer, com a questdo da ética, que poderia ser transversa a
ética profissional.

Penso que essas disciplinas das humanidades ndo deveriam estar no ano inicial do curso. Para
quem entra com a visdo de que vai se qualificar para atuar numa profissdo interventiva, elas
ficam um pouco deslocadas, fica um pouco chocante. Pode acontecer até que a pessoa nao
tenha no¢do de que isso ¢ importante na formagdo dela. Isso ¢ a memoria que eu tenho da
nossa grade curricular, pode ser até que hoje em dia ela esteja alterada, mas eu acho que as
Humanidades ndo podem ser o cartdo de visita do curso, elas precisam estar permeando o
curso, presentes no seu desenrolar, ou integrada as demais disciplinas.

Entrevistadores:

Essa questdo levanta uma reflexdo muito importante, inclusive atual na UNISC. Por um lado,
a discussdo de quais areas do conhecimento que fazem parte da formagdo humanistica na
Universidade. Por outro lado, como trabalhar essa formagdo nos diferentes cursos e dareas do
conhecimento. Se essa formagdo deve ocorrer a partir das tradigoes disciplinares ou se sdo
temas que podem ser incluidos dentro de uma perspectiva de formagado transversal. E vocé
indica algo importante: sua percep¢do de que, muitas vezes, o momento de disciplinas
vinculadas as humanidades é deslocado. Seja porque esta no inicio do curso, seja porque tém
pouco dialogo com o proprio curso. Qual é a sua avaliagdo sobre o que se esta fazendo aqui
na UNISC, a partir de um projeto de ‘“reinvengdo pedagdgica”, num movimento que
relativiza as tradi¢oes disciplinares e propoe uma formagdo dentro de uma perspectiva da
transversalidade?

Mirian Neves da Silva:
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Eu acho 6timo. Nao sei como se operacionaliza isso, mas eu acho que ¢ muito bom. A gente
tentou fazer isso em algumas disciplinas. A transversalidade do instrumental com o teorico,
mas nas disciplinas especificas da profissdo, com a politica daquela area. Mas eu acho que
seria O6timo fazer essa transversalidade em tudo e, para isso, acho que teria que ter uma
construgdo conjunta de ementas, de planos pedagogicos. Tem que ser feito com varios
professores. Na verdade, o que aconteceu com o Servigo Social? Todo o projeto pedagdgico
era construido ou refeito por nds. Eram os professores assistentes sociais fazendo para os
assistentes sociais. Certamente, o mesmo acontecia em outros cursos: os socidlogos fazendo
para as Ciéncias Sociais. A gente ndo trabalhava a transversalidade, mesmo que como
resultado final, a grade curricular, contemplasse a participagdo de profissionais de varias
areas. Quer dizer que vocés estio trabalhando nessa linha, entdo? Que bom.

Entrevistadores:

As questoes estdo postas. Eunice e Maira, vocés tém mais alguma questdo que entendem
importante para complementar?

Eunice Viccari:

Sim, eu tenho. Eu gostaria de dizer que quando a Mirian se refere ao EAD, eu quero dizer que
nao sou mais contra o EAD. Eu ja fui contra. Inclusive, a experiéncia que eu tenho com os
alunos do EAD tem me mostrado possibilidades que, as vezes, eu ndao encontro no
presencial. Nao sempre, as vezes. E eu, por isso, ndo sou contraria. Acho que depende do
EAD, acho que tem possibilidades e limites em cada uma das modalidades. Essa ¢ uma
questdo que eu queria mencionar. Eu ndo defendo incondicionalmente o presencial. Depende
de como ¢ realizado o presencial ou o EAD. S3o formas que vém se colocando no atual
momento ¢ depende também. O EAD pode se constituir numa das possibilidades de inclusao
bem significativa. Eu vejo alguns alunos do EAD, que tém participado nas aulas, muito
participativos, estudiosos. Eu diria que ha possibilidades e limites em cada uma das
modalidades.

Mirian Neves da Silva:

Mas na Medicina, pode estar certa de que nao vai chegar o EAD nunca. Nao vai. Entendo sua
colocacdo, mas penso que no ensino a distdncia se perde em outros aspectos, sobretudo no
convivio entre € com os estudantes. Ndo tem coisa mais magica do que o convivio
universitario. Eu acho que ¢ uma beleza essa €poca, a juventude deles, e a nossa sempre se
renovando. Vejo o ensino virtual como um meio frio, mas ndo posso ser categdrica, porque
ndo vivenciei esse momento, exceto em algumas aulas dadas por EAD, mas nesse caso, para
as alunas do presencial.

Maira Meira Pinto:

Eu penso que, a partir disso que foi falado, eu nunca fui contra 0 EAD. Acho que fui a inica
que, desde o inicio, teve essa posi¢do. A questdo ¢ como ele ¢ feito. E ai, Mirian, voc€ nao
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estd mais aqui com a gente, como professora, mas o papel, digamos assim, que o professor
ocupa na maneira como ¢ feito o EAD na UNISC e o papel que a gente ocupa no curso
presencial, sdo questdes muito diferentes. Mas também ndo vou polemizar. Mas, de fato,
alguns colegas ndo tiveram escolha no sentido de ir para EAD. Na verdade, o curso ndo teve
escolha. E o que foi dito: “a UNISC comprou um pacote e existe a previsio de que vocés
ingressem nesse pacote”. Bom, e ai ingressamos. E ¢ como a Eunice fala: tem uma série de
limites, mas existem possibilidades que sao bastante desafiadoras, tendo em vista o modelo de
EAD que a UNISC adotou. Mas claro, em termos de alunos, vao ter potencialidades em
ambos os formatos, digamos assim. Porque independe do formato e depende da pessoa. A
pessoa pode querer muito estudar e, por questdes inumeras, ter de ser privado desse convivio
universitario que estamos falando. Mas ela pode ter outros convivios, que podem também
enriquecer a experiéncia a distancia. Acho que isso € mais subjetivo mesmo.

Mirian Neves da Silva:

E, realmente, eu tenho essa lembranga de que a gente fez algumas aulas em EAD, entdo eu
cheguei até a vivenciar isso. Agora, o curso ¢ o que me assusta. Quer dizer que ndo ¢ em
funcdo da quarentena?

Entrevistadores:

E importante destacar que a experiéncia do curso de Servi¢o Social da UNISC tem um “vicio
de origem”. Ele questiona a autonomia universitaria. Ndo é uma questdo de ir contra ou a
favor de cursos na modalidade EAD. O que é importante é pensar qual é o espago politico da
comunidade académica e cientifica na constru¢do de um projeto de um curso em EAD. A
questdo esta vinculada aos sujeitos que tém esse poder. A Maira acabou de dizer que, no caso
especifico da UNISC, ndo houve esse poder. Que foi um projeto que veio de fora, chegou até
aos professores através da Reitoria e foi dito assim “ndo tem escolha, ndo tem discussdo, é
isso que cabe fazer”. E isso é romper com qualquer capacidade, inclusive, de reflexdo critica
desse processo. Um risco grande é que esse periodo de pandemia contribua para que esse
projeto avance ainda mais.

Maira Meira Pinto:

S6 para esclarecer duas coisas para a Mirian. Primeira, a gente tem ainda um resquicio de
alunos no curso presencial (que, atualmente, estd sendo feito remotamente, em razao da
pandemia). Segunda, o curso EAD estd em funcionamento desde o ano passado. Entdo, a
gente tem as duas modalidades digamos assim: presencial, que atualmente estd remoto em
funcdo da pandemia e que agora vai ter retorno de estagios e praticas; € o EAD, que estd em
funcionamento.

Mirian Neves da Silva:
Agora eu entendi. E o que fazer com todo esse patrimonio? Se tudo vai ser EAD...

Barbaréi, Santa Cruz do Sul, n.59 - niimero especial, p.<213-238>, Ago./Set. 2021

236



Entrevistadores:

Professora Mirian. Gostariamos de agradecer muito sua disponibilidade, sua participagdo e
suas contribui¢oes para esse projeto que objetiva registrar e refletir sobre a historia do
Departamento de Ciéncias Humanas na UNISC. Aproveitamos, também, para agradecer as
participagoes das professoras Maira e Eunice. Sabemos que, juntas, vocés trés tiveram e tém
uma participagdo decisiva na historia do curso de Servigo Social na UNISC. Muito obrigado.

Mirian Neves da Silva:

Foi muito bom rever e falar com vocés. D4 saudades desse tempo de convivio na UNISC. Foi
gostoso lembrar. Eu até pensei que nao ia lembrar de tanta coisa ...

SOCIAL SERVICE IN AN EXPERIENCE OF COMMUNITY UNIVERSITY.

Abstract:

In the interview, the teacher Mirian Neves da Silva reports aspects of her professional career
at the University of Santa Cruz do Sul, especially her participation as a teacher and
coordinator of the Social Service Course. It is a report that proposes reflections about the
difficulties and actions involved in building a Social Service course at a Community
University. But it goes further, also expressing necessary concerns about the changes that
occur in the organization of university teaching in Social Work, in a context of technological
innovations and a tendency to increase the participation of distance education at the
University.
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