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Resumo

A formagdo em Servico Social ao longo dos tempos foi se modificando e com isso
necessitando permanentemente de uma formacdo qualificada. Seguindo essa necessidade, o
presente artigo tem como centralidade a formagdo em Servigo Social tendo como base a
experiéncia de Estagio Curricular Obrigatério, sendo esta de fundamental importancia no
processo de formacdo profissional. Para elaboracdo deste artigo, levou-se em conta a pratica
de estagio realizada no Hospital Santa Cruz, que ocorreu no segundo semestre de 2016 até o
primeiro semestre de 2018, onde foi aplicado um projeto de intervencdo na maternidade do
referido hospital. Ao longo do texto serdo apresentadas notas sobre o0s desafios da formacao
em Servico Social enfatizando o estagio curricular na trajetoria académica bem como o0s
desafios presentes na formagao desta categoria profissional.

Palavras-chave: Formacdo. Servico Social. Estagio Curricular Obrigatorio. Experiéncia
académica.

1 NOTAS SOBRE OS DESAFIOS DA FORMACAO EM SERVICO SOCIAL NA
ATUALIDADE

Realizando uma rapida retomada histéria pontuamos a presencga do Servigo Social no
Brasil desde a década de 1930. Na génese desta trajetoria historica, o Servigo Social como
parte de um movimento social mais amplo de bases confessionais, articulado & necessidade de
formacgdo doutrinaria e social surge “em face da crescente secularizagdo da sociedade e das
tensdes presentes nas relacdes entre Igreja e Estado (IAMAMOTO, 2013, p. 18). Deste modo,
enquanto profissdo, o Servigco Social se vinculou as mazelas sociais presentes na sociedade

adquirindo uma funcdo de executor de ac¢des sociais para a populagéo pobre.
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A partir da década de 1960, dado o inicio do Movimento de Reconceituacdo
juntamente com a instauracdo do regime militar, foi-se rompendo com a maneira tradicional
da pratica de Servico Social. Esse ambiente promoveu profundas alteracBes no exercicio
profissional. Além de continuar a executar politicas sociais para atender o Estado e as elites,
uma novidade lhe foi posta, a exigéncia de uma atuagao profissional realizada com “carater
técnico e cientifico, que desse conta da burocracia estatal e dos investimentos privados”
(CARDOSO, 2013, p. 133). Aos Assistentes Sociais foram apresentados novos espacos de
atuacdo: além do Estado, as empresas, as instituicdes publicas, filantrépicas e privadas. Em
suma, ao buscar novas mudancgas 0 Servigo Social passou a considerar as contradi¢des do seu
exercicio profissional e se posicionar na defesa dos direitos sociais 0 que rompeu com a
perspectiva anterior de reproducdo do controle social.

Partindo dessas pontuac@es podemos situar a profissao, na atual conjuntura, com uma
formacao articulada ao exercicio profissional permeada por uma rede de situacfes complexas.
A conjungdo globalizagdo/neoliberalismo oportunizam a potencializagdo da flexibilizagéo e
da ldgica da financeirizacdo que perpassam a formacdo em Servico Social na cena
contemporanea. Diante deste contexto, aos que realizam formacdo superior em Servico
Social, sdo postos desafios que se articulam com as novas demandas de atuagdo profissional
(IAMAMOTO, 2010, p. 4). Diante disso é preciso proporcionar uma formacao politica, ética
e critica de qualidade aos académicos de Servico Social para que consigam, no cotidiano
profissional, atender as demandas e intervir na realidade com criticidade. Neste sentido, o
profissional ndo se limita apenas responder as demandas, € necessario que as compreenda
criticamente para conseguir efetivar a sua intervencdo e também enfrenta-la de forma
eficiente (SANTIAGO, GONCALVES, 2012).

Um dos grandes entraves na atuacéo profissional em Servigo Social nos dias atuais é
encontrada a partir das mudangas nos moldes de producdo e nos direitos trabalhistas.
Conforme Santos (2015), atualmente grande parte das atividades econdmicas vem alterando
suas formas de organizar a producdo. Tal processo, chamado de acumulacdo flexivel,
possibilita uma flexibilidade no processo de trabalho através da desregulamentacdo dos
direitos do trabalho, de estratégias de informalizacdo da contratacdo dos trabalhadores
atendendo as demandas dos mercados consumidores e flexibilizagdo dos padrbes de consumo.
As empresas passam a terceirizar a mao de obra tornando as relacGes trabalhistas ainda mais
precarizadas. E, para enxugar o quadro de pessoal na empresa, o trabalhador assume varias

fungBes no mesmo local de trabalho e com o mesmo salério. Neste processo, inclusive o
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assistente social, como trabalhador assalariado, também é chamado a exercer funcBes que ndo

fazem parte de suas atribuicdes. Neste contexto, lamamoto (2007) ressalta que:

Vive-se hoje uma terceirizacdo industrial acompanhada de profundas transformacées
mundiais. Assim como em etapas anteriores do desenvolvimento industrial, radicais
mudancas tecnolégicas envolveram uma ampla expulséo da populagéo trabalhadora
de seus postos de trabalho. Atualmente, segmentos cada vez maiores da populacéo
tornam-se sobrantes, desnecessarios. Essa € a raiz de uma nova pobreza de amplos
segmentos da populacéo, cuja forca de trabalho ndo tem preco, porque ndo tém mais
lugar no mercado de trabalho (p. 33).

Diante deste mercado cada vez mais desafiador, precisa-se trabalhar para que as
geracOes de futuros trabalhadores, consigam desenvolver suas reais fungfes nos espagos de
trabalho. Neste sentido, os desafios profissionais e académicos impostos ao Servico Social
brasileiro na atualidade sdo inumeros, conforme ressalta lamamoto (2009, p. 38),
consolidacdo de uma formacdo rigorosa no trato tedrico-metodoldgico, para que se possa
compreender e analisar o processo de desenvolvimento do capitalismo, e as formas
particulares que o realiza no Brasil sob a hegemonia do capital financeiro, considerando as
implicacbes para as politicas puablicas e suas refracbes no exercicio profissional;
acompanhamento da qualidade na formacéo ante o aumento significativo do ensino privado e,
principalmente, na modalidade & distancia, de forma a garantir as diretrizes curriculares
aprovadas no ambito do MEC; “articulagdo com entidades, forgas politicas € movimentos dos
trabalhadores no campo e na cidade em defesa do trabalho e dos direitos civis, politicos e
sociais”; afirmagdo do projeto profissional no cotidiano, com vistas a adensar as lutas em
defesa da ampliacdo e preservacdo dos direitos conquistados, com especial atencdo a
participacdo nos espacgos de representacdo e fortalecimento das formas de democracia direta e
a manutencdo de uma atitude critica na defesa das condigdes de trabalho, bem como da
qualidade dos servicos, de forma a potencializar a autonomia profissional.

Assim, a formacédo em Servico Social se constitui em um momento no qual, a insercao
de estudantes nos espacos de estagio, requer o desenvolvimento de competéncias que se
amparam nas trés dimens@es da formagdo profissional: tedrico-metodologica, ético-politica e
técnico- operativa. Os desafios também fazem parte das institui¢ces que ofertam estagio, onde
muitas vezes existe a incompreensdo da supervisdo como inerente ao exercicio profissional
pelas condicdes de trabalho incompativeis ao efetivo acompanhamento de estagiarios.

A partir do processo de formacéo profissional em Servigo Social, podemos enfatizar a
importancia do estagio curricular obrigatério. Para destacar a relevancia deste na formacao

académica e carreira profissional, seguimos o didlogo falando sobre 0 mesmo.
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1.1 ENFATIZANDO O ESTAGIO CURRICULAR OBRIGATORIO EM SERVICO
SOCIAL

O Estagio Supervisionado em Servico Social, se constitui num instrumento
fundamental na formacéo académica, auxiliando o estudante na analise critica e na capacidade
interventiva, propositiva e investigativa. A partir da inser¢do no campo de estagio o
académico consegue compreender 0s elementos concretos que constituem a realidade social e
suas contradicbes de modo a intervir, posteriormente, como profissional nas diferentes
expressdes da questdo social que se agravam diante da desregulamentacdo do trabalho e dos
direitos sociais.

Como ja citado anteriormente, o estagio € um processo importante na formacao
académica, que possibilita ao aluno conhecer as diferentes expressdes da questdo social
presentes na sociedade, antes de se inserir profissionalmente como Assistente Social. Neste
sentido, 0 est&gio é percebido, como uma atividade curricular de insercdo de estudantes em
espagos ocupacionais durante sua formagdo académica. Esta inser¢do tem como objetivo a
aproximacdo ao exercicio profissional e a capacitacdo, como definem as diretrizes
curriculares da educacdo (BRASIL, 2002).

O estagio supervisionado em Servico Social atual da Universidade de Santa Cruz do
Sul é dividido em quatro semestres onde, em cada um deles, o aluno é desafiado a realizar

atividades consoante a dimensao técnico-operativa da profisséo.

O estagio supervisionado, objetiva capacitar o/a aluno/a para o exercicio
profissional, por meio da realizacdo das mediacGes entre o conhecimento apreendido
na formagdo académica e a realidade social. No estagio, exercita-se 0 conhecimento
da realidade institucional, a problematizacdo teérico-metodoldgica, a elaboragdo e
implementacdo do plano de intervencdo do/a estagiério/a, articulado & discusséo
tedrico-metodoldgica e a utilizacdo do instrumental técnico-operativo do Servigo
Social, pertinente ao campo especifico da acdo (BRASIL, 2002, p. 11).

A insercdo nos diferentes espacos de estagio, possibilita ao aluno conhecer mais de
perto a realidade de trabalho dos profissionais. Além disso, pode se aprofundar os
conhecimentos sobre a pratica profissional do Assistente Social, que é norteada pelos
fundamentos técnico-operativos, ético-politicos e o tedrico-metodoldgicos. A dimensdo
tedrico-metodoldgica fornece ao profissional um angulo de leitura dos processos sociais, de
compreensdo do significado social da acdo, uma explicacdo da dindmica da vida social na
sociedade capitalista. Possibilita a analise do real. A dimensdo ético-politica envolve o
projetar a acdo em funcdo dos valores e finalidades do profissional, da instituicdo e da
populacdo. E responsavel pela avaliacdo das consequéncias de nossas acbes — ou a nao
avaliacdo dessas consequéncias. Sdo as diferentes posicdes e partidos que os profissionais
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assumem. J& a dimensao técnico-operativa, é a execucdo da acdo que se planejou, tendo por
base os valores, as finalidades e a anélise do real. Sendo assim a dimens&o tedrica de uma
intervencdo trata das diferentes teorias que contribuem com o conhecimento da realidade
(CRESS-MG, 2013).

Essas dimensdes supracitadas compde a realidade com a qual o Assistente Social vai
trabalhar e que se expressa no cotidiano profissional. A dimenséo politica trata dos diferentes
compromissos que a profissdo pode ter; das intencionalidades das a¢des; implica tomada de
posicBes, no entanto, esse compromisso e essas intencionalidades possuem uma sustentacao
tedrica (CRESS-MG, 2013).

Levando em consideragdo as crescentes mudancas no mundo do trabalho, na
organizacdo das politicas sociais e da sociedade civil, em seus aspectos regionais e culturais,
pode-se destacar significativas modificaces nas relacdes e processos de trabalho nos quais 0s
Assistentes Sociais estdo inseridos. Tal situagdo rebate diretamente no processo de formagéo
profissional e coloca novos e constantes desafios para a categoria profissional. Dessa forma, o
estagio supervisionado se constitui, indiscutivelmente, num desses desafios e requer um
esforco coletivo para que seja efetivamente um espaco de formacao profissional, uma arena
permanente de construg@o de novos saberes (ABEPSS, 2010).

A partir disso, a formacdo deve dirigir-se para a construcdo de alternativas e
estratégias profissionais que contribuam para a defesa dos interesses da populacdo, que o
profissional seja capaz de formular e implementar propostas de intervencdo para promover o
exercicio de cidadania. Direcionando para além das questdes atuais, ampliando os horizontes
da formagdo do profissional com o desenvolvimento de competéncias técnico-operativas,
ético-politico e tedrico-metodoldgica que sejam eficientes frente a garantia dos direitos

sociais.

2 EXPERIENCIA DE ESTAGIO NO ESPACO HOSPITALAR

Neste topico serdo apresentados alguns apontamentos acerca do Estagio Curricular
Obrigatério em Servico Social, realizado no Hospital Santa Cruz (HSC). A inser¢do no campo
se deu no 2° semestre de 2016 e a finalizagdo no 1° semestre de 2018. O Hospital Santa Cruz
realiza seus atendimentos aos pacientes utilizando o Sistema Unico de Satde (SUS), que esta

vinculada a Politica de Saude Publica.

O SUS (Sistema Unico de Saude) é composto pelo conjunto organizado e articulado
de servigos e agdes de salde integrantes das organizacOes publicas de salde das
esferas municipal, estadual e federal, além dos servigos privados como
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complementares. O SUS fundamenta-se em uma concepgdo ampla dos direitos a
salde e do papel do Estado na garantia desses direitos (AGUIAR, 2011, p. 44).

O Sistema Unico de Satde (SUS) é uma das proposicdes do Projeto de Reforma
Sanitaria. Foi regulamentado em 1990 pela Lei Orgéanica da Saide (LOS). O Projeto de
Reforma Sanitaria, tendo no Sistema Unico de Salide uma estratégia, tem como base um
Estado democratico de direito, responsavel pelas politicas sociais e, consequentemente, pela
salde. Destacam-se como fundamentos dessa proposta a democratizacdo do acesso; a
universalizacdo das ac¢Oes; a melhoria da qualidade dos servigos com a ado¢do de um novo
modelo assistencial pautado na integralidade e equidade das acGes; a democratizagcdo das
informac@es e transparéncia no uso de recursos e acdes do governo; a descentralizacdo com
controle social democratico; a interdisciplinaridade nas a¢fes. Tem como premissa basica a
defesa da “saude como direito de todos e dever do Estado” (Art. 196, CF 1988).

A materializacdo da politica de salde no Hospital Santa Cruz se da a partir dos
encaminhamentos, orientacGes, informacdes que possibilitam a efetivacdo dos direitos através
do acesso dos pacientes aos servicos. Devido as demandas que chegam até a organizacdo, 0s
profissionais acabam atuando com base em outras politicas tais como: Politica da Crianca e
do Adolescente, Politica do Idoso, Politica da Assisténcia Social, Politica de Previdéncia
Social e Politica de Habitacdo que servem como referéncia para a garantia integral dos
direitos dos cidadaos.

De acordo com Mota (2008) os servicos de salde se tornaram 0s principais campos de
absor¢do do Assistente Social, que conquistou seu espago com o “novo” conceito de saude,
elaborado em 1948. Este conceito surge vinculado ao agravamento das condi¢des de salde da
populacgéo e teve diversos desdobramentos entre eles o trabalho em equipe multidisciplinar,
que permitiu suprir a falta de profissionais com a utilizacdo de pessoal auxiliar em diversos
niveis, ampliar a abordagem em saude, introduzindo contetdos preventivistas educativos, e
criar programas prioritarios com segmentos da populacdo, dada inviabilidade de universalizar
a atencdo médica e social.

A partir da insercdo no espaco hospitalar é oportunizado ao estudante de Servigo
Social conhecer a fundo a politica de saude e o espaco profissional de trabalho do Assistente
Social. Ao longo dos semestres de estagio, optou-se em fazer um projeto de intervencao
voltado para a maternidade deste centro de saude. Tendo como objetivo geral: Qualificar o
processo de acolhimento e escuta a gestantes e puérperas internadas na Maternidade do

Hospital Santa Cruz.
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A escolha deste tema se deu devido ao grande indice de duvidas das gestantes e
puérperas sobre a maternidade e da importdncia de uma escuta qualificada para essas
pacientes. Para o desenvolvimento deste objetivo foi realizada a busca ativa no espaco
hospitalar, que pode ser entendida como uma estratégia que possibilita o deslocamento da
equipe dentro da instituicdo para conhecimento da realidade social e do territdrio em que 0s
pacientes estdo inseridos. Portanto, a busca ativa foi feita a partir da lista de pacientes
internados, sem que tenha vindo por solicitacdo da equipe. Quando feita a busca ativa, usou-se
ainda da entrevista para promover uma escuta qualificada a essas gestantes e puérperas.

A partir da entrevista foi realizada uma escuta com as pacientes internadas, pensando
na criacdo de vinculos para que as pacientes se sentissem a vontade para expor suas duvidas e
guestionamentos. O acolhimento, também foi uma técnica utilizada para conseguir criar um
vinculo com as pacientes, possibilitando ter um dialogo mais claro. Conforme Merhy (1997)
apud Lewgoy e Silveira (2007, p. 242):

O encontro entre esses sujeitos se dd hum espaco intercessor no qual se produz uma
relacdo de escuta e responsabilizacdo, a partir do que se constituem vinculos e
compromissos que norteiam os projetos de intervencdo. Esse espagco permite que o
trabalhador use de sua principal tecnologia, o saber, tratando o usuério como sujeito
portador e criador de direitos. O objetivo da intervengdo seria o controle do
sofrimento.

Como forma de materializar os atendimentos, foi realizada a distribuicdo de folder
com informacdes relacionadas ao auxilio maternidade, registro do recém-nascido e a rede
socioassistencial presente no municipio. De um modo geral a vivéncia de estagio foi realizada
com precaucdo, cuidado e respeito ao espaco e aos sujeitos presentes nele. Utilizando as
técnicas expostas efetuou-se uma série de atendimentos. Sobre esses atendimentos
consideramos a localidade dos atendimentos e seu respectivo quantitativo: maternidade - 88
atendimentos; ala Sdo Francisco - 16 atendimentos; Pediatra - 7 atendimentos; Unidade de
terapia intensiva - 03 atendimentos; Centro obstétrico - 02 atendimentos. Totalizando no
percurso delimitado do estagio 116 atendimentos.

Conforme visualizado foram feitos indmeros atendimentos, sendo a maior parte
direcionada a maternidade, tendo em vista o projeto de intervengdo na experiéncia de estagio.
Estes atendimentos foram realizados por meio de busca ativa ou por solicitagdes da equipe. A
maternidade é um espago que sempre concentra grande quantidade de pacientes, e que a partir
da insercdo pode-se perceber que é um local onde se apresentam as mais diversas demandas.
A partir da insercdo, foram entregues 67 folders e realizadas 15 escutas sensiveis. Ainda foi
abordado a questao do planejamento familiar com 3 pacientes, e realizadas orientacGes gerais

sobre: refeicOes - 8 pacientes, alojamento - 6 pacientes, leite/fralda/oxigénio - 3 pacientes,
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transporte - 6 pacientes e realizado contato com 8 familiares/acompanhantes. Totalizando 116
demandas atendidas neste periodo.

A partir das consideracGes acima pode-se notar que algumas demandas surgiram a
partir de um acolhimento e outras foram solicitadas pelas equipes que atendem 0s pacientes.
Geralmente as demandas que surgem no acolhimento se direcionaram para a questdo dos
direitos sociais, 0 que resultou no grande nimero de entrega de folders. Ja as por solicitacdo,
relacionam-se com questdes de vulnerabilidade social, para estas utiliza-se do apoio da rede
para obtencdo de maiores informacdes ou para encaminhamentos a servigos ofertados.

Neste periodo realizou-se alguns encaminhamentos/contatos, sendo estes: Associacao
de pais e amigos dos excepcionais - 3 contatos, Centro de Referéncia de Assisténcia Social - 5
contatos, Estratégia Saude da Familia - 6 contatos, Associacdo de Auxilio aos Necessitados -
2 contatos, Centro Municipal de Atendimento a Sorologia - 1 contato, Centro de Atencao
Psicossocial Alcool e outras Drogas- 1 contato, Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Social de Santa Cruz do Sul - 1 contato e Forum - Juizado da Infancia e Juventude - 1 contato,
totalizando 20 contatos/encaminhamentos realizados ao longo do periodo de estagio.

Ressaltamos que o trabalho do profissional Assistente Social ndo se restringe apenas
ao ambito hospitalar, este mantém contato com uma grande rede socioassistencial, que auxilia
o0s pacientes durante sua estadia no hospital, como também no pés-alta. Percebe-se, no quadro
3, que os atendimentos ndo foram focados apenas na maternidade, deslocando-se para outras
alas o que favoreceu um maior conhecimento de demandas e encaminhamentos que ocorrem
em ambito hospitalar.

Durante o Estagio Supervisionado em Servigo Social, percebeu-se que as pacientes
tinham a necessidade de conversar sobre assuntos diversos. A grande maioria das gestantes e
puérperas ja tinham conhecimento a respeito do auxilio maternidade, porém, grande parte
apresentava duvidas quanto & documentacdo necesséria, onde e a quem deveria encaminhar. A

partir dessas duvidas se deu a distribuicdo de grande parte dos folders informativos.

3 CONSIDERACOES ACERCA DA EXPERIENCIA DE ESTAGIO EM SERVICO
SOCIAL

O Servigo Social enquanto profissdo passou por muitas modificagdes, transformando-
se e aprimorando-se ao longo dos anos. A partir da vivéncia de estagio no espago hospitalar
foi possivel conhecer o cotidiano de um profissional e seus processos de trabalho. A
experiéncia no hospital contribuiu para o crescimento pessoal e para o processo de formagao

profissional, possibilitando o exercicio da observacdo, da analise institucional, do projeto de
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intervencdo, incluindo a aplicacdo, avaliacdo e analise dos resultados. Este, ainda
proporcionou a pratica da entrevista, escuta sensivel e acolhimento enquanto instrumentais
utilizados pelo Servico Social.

Durante a realizacdo do estagio obrigatorio ficou clara a atuacdo do Assistente Social
no ambito hospitalar e sua a importancia neste espaco, mantendo o olhar para as necessidades
do paciente preservando sua dignidade e seus direitos. A partir dessa inser¢do ainda foi
possivel perceber o qudo importante é o trabalho em equipe dentro do espaco hospitalar e
também do trabalho em rede, com outros servicos que auxiliam e ndo raras vezes ja estdo
acompanhando o sujeito de direito no seu poés alta.

Considerando a temética do projeto de intervencdo desenvolvido, percebi que a
maternidade € um espaco de muitas davidas e que sempre possui grande niumero de pacientes.
A partir dos dados e diarios de campo realizados sobre os atendimentos, percebi que grande
parte das davidas surgiram durante a busca ativa realizada nos quartos. Considero entdo, a
importancia da busca ativa como forma de conhecer o paciente e poder atendé-lo de forma
mais qualificada. Ainda, saliento que para além da ala hospitalar atendida foram realizados
atendimentos em outros locais, 0 que permitiu conhecer melhor outras demandas, fazendo a
vivéncia de estagio mais dinamica.

Enquanto estagiaria, considero que as experiéncias foram validas, podendo
acompanhar as mais diferentes expressdes da questdo social presentes neste espago.
Acrescento que durante a experiéncia € de suma importancia 0 acompanhamento do
orientador académico, que auxilia nas mais diversas questdes, tanto em relacdo ao campo
como também nas atividades propostas pelo estagio, incluindo as orientagbes grupais e
individuais. Este tem a finalidade de refletir e debater com os alunos-estagiarios aspectos
relevantes do processo de estagio supervisionado.

Ressalto também, que durante o estagio o aluno é acompanhado pelo supervisor de
campo. Este profissional que além de possuir conhecimentos tedricos metodologicos da
profissdo, deve agregar didatica, visdo critica, conhecimento institucional e compromisso
ético. A supervisdo de campo é de fundamental importancia para 0 processo de
amadurecimento profissional, principalmente porque no inicio do estagio o aluno se sente
inseguro e com muitas duvidas. No decorrer do tempo e com o auxilio do profissional essas
dificuldades vao sendo reconfiguradas. A partir disso cria-se um vinculo de confianca entre
ambos, 0 que permite a constru¢do de novos conhecimentos e de forma conjunta. O momento

dedicado a supervisdo de campo é um espaco de reflexdo e de muito aprendizado e de trocas.
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A partir do estagio, o aluno consegue ter uma identificacdo profissional. Ao longo da
faculdade, nos sdo demonstrados diferentes espacos de inser¢do profissional e, com o estagio,
usufruimos de um destes. Diante das experiéncias, 0 estudante ja consegue ter uma prévia
nocdo do espaco em que se identifica profissionalmente, auxiliando o mesmo para uma futura
experiéncia de trabalho.

Ao longo do estigio deparamo-nos com diversas dificuldades, a inser¢do em um
espaco diferente, com diferentes pessoas e com ideias adversas, a inseguranca, pelo pouco
conhecimento da area e das praticas profissionais neste meio. Quando o estudante chega ao
fim do ciclo, este percebe que estes desafios, serviram muito para sua experiéncia
profissional, podendo pensar novas atitudes e projetos para uma futura atuacéo e percebendo
na realidade as dificuldades, os desafios impostos pelo espaco socio ocupacional.

Finalizando, foi possivel repensar na trajetoria de estagio, os aprendizados e a
profissdo escolhida. Considero que o estagio € uma fase muito importante na trajetéria
académica e que deve ser valorizada, enquanto formadora de opinido, espaco de identificacdo

profissional e de trocas de experiéncias que serdo levadas para o futuro profissional.

TRAINING IN SOCIAL SERVICE: A HIGHLIGHT FOR THE
OBLIGATORY CURRICULAR TRAINING EXPERIENCE

Abstract

The training in Social Work over the years has been changing and with this constantly
requiring a qualified training. Following this need, this article has as centrality the training in
Social Work based on the experience of Mandatory Curricular Internship, being this one of
fundamental importance in the process of professional training. In order to elaborate this
article, we took into account the internship practiced at Santa Cruz Hospital, which occurred
in the second semester of 2016 until the first half of 2018, where an intervention project was
applied to the maternity hospital. Throughout the text will be presented notes on the
challenges of training in Social Service emphasizing the curricular internship in the academic
trajectory as well as the challenges present in the formation of this professional category.

Key words: Formation. Social service. Internship Required. Academic experience.
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